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Abstract
Protection of borrowers (consumers) of foreign currency loans in France

The problem of the repayment of housing loans in Swiss francs concerns not only Polish borrowers.
It has also occurred on the French mortgage market. The article contains an analysis of the solutions
adopted in France and may turn out to be inspirational for the Polish legislator in solving a similar
problem that is occurring in Poland. The author presents the origin of problems related to Swiss
franc housing loans and court as well as out-of-court attempts to solve them. Then he analyzes
French legal solutions which introduce the protection of the Swiss franc housing loan borrowers and
formulates de lege ferenda postulates addressed to the Polish legislator.

1. Wstep

Problem w splacie kredytow mieszkaniowych we frankach szwajcarskich stat si¢
udziatem nie tylko polskich kredytobiorcéw. Wystapit on rowniez na francuskim
rynku kredytéw mieszkaniowych. Jednakze w odréznieniu od sytuacji w Polsce
prawodawca francuski poprzez rozwigzania normatywne zapewnit kredytobior-
com skuteczng ochrong, ograniczajac negatywne skutki ryzyka kursowego zwia-
zanego z tym rodzajem kredytu. Z uwagi na to, ze przestanki, ktorych wystgpienie
stalo si¢ powodem kryzysu na francuskim rynku kredytéw mieszkaniowych, sa
identyczne z tymi, ktére wywotaly zaburzenia na polskim rynku bankowym, ana-
liza przyjetych we Francji rozwigzan moze okazaé si¢ inspirujaca dla polskiego
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prawodawcy w rozwigzaniu problemu, ktory nabrat wymiaru politycznej dyskus;ji.
Majac na wzgledzie rdznice miedzy wielko$cig rynku kredytowego obu panstw,
nalezy zwroci¢ uwage, ze sprawnos¢ sadownictwa i szybka interwencja prawo-
dawcy francuskiego zapobiegla takiej skali problemu, jaka zaistniata w Polsce.
Swiadczy to o sile panstwa, ktérego celem dziatania na rynku ustug bankowych
jest ochrona strony panstwa, to jest konsumenta, przed silniejsza ekonomicznie
1 nie zawsze uczciwg strona, jaka na rynku kredytow walutowych jest bank.

2. Teoretyczny aspekt badan

Niniejsze opracowanie zaktada analize¢ francuskich regulacji prawnych pod katem
ochrony kredytobiorcy kredytow mieszkaniowych we frankach szwajcarskich
oraz sadowych i pozasagdowych dzialan ograniczajacych negatywne skutki ryzyka
kursowego zwiazanego z tym rodzajem kredytu. Artykut ukazuje przyczyny oraz
skalg nieprawidlowosci instytucji kredytowych w sposobie udzielania kredytéw
mieszkaniowych we frankach szwajcarskich oraz potrzebe ograniczenia ich do-
wolnosci w formutowaniu warunkéw, na jakich kredyty te sg udzielane.

3. Metodologia badan

Podstawe badan stanowi analiza aktow prawnych normujacych procedurg udzie-
lania kredytow oraz zakres obowigzkoéw natozonych na instytucje kredytowe
w kwestii udzielania kredytow mieszkaniowych we frankach szwajcarskich oraz
orzecznictwa sagdow w tym zakresie:

— ustawa nr 2013-672 z dnia 26 lipca 2013 roku o rozdzieleniu czynno-
$ci bankowych i postgpowaniu upadtosciowym bankow (Journal Officiel de la
République Frangaise 27 juillet 2013, Texte 1 sur 143) — Kodeks konsumenta
(art. L. 312 n.),

— dekret nr 2014-544 z dnia 26 maja 2014 roku dotyczacy kredytow w walu-
tach spoza Unii Europejskiej (Journal Officiel de la République Frangaise 28 mai
2014, Texte 23 sur 100),

— zalecenie organu nadzoru Autorite de controle prudentiel et de resolution
nr 2015-R-04 dotyczace udzielania osobom prywatnym kredytow i pozyczek za-
wierajacych ryzyko kursowe,

— wyrok Sgdu Cywilnego (Tribunal de Grande Instance, 9™ Chambre, 1¢¢
Section) w Paryzu z dnia 23 stycznia 2012 (n°10/08831),

— wyrok Sadu Apelacyjnego w Aix-en-Provence (15. Izba A) z dnia 6 lutego
2009 roku (n°7/18837),

— wyrok Sadu Kasacyjnego (Civ. 1¢re) z dnia 13 stycznia 2013 roku (13.25.856).
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4. Geneza problemow zwigzanych z udzielonymi
kredytami mieszkaniowymi we frankach
szwajcarskich i sgdowe oraz pozasgdowe proby
ich rozwigzania

Zaciagniecie kredytu we frankach szwajcarskich (lub w walucie innej niz euro)
1 sptacanie go w euro zawiera ryzyko niepewnosci co do zmian stopy wymiany
franka szwajcarskiego w stosunku do euro na krotki i $redni termin. Zwyzka kur-
su franka szwajcarskiego moze zatem skutkowac zwigkszeniem wartosci kapitatu
pozostajacego do sptaty i wydtuzeniem czasu splacania. W ostatecznym wyniku
kapitat do sptaty moze by¢ wyzszy niz kapital pozyczony. We Francji tego typu
kredyty najczesciej sg kierowane do pracownikéw transgranicznych, czyli osob,
ktore wykonuja swoj zawdd w innym kraju niz miejsce ich stalego zamieszka-
nia. W 2011 roku we Francji (wedtug INSEE!) byto 353 tys. pracownikOw trans-
granicznych pracujacych w Szwajcarii, Luksemburgu, Belgii i Niemczech. Kre-
dyt ten, nominowany we frankach szwajcarskich, a sptacany w euro, pozwolit
wiekszosci kredytobiorcéw na sfinansowanie nabycia we Francji mieszkan na
wynajem. Dzieki temu kredytowi bank mogt zaoferowac takim klientom opro-
centowanie korzystnie powiazane z walutg szwajcarska. Jednakze kwota kredytu
pozostajaca do splacenia zalezala od zmian w kursie franka w stosunku do euro.

Wraz z kryzysem euro frank szwajcarski zyskat na wartosci, a koszty kredy-
tow znaczgco si¢ zwigkszyty. Decyzja centralnego banku szwajcarskiego (BNS),
aby nie interweniowa¢ na rynku w kwestii wartosci franka szwajcarskiego, wpty-
neta bezposrednio na losy okoto 6 tys. drobnych inwestoréw francuskich, kto-
rzy zawarli umowy o kredyt mieszkaniowy we frankach szwajcarskich w latach
2008-2009. Zwyzka franka szwajcarskiego w stosunku do euro na rynkach wy-
miany, poczawszy od 2010 roku, pociagneta za sobg znaczny wzrost kwoty kapi-
talu pozostajacego do splaty i kosztu kredytu — od 25% do 40%, a nawet 0 65%
od poczatku 2008 roku (latem 2008 roku 1 EUR miato warto$¢ 1,60 CHF). Osoba,
ktora wzigta kredyt w wysokosci 100 tys. euro, pie¢ czy szes¢ lat temu miata do
sptacenia jeszcze 130 tys. euro, a splacita juz 30 tys. euro. W styczniu 2015 roku
kapitat do sptaty wzrost do ponad 155 tys. euro. Dla niektorych klientow sytua-
cja okazata si¢ dramatyczna. Wigkszos$¢ z nich zaciggneta kredyt na 130—-150 tys.
euro na dwadziescia lat, podczas gdy obecnie majg do sptacenia 200-300 tys. euro
(Pommier 2015).

Problem ten dotyczyt 4655 sposrod 6000 kredytow przyznanych rezydentom
francuskim we frankach szwajcarskich. Odnosit si¢ do kredytu mieszkaniowego

! Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques (INSEE) — Panstwowy In-
stytut Statystyki i Badan Ekonomicznych. Instytut, mieszczacy si¢ w Malakoff pod Paryzem, gro-
madzi i publikuje informacje na temat francuskiej gospodarki i spoleczenstwa, a takze regularnie
przeprowadza narodowe spisy powszechne.
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Helvet Immo, oferowanego od marca 2008 do grudnia 2009 roku przez BNP Pa-
ribas, a takze innych kredytow mieszkaniowych tego typu, oferowanych przez
Credit Agricole de Lorraine (CAL) i Credit Mutuel, w tym przez wielu posredni-
kéw operacji bankowych (inwestoréw mieszkaniowych, jednostki zarzadzajace
portfelami). Zaciagnigto je na sfinansowanie nabycia nowych mieszkan w celu
wynajmu w ramach przepisow Robien lub Scellier?.

Opracowany przez BNP Paribas-Personal Finance, oddzial BNP Paribas, kre-
dyt mieszkaniowy Helvet Immo zostal pomys$lany w taki sposob, ze miesieczne
splaty kredytu pozostajg stale bez wzgledu na kurs franka. Jednakze termin za-
konczenia sptat wydtuza sie, aby kredytobiorca miat mozliwos$¢ sptaty calej kwo-
ty, z ograniczeniem do ostatnich pieciu lat. ,,W ciggu pieciu ostatnich lat sptaty
kredytu raty rosng w sposob nieograniczony. Klienci, ktorzy skorzystali z Helvet
Immo, zyja w ciaglym leku, §ledzac w skupieniu fluktuacje kursu franka” (Bartnik
2015)3.

Aby przeciwstawic sie tej sytuacji, kredytobiorcy potaczyli swoje sity. Obec-
nie jest ich okoto 500 osoéb zrzeszonych w grupie Collectif Helvet Immo. Pierwsze
skargi w trybie karnym z wytoczeniem powodztwa cywilnego miaty miejsce w li-
stopadzie 2011 roku. Wszczeto postepowanie w sprawie ,,0szukanczej praktyki
handlowe;j”, ktore nadal si¢ toczy. Na poczatku 2012 roku mialy miejsce dwie se-
rie postepowan sadowych z inicjatywy oséb prywatnych, dotyczacych kredytow
mieszkaniowych zacigganych we frankach szwajcarskich, a sptacanych w euro.

Pierwsza dotyczyta Banku BNP Paribas i niektoérych posrednikow operacji
bankowych (IOBSP#), oskarzonych o ,,nielegalne i oszukancze praktyki handlo-

2 Robien, Scellier i inne przepisy odnosnie do ulg podatkowych dotyczacych inwestycji
mieszkaniowych to przepisy wprowadzane od lat dziewigcdziesiatych, majace na celu pobudzenie
oferty na rynku mieszkaniowym poprzez przyznanie ulg podatkowych wiascicielom wynajmujacym
mieszkania w zamian za zobowigzanie si¢ do wynajmowania pustego mieszkania na cele gldwnego
miejsca zamieszkania przez minimalny okres, przy respektowaniu putapow czynszu, a takze czasem
z uwzglednieniem dochodow lokatoréw. Te putapy sa modyfikowane kazdego roku 1 stycznia. Od
1 stycznia 2010 roku przepisy Robien i Bortoo odnosity si¢ do mozliwosci zamortyzowania czesci
kosztow nabycia nieruchomosci, co prowadzito do obnizenia podatkow. Przepisy Robien i Bortoo
zostaly zastapione przez ustawe Scellier, ktora wprowadza obnizke podatkow o 13% kwoty zainwe-
stowanej w mieszkanie.

3 Jesli nie podano inaczej, thum. L.G.

4 Ich status zostal okreslony w art. L. 519-1 Kodeksu pienigznego i finansowego (zmienionego
ustawg nr 2010-1249 z dnia 22 pazdziernika 2010 roku w art. 36 1 rozporzadzeniem nr 2016-351 z dnia
25 marca 2016 roku): ,,Posrednictwo w operacjach bankowych i ustugach platniczych jest dziatalnos-
cia polegajaca na przedstawianiu, proponowaniu lub pomaganiu w zawieraniu operacji bankowych
lub ustug platniczych lub na wykonywaniu wszelkich prac i porad przygotowujacych do ich reali-
zacji”. Artykut R. 519-4 Kodeksu pienigznego i finansowego (Dekret nr 2012-101 z dnia 26 stycznia
2012 roku, art. 1) tworzy cztery kategorie IOBSP (posrednikéw w operacjach bankowych i ustugach
platniczych): maklerzy (pelnomocnictwo klienta), pelnomocnicy jednej instytucji bankowej (wylacz-
ni), pelnomocnicy niewylaczni instytucji bankowych lub pelnomocnicy kategorii poprzednich. — Le
statut est posé par I’article L 519-1 du Code Monétaire et Financier (modifié¢ par Loi n® 2010-1249 du
22 octobre 2010, dans son article 36 et par I’ordonnance 2016-351 du 25 mars 2016 : ,,L’intermédiatio
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we” w odniesieniu do kredytu nieruchomosciowego zwanego Helvet Immo, ofe-
rowanego od marca 2008 do grudnia 2009 roku. Kredyty te, oparte na stopie wy-
miany franka szwajcarskiego, maja wedtug skarzacych charakter spekulatywny
i zostaly udzielone osobom nieuprzedzonym o towarzyszacym im ryzyku wymia-
ny. Zmiennos$¢ kursu wymiany nie zostala dostatecznie wyjasniona, a argumen-
tacja przy sprzedazy opierata si¢ na koncepcie ,,bezpieczenstwa” i ,,stabilnosci”.
Bank przekonywal klientow, ze oprocentowanie bedzie state, a ponadto sprze-
dawat ,,w pakiecie” udziaty w SCPI (Societe civile de placement immobilier?).
Oprocentowanie wynosito 4%, a ewentualne wahania miaty siggna¢ 1% (Pom-
mier 2015).

Druga sprawa dotyczyta klientoéw Credit Agricole de Lorraine. Okoto 30 spo-
$rod nich pozwato bank za ,,nielegalng akwizycje”¢, zadajac anulowania przyzna-
nych kredytow.

en opérations de banque et en services de paiement est I’activité qui consiste a présenter, proposer ou
aider a la conclusion des opérations de banque ou des services de paiement ou a effectuer tous travaux
et conseils préparatoires a leur réalisation.” L’article R 519-4 du Code Monétaire et Financier (Décret
n°2012-101 du 26 janvier 2012 : article 1) créée quatre catégories d’IOBSP : courtiers (mandat du
Client) ; mandataires d’un seul établissement bancaire (exclusifs) mandataires non exclusifs d’établis-
sements bancairesalariés ou mandataires des catégories précédentes.

5 Art. L.214-86 Kodeksu pienigznego i finansowego (dalej tez jako: CMF): ,,Spotki cywilne
lokowania nieruchomos$ciowego lub spotki oszczednosci le§nych moga stosowaé publiczng oferte
swoich udziatéw, z zastrzezeniem, ze udziaty bedace w posiadaniu cztonkéw zatozycieli stanowia
calkowita warto$¢ co najmniej rowna minimalnemu kapitatowi spotki ustanowionemu w art. L.214-
88 i ze maja gwarancj¢ bankowa zatwierdzong przez wladzg rynkéw finansowych i przeznaczona
na stawienie czota splatom przewidzianym w art. L. 214-116”. — Article L214-86 CMF : ,,Les so-
ciétés civiles de placement immobilier ou sociétés d’épargne forestiere peuvent procéder a une offre
au public de leurs parts sociales, sous réserve que les parts détenues par les membres fondateurs
représentent une valeur totale au moins égale au capital social minimal tel que celui-ci est fixé a
I’article L. 214-88 et qu’elles justifient d’une garantie bancaire, approuvée par 1’ Autorité des mar-
chés financiers et destinée a faire face au remboursement prévu a I’article L. 214-116”.

6 Zgodnie z art. L 341-1 Kodeksu pienigznego i finansowego przez akwizycje bankowg lub
finansowa rozumie si¢ wszelkie nawigzanie kontaktu bez inicjatywy ze strony klienta, bez wzgledu
na sposob akwizycji, z osoba fizyczng lub prawna w celu uzyskania jej zgody na dokonanie trans-
akcji wymienionych w niniejszym artykule. Akwizycja bankowa lub finansowa, bez wzgledu na to,
kto inicjuje transakcje, jest fakt udania si¢ fizycznie do domu tych osob, do ich miejsca pracy lub
do miejsc nieprzeznaczonych do zbywania produktow, instrumentow i ushug finansowych, w tych
samych celach (akwizycja bezposrednia). — Article L341-1Code Monétaire et Financier: Constitue
un acte de démarchage bancaire ou financier toute prise de contact non sollicitée, par quelque moyen
que ce soit, avec une personne physique ou une personne morale déterminée, en vue d’obtenir, de
sa part, un accord sur :

1° La réalisation par une des personnes mentionnées au 1° de larticle L. 341-3 d’une opération
sur un des instruments financiers énumérés a ’article L. 211-1 ;

2° La réalisation par une des personnes mentionnées au 1° ou au 4° de I’article L. 341-3 d’une
opération de banque ou d’une opération connexe définies aux articles L. 311-1 et L. 311-2 ;

3¢ La fourniture par une des personnes mentionnées au 1° de I’article L. 341-3 d’un service
d’investissement ou d’un service connexe définis aux articles L. 321-1 et L. 321-2 ;
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W obu przypadkach wraz ze wzrostem kursu franka szwajcarskiego w sto-
sunku do euro kredytobiorcy stangli wobec problemu zwyzki kosztu ich kredytow.

3 marca 2014 roku 400 oséb, w ktorych imieniu wystepuje kancelaria adwo-
kacka, wniosto pozwy do sadu cywilnego w Paryzu przeciwko BNP Paribas oraz
250 posrednikom, ktérzy wprowadzili na rynek Helvet Immo, a takze 150 notariu-
szom, ktdrzy sporzadzali akty notarialne zakupu mieszkan za $rodki pochodzace
z tych kredytow. Zadaja oni 40 miIn euro tytutem odszkodowan oraz wygasniecia
praw do odsetek’. Skarzacy wykazali, ze bank przy oferowaniu kredytu Helvet
Immo ukrywat przed kredytobiorcami, ze jeszcze przed wprowadzeniem kredytu
na rynek przewidywat znaczna zwyzke wartosci franka szwajcarskiego w stosun-
ku do euro, a zatem rowniez znaczng zwyzke dtugu kredytobiorcow. Wykazali
tez, ze bank swiadomie przedstawil kredytobiorcom oferte kredytu niejasna co do
nieograniczonego ryzyka finansowego Helvet Immo.

Zarzuty te potwierdzita przed sadem byta dyrektorka regionalna jednej z filii
BNP Paribas-Personal Finance (BNP-PF) Nathalie Chevallier. Historia podejmo-
wanych przez nig dzialan zmierzajacych do powstrzymania banku przed wprowa-
dzeniem kredytu Helvet Immo jest klasycznym przykladem nieodpowiedzialnosci
banku w dazeniu do osiagniecia jak najwiekszego zysku. Chevallier zeznata przed
sadem, ze na poczatku 2008 roku kilku dyrektoréw banku ostrzegto przetozonych
przed ryzykownym charakterem Helvet Immo. W odpowiedzi osoby kierujace
bankiem podaly w watpliwos¢ kompetencje oséb wnoszacych zastrzezenia i kre-
dyt zostal wprowadzony na rynek bankowy. Koncepcja tego kredytu powstata
wiosng 2008 roku i byta skutkiem problemow ze sprzedaza kredytow o zmiennej

4° La réalisation d’une opération sur biens divers mentionnée a I’article L. 550-1 ;

3° La fourniture par une des personnes mentionnées au 3° de larticle L. 341-3 d’une prestation
de conseil en investissement prévu au I de I’article L. 541-1 ;

6° La fourniture par une des personnes mentionnées au 1° de I’article L. 341-3 d’un service de
paiement prévu au II de I’article L. 314-1 ;

7° La fourniture par un conseiller en investissement participatif de la prestation de conseil en
investissement prévu au I de I’article L. 547-1.

Constitue également un acte de démarchage bancaire ou financier, quelle que soit la personne a
I’initiative de la démarche, le fait de se rendre physiquement au domicile des personnes, sur leur lieu
de travail ou dans les lieux non destinés a la commercialisation de produits, instruments et services
financiers, en vue des mémes fins.

L’activité de démarchage bancaire ou financier est exercée sans préjudice de 1’application
des dispositions particulicres relatives a la prestation de services d’investissement, a la réalisation
d’opérations de banque et de services de paiement et a la réalisation d’opérations sur biens divers,
ainsi que des dispositions de 1’article 66-4 de la loi n® 71-1130 du 31 décembre 1971 portant réforme
de certaines professions judiciaires et juridiques.

7 Nie chodzi tu o dzialanie grupowe, wprowadzone ustawg o konsumentach Benoit Hammon.
Z definicji dziatanie grupowe to czynno$ci wszczgte przez stowarzyszenie ochrony konsumentow
uprawnione na poziomie krajowym do dziatan przed sagdem cywilnym w imieniu grupy konsumen-
tow w celu uzyskania naprawy szkod zwigzanych ze sprzedaza dobr, dostarczaniem ustug lub prak-
tykami antykonkurencyjnymi. Definicja ta zostala wprowadzona ustawa o konsumentach z marca
2014 roku.
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stopie, bedacych dotad podstawa dziatalno$ci sektora nieruchomosci tego banku.
,Poniewaz byly one drozsze niz kredyty o stopie stalej, nie sprzedawaliSmy ich
juz wcale” (BNP Paribas 2012) — wyjasnita Nathalie Chevallier, ktora weszta
wtedy w sktad grupy roboczej majacej opracowac argumenty na rzecz nowej ofer-
ty, przedstawianej jako kredyt mieszkaniowy, a wedtug niej poréwnywalnej ,,do
lokaty na gietdzie, jesli chodzi o ryzyko”. Dyrekcja zignorowala jej zastrzezenia
co do ryzyka wymiany i wykluczyla ja z grupy roboczej. Kredyt Helvet Immo zo-
stal wprowadzony na rynek za posrednictwem utworzonej w tym celu sieci wlas-
nych przedstawicieli. Glownym argumentem handlowym byt slogan, ze ,kapitat
do sptaty moze zwiekszy¢ sie tylko o kilka eurocentéw”, co stato w sprzecznosci
z symulacjami przeprowadzonymi wczesniej przez bank. W materiatach reklamo-
wych pominieto informacje o ryzyku wymiany. Filia banku opierata si¢ na wize-
runku banku macierzystego, by przekona¢ najbardziej sceptycznych klientow do
tego kredytu. Takze nowi partnerzy — posrednicy w sprzedazy — byli przeko-
nywani argumentem, ze BNP nie lansuje ustug kredytowych zltej jakosci, a jesli
wystapig klopoty, bank bedzie zawsze po stronie klientéw. Niektdrzy posrednicy
poswiadczyli w czasie $ledztwa, ze taki argument zastosowano w stosunku do
nich. Zaufali bankowi o takiej renomie. Gdy kapitat do sptacenia zaczat rosna¢
w bardzo szybkim tempie, Nathalie Chevallier zostala zobowigzana do

wybrania tych klientow, ktorzy mogliby uciec si¢ do drogi sadowej, i zaproponowania im przej$cia na
zasady statej stopy odsetek i przewalutowania na euro bez koniecznosci pokrycia kosztow wymiany
w zamian za sptacenie czg¢sci kapitatu. Byta to wyrazna dyskryminacja klientoéw. (BNP Paribas 2012)

Nathalie Chevallier odeszta z filii banku w 2011 roku, a osoby odpowiedzial-
ne za sprzedaz kredytu Helvet Immo zostaty awansowane.

0d 2014 roku wszczgto kilkaset procedur cywilnych, opartych na nastgpuja-
cych przestankach prawnych:

— nielegalny charakter kredytu Helvet Immo z powodu naruszenia prawa;

— umowa Helvet Immo jest w rzeczywistosci produktem finansowym,
a bank nie respektowat swych obowigzkdéw w tej kwestii;

— oferta kredytu zawiera kilka niezgodnych z prawem klauzul;

— niedostateczna informacja co do ryzyka wymiany i ryzyka nieograniczo-
nej stopy odsetek;

— niedopetnienie obowigzku doradztwa i ostrzezenia o nieograniczonych
ryzykach kredytu;

— wprowadzajaca w btad praktyka handlowa i podstep w kwestii cech kre-
dytu i zmian stopy wymiany;

— pogwalcenie ustawy Informatique et libertes (ustawa o ochronie danych
osobowych);

— falszywe informacje o catkowitej stopie efektywnej (TEG).

Zagadnieniem najistotniejszym w okresleniu odpowiedzialnosci banku wo-
bec kredytobiorcow Helvet Immo bylo ustalenie, czy bank ma obowiazek dora-
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dzania i ostrzegania w przypadku ,,ztozonego” kredytu w dewizach zagranicz-
nych zawierajacego ryzyko wymiany. W wyroku z 23 stycznia 2012 roku Sad
Cywilny (Tribunal de Grande Instance, 9°™® Chambre, 1¢¢ Section, n°10/08831)
w Paryzu w sprawie kredytu we frankach szwajcarskich oferowanego przez BNP
Paribas stwierdzit, ze bank nie popehit btedu, gdyz informacje zawarte w ofercie
kredytowej zostaly przyjete i zaakceptowane przez kredytobiorce, a takze zawie-
raja wystarczajace wskazowki w kwestii ryzyka wymiany. Zdaniem sadu zaciag-
nigty kredyt byt forma lokowania kapitatu, zaproponowang i finansowang przez
wspomniany bank w ramach kupna nieruchomosci z przeznaczeniem na wynajem
i w stanie deweloperskim. Waluta sptaty kredytu byla indeksowana na podstawie
waluty rachunku, co zostato uznane za catkowicie zgodne z prawem przez orzecz-
nictwo (Cour de Cassation, Chambre Commerciale, 11/10/2005, n°03-17.367).
Nalezy zauwazy¢, ze Sad Cywilny w Paryzu uznat, iz pozyczkobiorca w tej spra-
wie jest specjalista w dziedzinie finansow.

Prokonsumenckie stanowisko w sprawie obowigzku doradztwa ze strony
banku sformulowal natomiast Sad Apelacyjny w Aix-en-Provence (15. Izba A,
n°7/18837). 6 lutego 2009 roku wydatl orzeczenie, w ktorym stwierdzit, ze je-
$li bank oferuje kredyty w walucie zagranicznej (we frankach szwajcarskich),
jest oczywiste, ze cigzy na nim zwigekszony obowiazek doradztwa i ostrzegania
w zwiazku ze ztozonym charakterem prawnym i finansowym tego kredytu. Do
banku nalezy wszakze obowiazek poinformowania kredytobiorcy o ryzyku kur-
sowym zwigzanym z tym kredytem. Poniewaz waluta rachunku to franki szwaj-
carskie, a waluta splat to euro, stopa wymiany znaczaco wptywa na wysokos¢ rat,
a wigc bank ma obowigzek informowania i ostrzegania o obciazeniu dodatkowy-
mi kosztami wymiany w czasie catego czasu trwania kredytu (Laurent, LATAPIE).

Odmienne stanowisko zajat Sad Kasacyjny, ktory w wyroku z 13 stycznia
2013 roku (Civ. lere, 13.25.856) przypomniat, ze

z zastrzezeniem przeciwnych przepisow ustawodawczych lub umownych, bank nie ma obowigz-
ku doradzania klientowi. Ma natomiast obowigzek informowania. Powinien przekaza¢ niezbedne
informacje, w postaci broszurek i notatek. Jest zobowigzany do ostrzegania klienta w przypadku
kredytow nadmiernych. Powinien przedstawi¢ korzysci, ale takze wady przewidywanego kredytu
lub inwestycji. Jesli jest taka koniecznosé, powinien odmowi¢ wykonania operacji zawierajacej
nadmierne ryzyko. (Avocats 2015)

Ten obowigzek wyjasniania powinien by¢ stosowany réwniez w wypadku
ztozonych montazy finansowych prezentujacych szczegdlne ryzyko finansowe:
kredytow opiewajacych we frankach szwajcarskich lub jenach japonskich, pozy-
czek in fine opartych na ubezpieczeniu na zycie® lub na operacji defiskalizujace;.

8 Kredyt bankowy sptacany in fine w celu inwestowania funduszy pozyczonych na mocy
umowy ubezpieczenia na zycie w jednostkach rachunku. Kwoty pozyczone, a potem zainwestowa-
ne w umowe ubezpieczenia na zycie miaty przynies¢ zyski i nadwyzke wobec sum, jakie nalezato
splaci¢ bankowi. Umowa ubezpieczenia na zycie jest w takim wypadku gwarantowana na rzecz
pozyczkodawcy.
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Bank nie ma natomiast obowigzku doradczego. Nie powinien doradza¢ klientowi,
czy ten ma zrealizowa¢ dang inwestycje, czy zawrze¢ umowe kredytu, chyba ze
bank ma specjalne pelnomocnictwo.

Poza zbiorowym pozwem karnym wniesionym przez Collectif Helvet Immo
wszczeto wiele indywidualnych postepowan przeciwko bankom, ktore oferowaty
kredyty we frankach szwajcarskich o r6znych nazwach, na przyktad UCB, Inve-
stimmo lub Cetelem.

Oto wykaz decyzji sadowych w tych sprawach (decyzje pierwszej instancji):

— Sad Cywilny (Tribunal de Grande instance) w Bordeaux w dniu 4 kwietnia
2013 roku (RG n°12/00416) nakazat wyptacenie odszkodowania dla kredytobior-
cow;

— Sad Cywilny (Tribunal de Grande instance) w Clermont w dniu 3 czerwca
2014 roku (RG n°12/00698) zarzadzit przewalutowanie kredytu na euro;

— Sad Cywilny (Tribunal de Grande instance) w Lille w dniu 21 pazdzierni-
ka 2014 roku (RG n°14/04032) uznal, Ze nie zostata wpisana klauzula indeksacji
(zmiany wysokosci dlugu w zalezno$ci od kursu wymiany EUR/CHF) i nakazat
zastosowanie legalnej stopy odsetek;

— Sad Cywilny (Tribunal de Grande instance) w Paryzu w dniu 25 marca 2014
roku (RG n°12/12625) uznat, Ze bank nie dopetnit obowigzku informowania;

— Sad Cywilny (Tribunal de Grande instance) w Nicei w dniu 12 lutego 2015
roku (RG n°12/03760) nakazat wyptacenie odszkodowania dla kredytobiorcow.

Zapadta rowniez decyzja w sadzie apelacyjnym:

— Sad Apelacyjny w Limoges w dniu 9 grudnia 2014 roku (RG n°13/01205)
zarzadzit wyptate odszkodowania kredytobiorcom.

Sprawa precedensowa dla kredytobiorcow kredytéw mieszkaniowych we
frankach szwajcarskich byt wyrok Sadu Cywilnego (Tribunal de Grande instance)
w Strasburgu, ktory nakazat Credit Mutuel stosowanie w kredytach we frankach
szwajcarskich zmiennej stopy odsetek ustalonej na podstawie zmian indeksu
bankowego, ktéry jest ujemny od stycznia 2015 roku. Dotyczyto to kredytow
o stopie zmiennej, bez gdrnego i dolnego putapu, w ktérym stopy procentowe sa
ustalone na podstawie zmian trzymiesigcznego indeksu LIBOR CHF. Na koniec
2007 roku warto$¢ tego referencyjnego indeksu wynosita 2,75%, a od stycznia
2015 roku byla ujemna — okoto -0,80%. Taki scenariusz nie zostal przewidziany
przez bank — nie zaprogramowal on swego systemu informatycznego na taka
ewentualnosc.

Wspomniana sytuacja miala miejsce w momencie, kiedy Narodowy Bank
Szwajcarii (BNS) zrezygnowat ze stosowania dolnego putapu stopy procentowej
(wynoszacego 1,20 CHF za 1 EUR), wprowadzajac tym samym ujemne stopy
procentowe. Celem byto zniechecanie inwestorow do masowego stosowania wa-
luty szwajcarskiej, co byto niekorzystne dla gospodarki szwajcarskiej nastawionej
na eksport. Ubocznym skutkiem tej polityki Narodowego Banku Szwajcarii byta
ujemna stopa procentowa kredytow we frankach szwajcarskich dla klientow ban-
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koéw francuskich. Szesciu klientéw agencji Credit Mutuel w regionie Saint-Louis,
po tym, jak bank odmowit im zastosowania ujemnej stopy procentowej, a sam ko-
rzystal wczesniej ze zwyzek tej stopy, zwrocilo si¢ do wymiaru sprawiedliwos$ci
z zadaniem $cistego zastosowania klauzul umowy kredytu. W postanowieniu Sad
Cywilny (Tribunal de Grande instance) w Strasburgu nakazal Credit Mutuel za-
stosowanie w kredytach we frankach szwajcarskich zmiennej stopy odsetek usta-
lonej na podstawie zmian trzymiesiecznego indeksu bankowego LIBOR CHF.
Sad oddalit takze powodztwo o zwrot nadptaty. W uzasadnieniu podal, Ze stosujac
najnizsza stopg¢, odpowiadajaca marzy bankowej (od 0,2% do 2% w zaleznos$ci od
umowy kredytu), Credit Mutuel ,,zmienia jednostronnie klauzulg umowy. Gdyby
stopa rosta, bank zastosowatby to jako argument przeciwko swemu dtuznikowi,
zadajac wywiazania si¢ z zobowigzania”. Bank twierdzit natomiast, ze ,,zawarcie
umow kredytu miato charakter komercyjny, ze odsetki bylty ustalone jako moz-
liwe do splacenia przez kredytobiorcéw i ze ujemna stopa zmienia catkowicie
charakter umowy”. Nie przekonato to sadu, dla ktérego ,,koszt kredytu powinien
by¢ oceniany na caly czas trwania przewidzianych sptat i ze klienci banku sptacali
regularnie przewidziane odsetki, gdy stopa nie byta ujemna” (Dentz 2016).

Problem sptaty kredytoéw mieszkaniowych we frankach szwajcarskich roz-
wigzywany byt nie tylko na drodze sadowe;j. Francuskie Stowarzyszenie Klien-
tow Bankow (Association francaise des usagers des banques — Afub) podjeto
proby renegocjowania kredytow z bankiem w imieniu kredytobiorcow.

Okoto 20% klientow, ktorzy si¢ do nas zwrdcili, uzyskato renegocjowanie kredytu z BNP Pari-
bas w 2013 lub 2014 r. Udato im si¢ zmniejszy¢ o potowe stope zwyzki — 10 lub 15% pozyczonego

kapitatu zamiast 30%. Ale BNP Paribas zgodzit si¢ na renegocjacje tylko z niektorymi klientami.
(Dentz 2016)

5. Rozwigzania prawne wprowadzajgce ochrone
kredytobiorcy kredytu mieszkaniowego
we frankach szwajcarskich

W okoliczno$ciach, gdy spor w sprawie sptaty kredytdéw mieszkaniowych we
frankach szwajcarskich ma tendencje do rozprzestrzeniania si¢, organ nadzoru
(Autorité de controle prudentiel et de resolution — ACPR) podejmuje dziatania
zmierzajace do ograniczenia skutkow udzielanych przez banki kredytow?. W wyni-
ku analizy praktyk wprowadzania na rynek kredytow zawierajacych ryzyko wymia-

9 ACPR jest organem nadzoru ostrozno$ciowego i nadzoru nad postgpowaniem upadtoscio-
wym bankoéw. Jest to niezalezny organ administracyjny usytuowany w strukturach Banku Francji,
utworzony rozporzadzeniem z dnia 21 stycznia 2010 roku, powstaly z polaczenia czterech organow
bankowych i ubezpieczeniowych: Komisji Bankowej, Komitetu Instytucji Kredytowych i Przedsie-
biorstw Inwestycyjnych (CECEI), Organu Nadzoru nad Ubezpieczeniami i Kasami Zapomogowo-
-Pozyczkowymi (ACAM) oraz Komitetu Przedsigbiorstw Ubezpieczeniowych (CEA). ACPR jest
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ny ACPR stwierdzila, Ze ryzyko to moze by¢ stabo uswiadomione przez kredytobi-
orcow. W zwigzku z tym organ nadzoru opublikowal 6 kwietnia 2012 roku zalecenie
nr 2012-R-01 w sprawie stosowania dobrych praktyk, majace na celu wyczulenie
0sob oferujacych kredyty zawierajace ryzyko kursowe oraz uswiadomienie im
koniecznosci przekazania kredytobiorcom jasnej, szczerej i transparentnej infor-
macji o tych kredytach w ramach:

1. komunikatow o charakterze reklamowym,

2. wyjasnien przedstawianych klientom przed przyznaniem kredytu,

3. informacji dostarczanych corocznie klientom (Autorité de Controle Pru-
dentiel et de Résolution).

Zalecenie to dotyczylo kredytow konsumpcyjnych i kredytow mieszkanio-
wych podlegajacych art. L. 311-1 n. oraz L. 312-1 n. Kodeksu konsumenta, a tak-
ze kredytéw podlegajacych przepisom Kodeksu cywilnego.

Dziatania w zakresie rozwigzania problemu kredytu mieszkaniowych w wa-
lutach obcych podjat rowniez prawodawca, okreslajac warunki, na jakich kredyt
w walucie obcej wobec Unii Europejskiej i splacany w walucie krajowej moze
by¢ przyznawany osobom fizycznym nieprowadzacym dziatalno$ci gospodarcze;.
W tym celu ustawa nr 2013-672 z dnia 26 lipca 2013 roku o rozdzieleniu czyn-
no$ci bankowych i postepowaniu upadtosciowym bankow (Journal Officiel de la
République Francgaise 27 juillet 2013, Texte 1 sur 143) wprowadzita do Kodeksu
konsumenta art. L. 312-3-1, wedlug ktérego
[plozyczkobiorcy bedacy osobami fizycznymi nie dziatajacymi w celach zawodowych moga za-
wiera¢ umowy kredytu w walucie obcej wobec Unii Europejskiej, a sptacanego w walucie kra-
jowej pod warunkiem o$wiadczenia, ze otrzymuja wigkszo$¢ swoich dochodéw lub ze posiadaja
majatek w tej walucie w momencie podpisania umowy kredytu, chyba ze ryzyko kursowe nie jest
ponoszone przez pozyczkobiorce. Sa oni informowani o ryzyku zawartym w tego typu umowach

kredytu i o ewentualnych mozliwosciach przewalutowania sptat na walute krajowg w czasie trwa-
nia kredytu przed przedstawieniem oferty kredytu. (Picod 2015, s. 550)

Regulacje te nie odnosza si¢ do kredytoéw konsumpcyjnych lub pozyczek
podlegajacych przepisom Kodeksu cywilnego zawierajacych ryzyko kursowe.

Wprowadzony w celu wzmocnienia ochrony kredytobiorcy nieprowadzacego
dziatalno$ci gospodarczej przed niektorymi umowami kredytu w walutach zagra-
nicznych przepis art. 312-3-1 Kodeksu konsumenta $cile okresla warunki, na ja-
kich taki kredyt moze zosta¢ udzielony. Zasadg jest zakaz zawierania takich umow,
z dwoma logicznymi wyjatkami: gdy ryzyko wymiany jest ponoszone przez kredy-
todawce i gdy kredytobiorca posiada srodki w tej walucie zagranicznej w momencie
zawarcia umowy. W wypadku gdy kredytobiorca otrzymuje dochody glownie w tej
walucie lub jesli dysponuje majatkiem w tej walucie, przewidziany jest specyficzny
tryb przekazywania informacji o ryzyku zwigzanym z kredytem. Warunki zastoso-
wania tego artykutu zostaty ustalone w art. R. 312-0 Kodeksu konsumenta i obo-

odpowiedzialny za przyznawanie zezwolen i nadzor nad instytucjami bankowymi i ubezpieczenio-

wymi w interesie ich klientow i dla zachowania stabilno$ci systemu finansowego.
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wigzuja od 1 pazdziernika 2014 roku. Zostaly one okreslone dekretem nr 2014-544
z dnia 26 maja 2014 roku dotyczacym kredytow w walutach spoza Unii Europe;j-
skiej (Journal Officiel de la République Frangaise 28 mai 2014, Texte 23 sur 100).
Przewiduje on, ze przed przedstawieniem oferty kredytu wymienionego w art. L.
312-3-1 Kodeksu konsumenta kredytodawca informuje kredytobiorce o ryzyku
zwigzanym z tym typem kredytu, czyli ryzyku kursowym. Dostarcza on kredyto-
biorcy dokument informacyjny zawierajacy dwie symulacje opisujace wpltyw na
wysokos¢ rat, czas trwania kredytu i koszt catkowity kredytu oraz jaki wplyw moze
mie¢ niekorzystna dla kredytobiorcy zmiana o 10% i 0 20% kursu wymiany w sto-
sunku do kursu obowigzujacego w dniu zlozenia propozycji. Symulacje sg wylicza-
ne na podstawie kursu wymiany ustalonego w dniu przekazania dokumentow lub
w ostatnim poprzedzajagcym dniu roboczym, kurs ten postuzyt tez dla wyliczenia
rat, czasu trwania i kosztu catkowitego kredytu. Dokument informacyjny podkre-
$la orientacyjny charakter symulacji w nim zawartych. Precyzuje takze, czy oferta
zostanie, czy tez nie, uzupetniona mozliwoscia przewalutowania kredytu na euro
i jesli taka mozliwo$¢ jest brana pod uwage — tryb tego przewalutowania.

Oferta kredytu moze by¢ skierowana tylko do kredytobiorcy ponoszacego
ryzyko kursowe, ktory o§wiadcza, ze otrzymuje ponad potowe swoich rocznych
dochodéw w walucie kredytu lub ze w momencie zawarcia umowy kredytu po-
siada majatek finansowy lub w formie nieruchomosci w tejze walucie o wartosci
co najmniej 20% wysokosci kredytu. To o$wiadczenie jest dolaczane do umowy
kredytu.

Ryzyko kursowe ponoszone przez kredytobiorce jest ustalane, jesli kurs wy-
miany ma wptyw na wysokos¢ rat, czas trwania kredytu i koszt catkowity kredytu.
Jesli kredytobiorca wykupit ubezpieczenie lub zawart umowe ubezpieczajaca go
przed ryzykiem kursowym, nie uwaza si¢, ze kredytobiorca ponosi ryzyko kur-
sowe.

Istotny element normatywnego systemu ochrony konsumenta kredytéw i po-
zyczek w walutach obcych stanowi przepis art. 60 ustawy nr 2013-672 z dnia
26 lipca 2013 roku o rozdzieleniu czynnosci bankowych i postepowaniu upad-
losciowym bankow, ktora wprowadzita do Kodeksu konsumenta unormowania
dotyczace reklamy i informowania kredytobiorcow (pozyczkobiorcéw). Zgodnie
z art. L. 312-4 Kodeksu konsumenta kazda reklama dokonywana, otrzymywana
lub odbierana we Francji, dotyczaca kredytu, musi okresla¢ tozsamo$¢ kredyto-
dawcy (pozyczkodawcy), charakter i przedmiot kredytu, czas trwania proponowa-
nej operacji, a takze catkowity koszt i roczne catkowite oprocentowanie kredytu,
z wylaczeniem wszelkich innych stop. Wszystkie obowigzkowe elementy musza
by¢ przedstawione w sposob caltkowicie czytelny i zrozumialy dla konsumenta.
Wymagane informacje sa obowigzkowe bez wzgledu na stosowany nosnik re-
klamowy — prasa, plakaty, radio, telewizja. Ustawa nr 2013-672 z dnia 26 lipca
2013 roku ddodata tez nowe przepisy odnoszace si¢ do kosztéw ubezpieczenia
w celu zapewnienia kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) lepszej informacji w ramach
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przejrzystosci w trakcie oferowania kredytu dzieki utworzeniu TAEA — rocznej
stopy ubezpieczenia (art. L. 312-6-1 Kodeksu konsumenta). W momencie pierw-
szej symulacji wydawana jest standardowa informacja dla kazdej osoby, ktora
ubiega si¢ o podpisanie umowy ubezpieczenia gwarantujacego splate kredytu (po-
zyczki). Zawarta jest w niej informacja o swobodzie wyboru ubezpieczajacego
(art. L. 312-6-2 Kodeksu konsumenta).

Dazac do zwiekszenia ochrony kredytobiorcy kredytow w walutach obcych,
organ nadzoru Autorite de controle prudentiel et de resolution ponowit zalece-
nie z 2012 roku dotyczace kredytow w walutach obcych zawierajacych ryzyko
wymiany, wydajac 2 marca 2015 roku zalecenie nr 2015-R-04 dotyczace udzie-
lania osobom prywatnym kredytow i pozyczek zawierajacych ryzyko kursowe
(Autorite de Contréle Prudentiel et de Résolution).

Postanowienia zawarte w zaleceniu odnosza si¢ wytacznie do kredytow kon-
sumpcyjnych podlegajacych przepisom art. L. 311-1 n. Kodeksu konsumenta
i pozyczek podlegajacych przepisom Kodeksu cywilnego zawierajacych ryzyko
kursowe. Ograniczyl wigc pole ich zastosowania do kredytéw niepodlegajacych
przepisom art. L. 312-3-1 Kodeksu konsumenta. Chodzi o ,,proponowane osobom
prywatnym kredyty i pozyczki, w przypadku ktérych w momencie przyznawa-
nia kredytu (pozyczki) lub w czasie obowigzywania umowy kredytu (pozyczki)
istnieje ryzyko wymiany”. Dotyczy to kredytow konsumpcyjnych wskazanych
w Kodeksie konsumenta, a takze pozyczek wskazanych w Kodeksie cywilnym.

Zalecenia ACPR dotycza nie tylko instytucji kredytowych, lecz takze posred-
nikow operacji bankowych i ustug ptatniczych (intermediares en operations de
banque et services de paiment — 10BSP). Zgodnie z zaleceniem podmioty te po-
winny wykaza¢ szczegdlng czujnos¢, aby upewnic sie, ze informacje dostarczo-
ne kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) pozwolg mu dobrze oceni¢ ryzyko kursowe,
z jakim zwigzany jest kredyt (pozyczka), i przyja¢ przedstawiong oferte w petni
swiadomie. To samo dotyczy informacji dostarczanych w trakcie wykonywania
umowy kredytu (pozyczki). Tak wigc zgodnie z przepisami art. L. 612-1 pkt II 3°
i L. 612-29-1 ust. 2 Kodeksu pienigznego i finansowego ACPR zaleca jednostkom
nastepujace dobre praktyki:

1. W kwestii uczulenia doradcow pracujacych z klien-
tami — upewnienie si¢, ze pracownicy proponujacy kredyty (pozyczki) za-
wierajace ryzyko kursowe dobrze rozumieja ryzyko zwiazane z tymi kredytami
(pozyczkami) i maja $rodki, by jasno wytlumaczy¢ je kredytobiorcom (pozycz-
kobiorcom).

2. W kwestii komunikatéow o charakterze reklamowym
— aby informacja reklamowa skierowana do kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) nie
traktowata w sposob uprzywilejowany korzystnych stron kredytu (pozyczki) na
niekorzys$¢ zawartego w nim ryzyka:

— nalezy przedstawi¢ w sposob zrownowazony zalety i wady operacji kre-
dytowych (pozyczkowych);
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— nalezy wymieni¢ w ofercie reklamowej w sposob prosty i zrozumialy
dla kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) ryzyko kursowe zwigzane z operacja i jego
wplyw na koszt i czas trwania kredytu (pozyczki). Ta informacja nie moze by¢
przekazana w formie zwyktej wysytki oferty kredytu (pozyczki);

— nalezy zwr6ci¢ uwage, czy sposob przedstawienia ryzyka kursowego nie
minimalizuje mozliwosci jego zaistnienia i zakresu mozliwych zmian kursu wy-
miany;

— nalezy zwrdci¢ uwagg, czy sposob przedstawienia nie stosuje jako argu-
mentu handlowego statosci lub stabych zmian kursu wymiany jednej waluty wo-
bec drugiej;

— nie nalezy dawac¢ do zrozumienia, ze kredyt (pozyczka) zawierajacy ry-
zyko kursowe poprawia sytuacje finansowa lub budzet kredytobiorcy (pozyczko-
biorcy) albo umozliwia zysk finansowy w poréwnaniu z kredytami (pozyczkami)
niezawierajacymi takiego ryzyka.

3. W sprawie wyjasnien dostarczanych kredytobiorcy
(pozyczkobiorcy) przed podpisaniem umowy kredytu — po-
niewaz ryzyko kursowe stanowi element podstawowy tego typu kredytu (pozycz-
ki), a jego konsekwencje moga mie¢ znaczenie dla kredytobiorcy (pozyczkobior-
cy), nalezy w momencie sktadania propozycji wyjasni¢ klientowi, na czym polega
to ryzyko poprzez przedtozenie stosownego odrebnego dokumentu!?, ktory:

a. ostrzega w sposob jasny klienta, ze kurs moze ewoluowac¢ w kazdym mo-
mencie zwyzkowo lub znizkowo i moze mie¢ znaczacy wptyw na koszt kredytu
(pozyczki);

b. opisuje ryzyko kursowe ponoszone przez kredytobiorce (pozyczkobiorce)
bezposrednio lub posrednio na kazdym etapie kredytu (pozyczki), a szczegdlnie
migdzy podpisaniem umowy a catkowitym odblokowaniem funduszy;

c. okresla mozliwosci dostepu do kursu wymiany (adres elektroniczny) oraz
dzien zastosowania kursu brany pod uwage przy przewalutowaniu;

d. okresla charakter optat pobieranych ewentualnie w trakcie operacji wymia-
ny oraz ich wysoko$¢ lub sposoby ich wyliczania pozwalajace ja okresli¢;

e. precyzuje, czy oferta przewiduje lub nie mozliwo$¢ przewalutowania kre-
dytu (pozyczki) zawierajacego ryzyko kursowe na kredyt (pozyczke) w euro, a je-
sli taka mozliwos¢ istnieje, takze warunki, na jakich si¢ to odbywa;

f. przedstawia symulacje sporzadzone w zaleznos$ci od cech kredytu (pozycz-
ki), majace na celu zilustrowanie wptywu zmian kursu wymiany natychmiast po
ich wystapieniu. Symulacje te opisuja w sposob edukacyjny wplyw zmian kurso-
wych na wysokos¢ rat, czas trwania kredytu (pozyczki), odsetki obciazajace kre-
dytobiorce (pozyczkobiorce) i kapitat pozostajacy do sptaty, przy zastosowaniu:

10 Wyjasnienia te podawane sg na podstawie preferencji wyrazonych przez pozyczkobiorce
co do kredytéow konsumpcyjnych podlegajacych przepisom art. L. 311-1 n. Kodeksu konsumenta.
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— niekorzystnej zmiany kursu wymiany o 10% w stosunku do kursu w dniu
przedtozenia propozycji;

— niekorzystnej zmiany kursu wymiany o 20% w stosunku do kursu w dniu
przedtozenia propozycji.

Przedstawione symulacje nie stanowia zobowigzania kredytodawcy (pozycz-
kodawcy) wobec kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) co do faktycznej ewolucji kursu
wymiany w czasie trwania kredytu (pozyczki) i jego wplywu na raty, czasu trwa-
nia kredytu (pozyczki) i konsekwencji finansowych ponoszonych przez kredyto-
biorce (pozyczkobiorce). Nie zobowiazuja one kredytodawcy (pozyczkodawcy)
oferujacego kredyt (pozyczke), w przypadku gdy jest wymagane ubezpieczenie
kredytobiorcy (pozyczkobiorcy):

— do ostrzegania kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) o koniecznos$ci sprawdze-
nia, czy zawarcie umowy ubezpieczenia kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) lub za-
stosowanie gwarancji naraza go na ryzyko kursowe;

— do dostarczania kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) elementow pozwalaja-
cych mu okresli¢, czy kredyt (pozyczka) zawierajacy ryzyko kursowe jest dosto-
sowany do jego potrzeb i mozliwosci finansowych.

4. W kwestii corocznych informacji dla kredytobiorcy
(pozyczkobiorcy) — zalecenie nakazuje, aby raz do roku, przed data ewen-
tualnego przewalutowania zawarta w umowie kredytu (pozyczki), skierowac¢ do
kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) coroczng informacje!!, ktora:

— podsumowuje kapitat catkowity pozostaly jeszcze do sptacenia, pozostaly
okres trwania kredytu (pozyczki) oraz kurs wymiany obowigzujacy w dniu wy-
sytki;

— poréwnuje kapital pozostaty do splacenia i pozostaty okres trwania kre-
dytu (pozyczki) w dniu wysylki z tymi, ktére obowigzywaly w dniu podpisania
umowy.

Ta coroczna informacja nie zwalnia kredytodawcy (pozyczkodawcy) z obo-
wigzku informowania kredytobiorcy (pozyczkobiorcy) o kazdym wydarzeniu
majacym znaczacy wptyw na funkcjonowanie jego kredytu (pozyczki) miedzy
wysyltka kazdej informacji. Zalecenie naktada na instytucje kredytowe, a takze
posrednikéw operacji bankowych i ustug platniczych (IOBSP) zobowigzanie do
uzasadnienia przed ACPR zastosowanych wobec kredytobiorcy (pozyczkobior-
cy) Srodkow w kwestii ryzyka kursowego zwigzanego z takimi kredytami (po-
zyczkami).

W wypadku nieposzanowania tych zasad podmioty, do ktorych jest adreso-
wane to zalecenie, narazaja si¢ w pierwszej kolejnosci na ostrzezenie. Jesli nie
przyniesie to efektow, komisja podejmujaca decyzje sankcyjne ACPR dysponuje

" Ta informacja uzupehia inng, przedktadana w zastosowaniu art. L. 311-25-1 Kodeksu kon-
sumenta.
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wieloma $rodkami dyscyplinarnymi — od zwyklej nagany az do czeéciowego lub
catkowitego cofnigcia zezwolenia.

6. Podsumowanie i wnioski

Przedstawione rozwazania dotyczace zagadnien zwigzanych z kredytami w walu-
tach obcych, a takze analiza przyjetych we Francji regulacji prawnych odnosza-
cych sie do tej grupy kredytéw pozwala na dokonanie uogoélnien i sformutowanie
nastepujacych wnioskow.

Kryzys we Francji, zwigzany z kredytami mieszkaniowymi we frankach szwajcar-
skich, byt bezposrednio wywotany decyzja centralnego banku szwajcarskiego, by
nie interweniowac na rynku w kwestii warto$ci franka szwajcarskiego. Skutkiem
tej decyzji byta zwyzka franka szwajcarskiego w stosunku do euro na rynkach
wymiany, co pociggneto za sobg znaczny wzrost kwoty kapitatu pozostajacego do
sptaty i kosztu kredytu. Okazat si¢ on nie tylko dotkliwy dla kredytobiorcow, lecz
takze dla samych bankow. Ukazat niepokojaca skale nieprawidtowos$ci majacych
miejsce w relacjach pomiedzy bankiem a jego klientami. Nalezatoby zatem posta-
wic teze, ze byl to kryzys majacy zar6wno wymiar finansowy dla kredytobiorcow,
jak 1 kryzys zaufania do instytucji bankowych. Historia wprowadzania na rynek
bankowy kredytu Helvet Immo przez BNP Paribas jest klasycznym przyktadem
nieodpowiedzialno$ci w dazeniu do osiagni¢cia jak najwiekszego zysku. Skala za-
niechan zwiazanych z niedostateczng informacja co do ryzyka wymiany i ryzyka
nieograniczonej stopy odsetek, niedopelnieniem obowigzku doradztwa i ostrzeze-
nia o nieograniczonych ryzykach kredytu, wprowadzajaca w blad praktyka han-
dlowa i podstep w kwestii cech kredytu i zmian stopy wymiany oraz udzielanie
fatszywych informacji o catkowitej stopie efektywnej kredytu musi sktania¢ do
refleksji nad kondycja bankowosci. Uwaga ta dotyczy nie tylko instytucji kre-
dytowych we Francji, lecz odnosi si¢ takze do bankow w Polsce udzielajacych
kredytow mieszkaniowych we frankach szwajcarskich.

Istotng role w biezagcym rozwigzywaniu wspomnianych probleméw odegrato
sadownictwo francuskie, ktore podzielito wigkszos¢ watpliwosci kredytobiorcow,
nakazujac w wielu wyrokach: wyptacenie odszkodowania dla kredytobiorcow,
zastosowanie legalnej stopy odsetek, przewalutowanie kredytu na euro, uznajac,
ze nie zostata wpisana klauzula indeksacji (zmiany wysokos$ci dlugu w zaleznosci
od kursu wymiany EUR/CHF), a takze wskazujac, ze bank nie dopetit obowigz-
ku informowania kredytobiorcy. W sprawie o ustalenie, czy bank ma obowigzek
doradzania i ostrzegania w przypadku kredytu w walutach zagranicznych zawie-
rajacego ryzyko wymiany stanowisko nie byto tak jednoznaczne. Sad Apelacyjny
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w Aix-en-Provence wydat orzeczenie, w ktorym stwierdzit, ze jesli bank oferu-
je kredyty w walucie zagranicznej (we frankach szwajcarskich), jest oczywiste,
ze cigzy na nim zwickszony obowiazek doradztwa i ostrzegania w zwigzku ze
ztozonym charakterem prawnym i finansowym tego kredytu. Odmienne, bardziej
wywazone — moim zdaniem — stanowisko zajat Sad Kasacyjny, ktory uznal, ze
,»Z zastrzezeniem przeciwnych przepisow ustawodawczych lub umownych, bank
nie ma obowigzku doradzania klientowi”. Ma natomiast obowigzek informowa-
nia, powinien wiec przedstawi¢ korzysci, ale tez wady przewidywanego kredytu,
a takze jesli jest taka konieczno$¢, powinien odmowi¢ wykonania operacji za-
wierajacej nadmierne ryzyko. Orzecznictwo sadow w sprawach kredytow miesz-
kaniowych w walutach obcych w sposob istotny wptyneto na ksztatt regulacji
prawnych przyjetych przez prawodawce w celu ochrony kredytobiorcéw bankow.

Szybka interwencja prawodawcy i wladz nadzorczych Autorite de controle pru-
dentiel et de resolution skutkowata wprowadzeniem regulacji ustawowych i nad-
zorczych, ktore ograniczyty rozmiary kryzysu zwigzanego z kredytami mieszka-
niowymi w walutach obcych. W sposob systemowy rozwigzaly problem poprzez
nalozenie na instytucje kredytowe wielu ograniczen ustawowych okreslonych
w art. L. 312-3-1 Kodeksu konsumenta, lecz takze obowigzkoéw okreslonych de-
kretem Rady Stanu, dotyczacych kredytow w walutach z poza Unii Europejskie;.

Przedstawiony francuski model rozwigzania kryzysu kredytow mieszkanio-
wych w walutach obcych jest niezwykle inspirujacy, dlatego ze w odroznieniu od
prob podejmowanych w Polsce pafistwo nie jest tu mediatorem w rozwigzaniu
problemu pomigdzy stronami spordw, to jest bankami a kredytobiorcami. Od tego
we Francji jest wymiar sprawiedliwosci, ktory w skuteczny i kompetentny sposob
rozstrzyga te spory. Rolg prawodawcy jest natomiast podejmowanie takich dzia-
fan prawnych, ktore zapobiegng pojawianiu si¢ takich problemow w przyszlosci.
Nalezaloby si¢ jednak zastanowié, czy przepisy, ktore wprowadzit prawodawca
art. L. 312-3-1 Kodeksu konsumenta, nie sg zbyt daleko idacg ingerencja ogra-
niczajacg swobod¢ bankéw w udzielaniu kredytow w walutach obcych i decyzje
potencjalnych klientéw zainteresowanych zaciaggnigciem takich kredytow w sytu-
acji, gdy nie otrzymuja wigkszosci swoich dochodow lub nie posiadaja majatku
w tej walucie w momencie podpisania umowy kredytu. Jednoczesnie obowigzuja-
ce regulacje zapobiegaja ryzyku, na jakie moglby zosta¢ narazony klient ubiega-
jacy si¢ o kredyt w walutach obcych nieposiadajacy majatku w walutach obcych
ani tez nieosiagajacy dochodow w tej walucie.

Na wybodr normatywnego modelu systemu ochrony kredytobiorcy kredytow
walutowych w Polsce istotny wptyw powinna mie¢ proba udzielenia przez pra-
wodawce odpowiedzi na pytanie, czy nalezy wprowadzi¢ — tak jak we Fran-
cji — catkowita normatywna ochrong kredytobiorcy kosztem swobody bankow
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w udzielaniu kredytow w walutach obcych i swobody decyzji kredytobiorcy
swiadomego ryzyka towarzyszacego tym kredytom, czy tez ograniczy¢ te ochro-
n¢ wylacznie do regulacji wzmacniajacych przepisy dotyczace pelnej informacji
i reklamy kredytow w walutach obcych. Na pelng aprobatg zasluguja natomiast
francuskie unormowania okreslajgce warunki, na jakich taki kredyt moze zosta¢
udzielony, oraz wprowadzone do Kodeksu konsumenta przepisy dotyczace rekla-
my i informowania kredytobiorcéw (pozyczkobiorcow).

W celu wzmocnienia ochrony kredytobiorcy kredytow w walutach obcych organ
nadzoru Autorite de controle prudentiel et de resolution zaleceniem nr 2015-R-04
nalozyt na instytucje kredytowe wiele obowigzkow informacyjnych zwigzanych
z udzielaniem kredytow i pozyczek zawierajacych ryzyko kursowe. Postanowie-
nia zawarte w zaleceniu odnoszg si¢ wytacznie do kredytow konsumpcyjnych
podlegajacych przepisom art. L.311-1 n. Kodeksu konsumenta i pozyczek podle-
gajacych przepisom Kodeksu cywilnego zawierajacych ryzyko kursowe. Ograni-
czyt wige pole ich zastosowania do kredytow niepodlegajacych przepisom art. L.
312-3-1 Kodeksu konsumenta. W ten sposob zasady udzielania wszystkich ro-
dzajow kredytow i pozyczek w walutach obcych zawierajacych ryzyko kurso-
we, zarowno tych podlegajacych przepisom Kodeksu konsumenta (art. L. 311-1,
art. L. 312-3-1), jak i przepisom Kodeksu cywilnego, udzielanych przez instytucje
kredytowe, posrednikow operacji bankowych i ustug ptatniczych (intermediares
en operations de banque et services de paiment — IOBSP), zostaly szczegotowo
okreslone, a ich przestrzeganie poddane nadzorowi Autorite de controle pruden-
tiel et de resolution.
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