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Ksztattowanie sie opinii personelu wieziennego
wobec skazanych muzutmanéw o odmiennych
potrzebach kulturowych

Formation of the opinion of prison staff
towards Muslim prisoners with distinct cultural needs

Streszczenie

Artykutl jest oméwieniem czesciowej diagnozy kultury organizacyjnej wieziennictwa
polskiego i litewskiego. Analizowana kultura organizacyjna obejmuje poglady personelu
oraz reguly, ksztattujace sposoby reagowania na obecnos¢ muzutmanow jako skazanych,
a rownoczesnie osdb deklarujacych odmienne potrzeby kulturowe. Oba systemy peni-
tencjarne sa podobne ze wzgledu na niewielkie doswiadczenia w pracy ze skazanymi
muzutmanami. Takze obu systeméw dotycza rekomendacje Unii Europejskiej z 2012
roku w zakresie ksztaltowania kompetencji kulturowych funkcjonariuszy wieziennych.
Tekst odpowiada na pytania: jakie sa opinie funkcjonariuszy wobec muzutmanéw, kto-
rzy wyrazaja potrzeby zwiazane z ich kultura? Jaka jest statystyczna czestotliwosé po-
jawiania sie takich samych opinii? Szczegolnie czestotliwos¢ ma znaczenie dla rozpo-
znania kultury organizacyjnej systemu, poniewaz mowi o tendencjach, uogdlnionych
pogladach i regulach, jakie reguluja sposoby postrzegania i reagowania na odmien-
ne oczekiwania kulturowe. Badania terenowe obejmowaty grupe 241 funkcjonariuszy
w Polsce i 143 funkcjonariuszy na Litwie, byly prowadzone poprzez wywiady pisemne.
Analiza wynikow zostala przeprowadzona metoda statystyczna Konfiguracyjnej Analizy
Czestotliwosci (CFA), ktora umozliwita wskazanie liczby takich samych opinii, a kazda
z nich zawierata okres$lenie sposobu dziatania wobec potrzeb zglaszanych przez skaza-
nych muzutmandw oraz motywacji do tego dzialania.

Whioski z badan i analiz statystycznych umozliwily wygenerowanie tozsamych
pogladow reprezentowanych w systemie przez grupy od kilkunastu do kilkudziesieciu
0s0b, wskazujac zarowno na specyfike motywacji i podejmowanych decyzji, jak i na ich
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rozklad. Powtarzalnos¢ tych samych (jednolitych) pogladow opisuje czesciowo kulture
organizacyjng wieziennictwa pod wzgledem gotowosci na ksztattowanie nowych kom-
petengji kulturowych lub oporu wobec nich.

Stowa kluczowe: muzulmanie, wiezienie, kultura organizacyjna

Summary

The article discusses the diagnosis of a part of organizational culture of Polish and Lith-
uanian penitentiary system. Organizational culture includes here opinions expressed by
the staff as well as rules shaping the way of reacting to the presence of Muslim prisoners
and at the same time, persons declaring distinct cultural needs. Both penitentiary sys-
tems are similar due to limited experience in working with Muslim prisoners. Another
common characteristic of the systems is the fact that European Union recommendations
from the year 2012 concerning the shaping of cultural competencies of prison officers
are applicable in both of them. The text aims at answering the following questions: What
are the opinions of officers towards the Muslims who express the needs connected with
their culture? Statistically, how often do the same opinions occur? The frequency is of
particular importance for recognizing organizational structure of a system as it presents
the trends, generalized views and rules regulating the way of perceiving and reacting to
distinct cultural expectations. Field studies were performed on the group of 241 officers
in Poland and 143 officers in Lithuania in the form of written interviews. Result analy-
sis was performed with the use of the Configural Frequency Analysis (CFA) statistical
method, which makes it possible to indicate the number of identical opinions, and each
of them included the way of acting towards the needs reported by Muslim prisoners as
well as motivations connected with a given way of acting.

Conclusions from the performed studies and statistical research enabled the gen-
eration of synonymous opinions represented in a system by groups consisting of sev-
eral dozen up to about a dozen members, thus indicating both the specific character
of motivations and decisions made together with their distribution. The recurrence
of the same (identical) opinions partially describes organizational culture of the pen-
itentiary system relating to its readiness to shaping new cultural competencies or the
resistance towards them.

Keywords: Muslims, prison, organizational culture

Wprowadzenie

Reprezentanci roznych kultur od poczatku lat 90. XX wieku s3 obecni w in-
stytucjach wymiaru sprawiedliwosci, szczegolnie w krajach Europy Centralnej
i Wschodniej, ktore w XX wieku nie byty celem miedzykontynentalnej migracji
ludnosci. Tym samym uczestnicza w procedurach policyjnych, postepowaniach
prokuratorskich, przewodach sadowych, a takze przebywaja w instytucjach
penitencjarnych, jak areszty $ledcze czy zakltady karne. W Polsce dominujaca
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grupe wsrod aresztowanych czy skazanych cudzoziemcdw stanowig obywatele
panstw dawnego bloku wschodniego, rzadziej z Europy Zachodniej, ale general-
nie wywodza sie z kregu kultury europejskiej. Zdecydowanie mniejszg ilosciowo
grupe stanowig wyznawcy islamu, pochodzacy z kregu $wiata muzutmanskiego,
z terenu Kaukazu, Azji, czy Afryki. Oczywiscie liczba reprezentantow kultury
muzulmanskiej w wiezieniach jest pochodna migracji i transgranicznej prze-
stepczosci, ale przede wszystkim wiaze sie z generalng populacja w spoteczen-
stwie otwartym. W Polsce wykonywanie tymczasowego aresztowania czy kary
wobec muzulmandw jest jeszcze rzadkoscia. To nie oznacza, iz polski system
penitencjarny nie jest zobowigzany do ksztattowania warunkow organizacyj-
nych i kompetencji kulturowych personelu wieziennego. Zobowigzania w tym
zakresie ptyna z tresci dokumentu Recommendation CM/Rec(2012)12 of the
Committee of Ministers to member States concerning foreign prisoners (Adopt-
ed by the Committee of Ministers on 10 October 2012 at the 1152nd meeting of
the Ministers’ Deputies). Z tego wzgledu w warunkach polskich i litewskich,
gdzie liczebno$¢ muzutmanoéw jest stosunkowo niewielka, warto juz teraz dia-
gnozowac realne mozliwosci prowadzenia proceséw edukacji i zmian organi-
zacyjnych. Stuza temu badania diagnozujace system jako organizacje, ktorych
celem jest opisywanie kultury organizacyjnej — ale nie w swietle deklarowa-
nych dokumentdéw czy oficjalnych stanowisk. Celem naukowym jest poszuki-
wanie informacji o sposobach postrzegania obecnosci skazanych muzutmanéw
w funkcjonujacym systemie i reagowania na ich potrzeby. Jest to istotne zada-
nie badawcze, poniewaz opinie personelu wieziennego nie zawsze s3 spojne
z deklarowanymi przez organizacje regutami dziatania. Postrzeganie muzut-
manow w systemie oznacza analize opinii funkcjariuszy na temat rozumienia
potrzeb kulturowych, rozumienia ich zrédet kulturowych. To réwniez kwestia
definiowania odmiennosci kulturowej jako wartos$ci rozwijajacej system poprzez
edukacje wielokulturowa, lub odwrotnie jako destabilizacje pragmatyki syste-
mowej. Dodatkowo kolejnym celem naukowym jest poszukiwanie wspdlnych,
systemowych tendencji, jakie ujawniaja sie w kulturze organizacyjnej systemu.
Badanie motywacji i sposobdw dziatania pojedynczych respondentéw wymaga
analiz statystycznych, aby odczytac z nich ogoélne reguty kreujace opinie grupo-
we i sposoby dziatania obowiazujace przede wszystkim nieformalnie w systemie.

Muzutmanie w instytucjach penalnych a islamofobia

Pojawienie sie reprezentantow islamu w przestrzeni wymiaru sprawiedliwo-
$ci nie pozwala systemom polityki penitencjarnej, prawa penitencjarnego czy
administracji wieziennej na obojetnos¢ wobec tego zjawiska, gtéwnie z dwoch
przyczyn. Jedna z nich jest kwestia gwarancji praw czlowieka do poszanowa-
nia odmiennosci religijnej czy kulturowej, istotnej na gruncie przepiséw prawa
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Unii Europejskiej, ale takze ONZ. Z drugiej strony badania naukowe podejmu-
jace eksploracje relacji miedzy kulturami w systemach penitencjarnych powin-
ny zwraca¢ uwage na sposoby postrzegania muzutmanéw przez personel tych
systemow. Oczywiscie na poziomie deklaratywnym pojawiajg sie zapewnienia
o réwnosci, antydyskryminagji, jednak wlasciwie niewiele jest badan nauko-
wych poswieconych kulturze organizacji penalnych, ale w tych aspektach, ktére
nie s przekazem oficjalnym.

Jakos¢ relacji na styku kultur, a szczegolnie obecno$¢ w nich wyznawcow
islamu, ktorzy domagaja sie elastycznego podejscia do swej obyczajowosci, za-
sad organizacji zycia i obrzeddéw, wymaga zwrocenia uwagi takze na obawy
spoleczne, czyli reakcje wiekszosci. Ich obecnosc jest juz faktem opisanym za-
réowno przez pryzmat islamofobii, jak i paniki moralnej czy medialnej. Bry-
tyjskie wyniki badan nad przekazem medialnym wskazywaty, ze muzutmanie
w warunkach spoteczenstw otwartych sa czesciej prezentowani w negatywnym
konteks$cie niz inne grupy religijne czy spoteczne. Badania prasy brytyjskiej
w latach 2001-2012 wskazaty, Ze muzulmanom poswiecono wiecej artykutow,
mimo iz s3 mniejszoscia, ale rGwnoczesnie byli prezentowani w negatywnym
kontekscie (Bleich & Stonebraker & Nisar Abdelhamid, 2015, s. 948-949). Row-
niez badania zespotu Kerry Moora pozwolity na wniosek, iz islam w przekazie
ksztattujacym opinie spoteczna pojawia sie w kontekscie zagrozenia i konfliktu
wartosci Wschodu i Zachodu, rzadziej jawi sie w polaczeniu z multikultura-
lizmem, natomiast najrzadziej islam pojawia sie w kontekscie praw czlowieka
(Moor & Mason & Lewis 2008).

Sposob prezentowania muzulmandw wigze sie takze ze zjawiskiem islamo-
fobii, zapoczatkowanej Europie Zachodniej od konca lat 70. XX wieku (Said,
E.W.1981). Jej intensyfikacja byla obserwowana w latach 80. zeszlego stulecia,
a apogeum na przetomie wiekow, kiedy obwiniano islam i wynikajace z niego
regutly zycia za blokowanie mozliwosci integracji muzulmandéw z kulturg euro-
pejska (Richard, 2005, s. 20-49). Réwniez obraz muzulmandw jest kreowany
na tle paniki moralnej, ktora Stanley Cohen definiowat juz w 1972 roku w pu-
blikacji Folk Devils and moral Panics: The creation of the Mods and Rockers
jako poczucie zagrozenia dla wartosci i intereséw spotecznych, ktore wywotuje
obecnos¢ ludzi, grup spotecznych, np. odmiennych kulturowo. Natomiast ich
potepienie i dezaprobata spoleczna stanowi niejako pozadany stan moralny,
ktory podsycaja media, znieksztalcajac przekaz w taki sposdb, aby pobudzat
emocje, wyobraznie, prowadzac do spotecznej histerii (Pasamonik, 2017, s. 90,
Czykwin, 2007). Stan paniki prowadzi do zderzenia réznych wartosci i wizji
porzadku spotecznego, bazuje na narracji kolizyjnej, defensywnej, a odrzuca
mozliwosc¢ synergii, ktora nie moze nawet sie rozpocza¢, bo juz obecnos¢ in-
nego jest niedopuszczalna. Opinia publiczna staje sie sila uzasadniajaca daze-
nia sekurytyzacyjne, usprawiedliwiajace opor przed obcym, konfrontujac go
z podsycanym zagrozeniem dla wiekszosci (Bauman, 2016, s. 43-45). Majac na
uwadze analizy dotyczace przekazu spotecznego o zagrozeniu ze strony islamu,
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terroryzmu i samych muzulmanoéw jako reprezentantéow odmiennych obycza-
jow, kultury i aksjologii, za konieczne nalezy uzna¢ takze prowadzenie badan
w systemach penitencjarnych. Mozna zaklada¢, iz personel wiezienny jest od-
biorca tego przekazu, ktory moze ksztattowaé jego postawy wobec tej grupy
skazanych, kreowa¢ obawy i zagrozenia. Poczucie potencjalnego zagrozenia czy
destabilizacji dla systemu wykonywania kary staje sie szczegolnie newralgiczna
kwestig dla funkcjonariuszy. Obecno$¢ muzulmanéw moze spowodowac zwiek-
szanie poziomu ostroznosci, oddzialuje na postawy dezaprobaty, biernego lub
czynnego oporu szczegdlnie wobec tej grupy osdb. Dopuszczanie do oficjalnego
prezentowania swobody religijnej i kulturowej czesciej moze by¢ postrzegane
jako zagrozenie dla funkcjonalnosci systemu, interpretowane jako powazniejsza
destabilizacja niz w przypadku reprezentantdéw innych narodowosci, ale kultu-
rowo podobnych. Dlatego analizy opinii na ten temat s3 predykatorem zaréwno
postaw wobec ,,obcego” jakie przyjmuje system (zbiorowos¢), jak i kierunkow
oraz szans na ksztatltowanie nowych kompetencji wielokulturowych wsrdd per-
sonelu wieziennego.

Wyzwania dla systemow penitencjarnych wynikajace
z odmiennosci kulturowej skazanych muzutmanow

Uobecnianie sie odmiennosci kulturowej wsrod osob pozbawionych wolnosci
ksztattuje wciaz nowe wyzwania dla systemdw penitencjarnych. Réznorodnosé
socjalizacji czy inkulturacji wieznidéw, a nade wszystko ich obrzedowos¢ religij-
na wymuszaja zmiany w standardach polityki wykonywania kary pozbawienia
wolnosci. Dostrzegane jest znaczenie kompetencji kulturowych funkcjonariu-
szy i procesow edukacji w tym zakresie. Od lat 60. XX wieku w Ameryce, ale
takze w Europie Zachodniej trwal proces zauwazania islamu jako czesci religii
akceptowanych w wiezieniach. Z jednej strony prawa religijne muzutmanow
zréwnano do tych, z jakich korzystali osadzeni katolicy, protestanci czy zydzi,
ale z drugiej strony powstaty nowe wyzwania dla kultury organizacyjnej wiezie-
nia. Tworzenie przestrzeni i warunkow dla manifestowania wierzen i praktyk
religijnych okazato sie zdecydowanie trudniejsze w przypadku muzutmanow,
poniewaz islam to nie tylko praktyka religijna, lecz takze okreslony styl zy-
cia i postrzegania relacji spotecznych (Becci & Dubler, 2017, s. 242). Z drugiej
strony dynamiczne zmiany spoleczne i migracja ludnosci rodzity dla systemow
penitencjarnych wiele nowych wyzwan o charakterze organizacyjnym. Tym za-
gadnieniom poswiecono wiele uwagi w tekstach naukowych i analizach em-
pirycznych, szczegolnie w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie, krajach Europy
Zachodniej, gdzie populacja skazanych od dziesiecioleci ma charakter wielo-
kulturowy. Ich doswiadczenia stajg sie coraz bardziej istotnymi wskazéwkami
dla wladz penitencjarnych w europejskich krajach, jak Polska czy Litwa, ktorych

Arkadiusz Urbanek: Ksztattowanie sie opinii personelu wieziennego... 105



dotyka zjawisko globalnej migracji oraz globalny charakter przestepczosci. Sys-
temy penitencjarne w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej, takze coraz cze-
$ciej muszg kreowac krajowe procedury i standardy postepowania ze skazanymi
z regiondw $wiata muzulmanskiego. Powstaje zatem pytanie o organizacyjny
wymiar trudnosci, jakie wynikajg ze zmian struktury kulturowej populacji wie-
ziennej.

W kontekscie obecnosci muzulmandéw w wiezieniach systemy penitencjar-
ne borykaja sie z wyzwaniami o charakterze prawnym i organizacyjnym. James
A. Beckfori Illona C.M. Cairns wskazuja na problem zwigzany z relacjami spo-
tecznymi w samej organizacji wieziennej. Wyzwaniem jest stworzenie réwno-
wagi pomiedzy postrzeganiem religii islamskiej i innych wyznan, ksztattowanie
przestrzeni dla réznorodnosci i niedyskryminujacych relacji. Czesto te dazenia
koliduja z totalnymi wymaganiami wieziennymi w kwestii zapewnienia porzad-
ku wewnetrznego i bezpieczenstwa. Istotna jest tu rola polityki wykonywania
kary, aby tworzy¢ przestrzen miedzy kulturami na zasadach demokratycznych,
przy zachowaniu indywidualnego poczucia rownego traktowania (2015, s. 50).
Nieco inny aspekt znaczenia prawa do religijnosci wskazuja Irene Becci i Joshua
Dubler, pytajac o negocjowanie granicy tych praw w zderzeniu z warunkami
wiezienia. Nie budzi zadnych watpliwosci prawo do celebrowania religijnosci,
do kontaktéw z kapelanem zaréwno protestanckim, jak i katolickim, a takze
udzial duchownych innych religii czy obrzadkéw. Jednak zwracajq uwage na
»szarg strefe religijnosci”, ktora jest klopotliwa w warunkach totalnych, ponie-
waz pojawiaja sie specyficzne praktyki, co do ktorych trudno tworzy¢ przestrzen
np. voodoo, gtebokie medytacje, praktyki jogi (kundalini yoga) (2017, s. 246).

Wspolczesnie palacym problemem systemdéw wieziennych s3 badania na-
ukowe dotyczace jakosci wzajemnych relacji muzulmanéw pochodzacych
z odmiennych kregéw etnicznych. Ich duza réznorodnos$¢ obrzedowosci, pra-
wodawstwa i norm definiowanych na gruncie odmiennych szkot prawa sza-
ria (hanaficka, malikicka, szaficka, han balicka, dzafarycka (Mawlawi, 2003,
s. 8-9), czy etnicznie ugruntowana obyczajowos¢, utrudniaja wypracowanie
standardéw poszanowania ich kulturowej czy religijnej specyfiki. Problemem
sq takze relacje miedzy muzutmanami a innymi skazanymi, reprezentujacymi
odmienne religie lub niewierzacymi, dla ktorych pobozno$¢ muzutmanina nie
jest rozumiana jako warto$¢. Systemy penitencjarne s3 zmuszone do monitoro-
wania sposobow adaptacji skazanych o odmiennej kulturze do warunkow wie-
ziennych. Jednak majac na uwadze islamofobie i panike moralng jaka oddziatuje
na opinie i sposoby reagowania funkcjonariuszy wieziennych, rola islamu jako
wyznacznika religijno$ci wieznia moze by¢ definiowana inaczej niz religijnos¢
chrzescijariska. W tym aspekcie interesujace sa wnioski generalnie dotyczace
roli zycia religijnego w procesie adaptacji skazanych do warunkéw izolacji. Otoz
zdaniem Jima Thomasa i Barbary H. Zaitzow przynalezno$¢ do grup religijnych
daje osadzonym poczucie bezpieczenstwa, analogicznie jak kazda inna przyna-
leznosc¢ do grup spotecznych. Obecnosc¢ grupy to takze substytut bezpiecznego
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srodowiska spotecznego, a takze sposob ksztattowania samokontroli wiezniow
(2006, s. 254). Dodatkowo aktywno$¢ religijna wiezniow redukuje poziom stre-
su, podnosi jakos¢ zdrowia i samopoczucia (Ellison & Boardman & Williams
& Jackson 2001, s. 215-249) oraz oddziatuje na poziom samooceny skazanego,
poczucie kontroli nad wlasnym zyciem, dajac site do zmiany siebie i jakosci zy-
cia (Thomas & Zaitzow, 2006, p. 254). Aktywnos¢ religijna, nawet nieformalna,
jest forma produktywnej organizacji czasu wiezniow, a takze pozwala na wyto-
nienie lideréw organizujacych te aktywnosc¢ (2006, s. 244).

Rownos¢ traktowania islamu, praktyk i obrzedowosci muzutmandw w wa-
runkach wieziennych rodzi takze trudnosci dotyczace regulacji prawnych.
Przepisy prawa musza regulowac zakres postepowania z muzutmanami, choc¢-
by w sferze diety, uprawnien do kultu religijnego, organizacji pracy imaméw
w warunkach wieziennych. Podobnie zagadnieniem prawnym i organizacyj-
nym s3 liczne przypadki przyjecia islamu podczas odbywania kary. Jak podaje
Bert Useem i Obie Clayton liczba wiezniow deklarujacych przynaleznosci do
wyznawcow islamu w 15-20% rekrutuje sie ze skazanych, ktorzy przyjmuja is-
lam w wiezieniu (2009, s. 562). Niewatpliwie dla systemu wykonywania kary
pojawia sie problem radykalizacji postaw i zachowan skazanych, poniewaz wie-
zienie staje sie obszarem oddziatywan ze strony fundamentalistow. Dlatego
powstaja kolejne wyzwania organizacyjne, jak: utrzymywanie tadu wsrod osa-
dzonych, tworzenie granic izolujacych skazanych od zradykalizowanych sro-
dowisk islamskich, tworzenie instytucji podejmujacych cele antyradykaliza-
cyjne, prowadzenie edukacji alternatywnej wobec zachowan terrorystycznych
(Useem & Clayton, 2009, s. 568). W 2004 roku pojawita sie w Stanach Zjed-
noczonych polemika poswiecona zagrozeniom zwigzanym z przechodzeniem
skazanych w wiezieniach na islam. Kluczowa teza byto wskazanie na zagroze-
nie ptynace z polaczenia radykalizmu islamskiego z przesztoscia kryminalng
skazanych, ktorzy w przysztosci moga oddziatywac destruktywnie na swoje
srodowiska spoteczne (Spalek & El-Hassan, 2007, s. 100). Te obawy znalazty
swoje praktyczne potwierdzenie w pdzniejszych aktach terrorystycznych w Eu-
ropie, poniewaz eksperci do spraw bezpieczenstwa skategoryzowali potencjal-
nych zamachowcow w dwoch grupach, albo jako osoby dobrze wyksztatcone,
albo jako osoby z przesztoscig kryminalng, ktére wlasnie w wiezieniach mogly
zetknad sie z radykalizmem islamskim (Spalek & El-Hassan, 2007, s. 100, Lep-
pard & Fielding, 2005). Z drugiej strony islamska aktywno$¢ religijna moze by¢
postrzegana w kategoriach gwarancji bezpieczenstwa i readaptacji spotecznej
skazanych, poniewaz spotecznos¢ w jakiej znajdzie sie byly skazany moze na-
turalnie stuzy¢ jego resocjalizacji. Muzutmanskie srodowiska wcale nie muszg
by¢ podporzadkowane fanatyzmowi i moga oddzialywan tak samo prospotecz-
nie jak inne grupy kulturowe, umozliwiajac spoteczna readaptacje skazanych
(Spalek, El-Hassan, 2007, s. 111), co wskazuje na znaczenie wspdtpracy wladz
lokalnych z mniejszoscia religijng i rozpoznanie roli sSrodowisk muzutmanskich
w spoleczenstwie.
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Pojawienie sie wyznawcow islamu wérdd skazanych sklania do tworzenia
pewnych standardéw dla pracy kapelanow w warunkach wieziennych. Oczywi-
$cie aktywnos¢ religijna wiezniow przynosi wiele korzysci, jest uznana nawet
za kluczowy czynnik resocjalizacji przestepcow. Zdaniem Irene Becci i Joshua
Dublera udziat kapelanéw w procesie wykonywania kry jest czescia resocjali-
zacji i integracji spotecznej. Dodatkowo ma wymiar opieki kaptanskiej w wie-
zieniu, ktéra koncentruje sie na kulcie religijnym, obrzedowosci oraz wymiar
opieki duchowej, skoncentrowanej na potrzebach indywidualnych skazane-
go. W obu tych wariantach praca kapelanow wiacza sie w cele resocjalizacyjne
i uspoteczniajace (2017, s. 243). Jednak z drugiej strony instytucja wiezienna
jest narazona na przenikanie tych czynnikoéw, ktore moga ja destabilizowad,
czego przykladem jest zagrozenie ze strony imamoéw prezentujacych radykal-
ne postawy fundamentalistyczne. Szczegolnie w Anglii wladze wiezienne do-
strzegaja zagrozenie, jakim jest radykalizacja postaw skazanych muzutmanow,
oraz zagrozenie aktami przemocy powodowanych motywami ideologicznymi
(Beckfor, Cairns, 2015 s. 38). Z drugiej strony wladze kanadyjskie odpowie-
dzialne za polityke penitencjarng uznajg, iz immamowie maja takie same pra-
wo do dziatalnosci w wiezieniach jak duchowni chrzescijanscy, buddyjscy czy
hinduscy (2015, s. 38-39).

Dzialalnos¢ religijna w wiezieniach, podobnie jak inne praktyki zmierzaja-
ce do uwzgledniania odmiennosci kulturowej skazanych, nie zawsze pozostaja
spojne ze specyfika systemow penitencjarnych. W 1940 roku Danald Clemmer
wyraznie wskazal na znaczenie wewnetrznych mechanizmoéw zycia wiezien-
nego, gtownie na dominacje celéw dyscyplinarnych. Tym samym warunki in-
stytucji totalnej raczej inicjuja procesy dehumanizacji w relacjach personelu
wieziennego ze skazanymi niz szacunku dla ich odmiennosci (1940). Pewien
dysonans miedzy liberalizacja warunkéow odbywania kary a zwracaniem uwagi
na elastyczne rozwigzania wobec skazanych odmiennych kulturowo akcentuja
Irene Becci i Joshua Dubler. Specyfika wiezienia i kwestie bezpieczenstwa we-
wnetrznego wskazuja na pewne ograniczenia, jakie moze wprowadza¢ admini-
stracja wiezienna wobec dziatalno$ci duchownych. Ich dziatalno$¢ oczywiscie,
podobnie jak zwigzkow kulturalnych czy oswiatowych, zmierza do humaniza-
¢ji relagji i promuje pluralizm oraz indywidualizacje w pracy ze skazanymi, ale
z drugiej strony administracja wiezienna moze kreowac system pracy jako sfor-
malizowany i uniformizujacy osadzonych (2017, s. 246). Nieoficjalne aspekty
kultury organizacyjnej systemu wcale nie musza by¢ zgodne z tym, co dekla-
rowane, poniewaz omawiany powyzej przekaz islamofobiczny takze ksztattuje
opinie funkcjonariuszy. Oni wystepuja w podwdjnej roli, z jednej strony repre-
zentuja wiekszos¢ kulturows, ale z drugiej wykonawcéw kary, co moze znie-
ksztalca¢ procesy poszanowania odmiennosci w kierunku podporzadkowania
wiekszosci i przymusu.

Z tego wzgledu gléwnym celem naukowym prezentowanych wynikéw badan
jest wyselekcjonowanie opinii, jakie reprezentuje personel wiezienny wobec
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potrzeb kulturowych skazanych muzulmanoéw. Opinie mogg zmierza¢ w kie-
runku poszanowania odmiennosci kulturowej, religijnej, obyczajowej lub kon-
centrowac sie na redukowaniu przestrzeni manifestowania tej odmiennosci,
zawezajac jej role presja warunkdéw totalnych i funkceja kary. Kluczowe z punk-
tu widzenia badan jest to, aby rozpoznawac opinie w skali zbiorowosci, a nie
poszczegolnych funkcjonariuszy. Odwotanie do szerokiego spectrum danych
i metod analizy statystycznej pozwoli na charakterystyke wiodacych w bada-
nej grupie pogladéw oraz na uogoélnienie wynikow, umozliwia wysuwanie tez
dotyczacych specyfiki systemowej, a nie jednostkowe;j.

Zatozenia metodologiczne badan

Materiat zrédtowy, jaki poddano eksploracji statystycznej, stanowit zapis wy-
wiadoéw pisemnych, przeprowadzonych wsréd personelu wieziennego w Polsce
i na Litwie. Funkcjonariusze zostali poproszeni o ustosunkowanie sie do sytuacji
spornych, jakie zaistniaty na styku kultury europejskiej i skazanych muzutma-
now wysuwajacych okreslone oczekiwania wzgledem warunkow wykonywania
kary. Kluczowa role odgrywaty dazenia do elastycznego ksztaltowania pragma-
tyki wieziennej, ale w granicach prawa, a nie okreslanie specyfiki socjalizacyjnej
i kulturowej tych osadzonych. Muzutmanoéw potraktowano jako wspdlng gru-
pe, pomijajac ich wewnetrzna réznorodnos¢ podyktowana specyfika regionu
z jakiego pochodzili. Poszczegdlne sytuacje sporne dotyczyly: wystepowania
wrogich, dyskryminujacych komunikatéw ze strony polskich osadzonych wo-
bec muzutmanina (sytuacja 1), oczekiwan zapewnienia warunkéw do bezkon-
fliktowego wykonywania ablucji catkowitych po czynnosciach fizjologicznych
(sytuacja 2), oczekiwanie wprowadzenia do diety miesa z certyfikatem halal
(sytuacja 3) oraz oczekiwanie zmiany personelu wieziennego, aby unika¢ relacji
podlegto$ci mezczyzny wobec kobiety funkcjonariuszki (sytuacja 4). Respon-
denci udzielali odpowiedzi wywotanej przez badajacego, poniewaz sugerowano
do kazdej z nich pytanie o ,dzialania’”, jakie w danej sytuacji chcieliby podja¢,
oraz o ,motywacje’, jaka uzasadniata to dziatanie.

Zgromadzony materiat Zrodlowy poddano analizie tresci, korzystajac z za-
tozen kategoryzacji rzeczowej i teoretycznej, zaproponowanej jako strategie
analizy danych w teorii ugruntowanej. Wyprowadzajac kategorie rzeczowe
z zapisu wypowiedzi respondentéw, bazowano na okreslaniu czynnosci, dzia-
fan, a nie etykiet, dlatego do analizy wybierano w pierwszej kolejnosci uzywa-
ne czasowniki, a nie rzeczowniki. Tym samym kategoryzacja rzeczowa, a dalej
kategoryzacja teoretyczna, powstaly na drodze poréwnywania i uogdlniania,
pozostajac w zgodzie z klasyczng propozycja analizy, jaka wskazywat Barney
G. Glaser (Konecki, 2009, s. XXIII). Kategorie staty sie bezposrednia pochod-
na tekstu zrodtowego, zostalty w nim ugruntowane, natomiast nie wynikaty
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z wytwarzania kategorii przez samego badacza analizujacego tekst (Corbin,
Strauss, 2008).

Powstate kategorie teoretyczne opisujace zaréwno dzialania, jak i moty-
wacje wyrazang przez respondentéw, poddano analizie statystycznej. W tym
celu uzyto metody Konfiguracyjnej Analizy Czestotliwosci (CFA). Jej zastoso-
wanie wynikato z celow, ktédrym badania mialy stuzy¢, czyli opisywaniu czesci
kultury organizacyjnej systemu penitencjarnego. Zatem kultura organizacyj-
na nie moze by¢ analizowana poprzez wybrane, indywidualne przyklady ak-
tywnosci personelu, ale domaga sie analiz uogélnionych. Skoro poszukiwano
ogolnych tendencji w sposobie dziatania, najbardziej adekwatne okazaly sie
analizy pozwalajace na wyszukiwanie tych samych wzoréw w wypowiedziach.
Wzoér oznacza jednolite odpowiedzi, faczace motywy i dziatanie, co pokazuje
czestotliwosc i popularnosc danego schematu w organizacji. Wyliczenia staty-
styczne pozwalaja wnioskowac o okreslonych regutach zaadaptowanych w sys-
temie i zwigzanych z jego dotychczasowq funkcjonalnoscia. Poszukujac danych
opisujacych tendencje w zorganizowanych systemach, badaniami objeto grupe
241 funkcjonariuszy w Polsce i 143 funkcjonariuszy na Litwie, dobierajac respon-
dentéw na zasadzie dobrowolnosci uczestnictwa w wywiadach. Respondenci
takze zostali dobrani z zachowaniem rozproszenia pod wzgledem zamieszka-
nia dzieki czemu unikano opinii specyficznych dla danego regionu. Personel
z duzych miast moze postrzega¢ obecnos¢ odmiennych kulturowo skazanych
inaczej niz personel z mniejszych skupisk. Podobnie na sposéb postrzegania
i reagowania na obecno$¢ muzutmandéw w wiezieniu takze rzutuje nieréwny
dostep do zaplecza wspierajacego funkcjonariuszy, np. obecnosc dyplomatow,
dziataczy muzutmanskich zwigzkéw kulturalnych, imamoéw, zdecydowanie bar-
dziej zauwazalny w duzych miastach.

Rezultaty badan wtasnych

Uzyskane wzory reagowania na obecnos$¢ i oczekiwania kulturowe muzutma-
now mozna zaprezentowa¢ w kontekscie poszczegélnych sytuacji, do ktorych
ustosunkowywali sie funkcjonariusze.

Pierwsza analiza dotyczy kwestii zwigzanej z przejawami dyskryminacji, gdy
osadzeni (reprezentanci wiekszo$ci) deprecjonowali muzutmanina, przypisu-
jac mu cechy terrorysty, z racji pochodzenia i religii. Brak znajomosci jezyka
powodowal, iz on nie rozumiat obrazliwych komunikatoéw, ale z drugiej strony
ujawnily one znaczenie islamofobii i stereotypéw w postrzeganiu skazanych.
Kluczowa dla badan byta reakcja personelu wieziennego, ktory musiat odniesé
sie do tej sytuacji. Wobec tego wyzwania organizacyjnego ujawnity sie dwa wzo-
ry dziatania w kulturze organizacyjnej systemu polskiego i dwa litewskiego,
chociaz przy niewielkiej popularnosci w poréwnaniu z generalng préba badana.
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Tabela 1. Wzorce jednakowych motywacji i dziatait w badanej grupie - sytuacja L.

funkcjonariuszy
wieziennych

innym funkcjo-
nariuszom

Kraj | motywacja dzialanie Liczba % w grupie Chi?
obserwacji | badanej | p=0,000
PL | nie dostrzegam pozostawic sytu- 10 5 9,030
problemu skoro | acje do wycisze-
nie jest zglaszany | nia z czasem
PL | poszanowanie stosowac kary 9 5 3,865
godnosci osoby | dyscyplinarne dla
i bezpieczenstwa | agresorow
muzulmanina
LT | nie dostrzegam pozostawic sytu- 7 5 8,482
problemu skoro | acje do wycisze-
nie jest zglaszany | nia z czasem
LT | tozadanie innych | przekazac sprawe 7 5 7,432

Zrédto: badania wlasne

Sytuacja druga dotyczyla kwestii oczekiwan zwigzanych z elastycznym spo-
sobem organizowania warunkow wykonywania kary. Zglaszane byty potrzeby
dotyczace ablucji catkowitych po czynnosciach fizjologicznych. W celach zbio-
rowych takie czynnosci s3 duzym utrudnieniem i powodem konfliktéw. Brak
dostepu do natryskéw, oraz ograniczenia zwigzane z korzystaniem z kapieli
sktaniaty muzulmanoéw do prowizorycznych sposobéw obmycia ciata. Tym sa-
mym rozlewana woda okazywala sie przyczyna sporéw z osadzonymi, powo-
dujac kolizje miedzy zachowaniem uzasadnionym kulturowo (wynikajacym
ze specyfiki obyczajowosci) i jednak uniformizowanymi warunkami wiezien-
nymi. Wyniki badan ujawnity wzory identycznej motywacji i dziatania, o zde-
cydowanie wiekszej popularnosci niz w sytuacji pierwszej.

Tabela 2. Wzorce jednakowych motywacji i dziatan w badanej grupie - sytu-
acja 2.

Kraj | motywacja dzialanie Liczba % w grupie Chi?
obserwacji | badanej | p=0,000
PL | standaryzowanie | przymuszenie 46 27 7,947
warunkow sani- | muzulmanina
tarnych jednako- | aby sie dostoso-
wych dla wszyst- | wat do warunkdéw
kich zastanych
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Kraj | motywacja dzialanie Liczba | % wgrupie| Chi?
obserwacji | badanej | p=0,000
PL eliminowanie odizolowaé¢ mu- 14 6 4,049
konfliktu w celi zulmanina do in-
nej celi
LT | standaryzowanie | przymuszenie 22 15 4,497
warunkéw sani- | muzulmanina
tarnych jednako- | aby sie dostoso-
wych dla wszyst- | wat do warunkéw
kich zastanych
LT | eliminowanie odizolowa¢ mu- 11 8 4,800
konfliktu w celi zulmanina do in-
nej celi

Zrodio: badania wlasne

Trzecia sytuacja wigzala sie nie tylko z zagadnieniem zmiany warunkow wy-
konywania kary i dostosowania ich do potrzeb odmiennej kultury, ale wymaga-
fa zmian systemowych. Dotyczyla kwestii zapewnienia w diecie muzulmanina
miesa z certyfikatem halal, a samo zagadnienie dotyczy kilku aspektow orga-
nizacyjnych: kwestii prawa i swobdd religijnych skazanego, kwestia diety jako
sposobu manifestowania odmiennej religii, zmian systemowych w dotychcza-
sowej organizacji, ktora realizuje te swobody religijne skazanych poprzez eli-
minowanie wieprzowiny z diety lub taczy ja z dieta wegetarianska. Szczegdlne
znaczenie dla badan ma kwestia wielopoziomowego zasiegu i znaczenia zmian
w funkcjonalnosci systemu, w jego pragmatyce, ktora wymusza takie oczekiwa-
nie uzasadnione odmiennoscia religijng, tym bardziej ze w podobnych sprawach
wypowiadat sie Trybunat Praw Cztowieka, popierajac dazenia do elastycznego
organizowania warunkow pobytu wiezniow.

Tabela 3. Wzorce jednakowych motywagji i dziatan w badanej grupie - sytuacja 3.

Kraj | motywacja dzialanie Liczba % w grupie Chi?
obserwacji | badanej | p=0,000
PL | przymuszenie absolutnie nie 13 5 3,945
muzulmanina aby | wolno spetnia¢
dostosowat sie do | takich roszczen
warunkow kraju
LT | przymuszenie absolutnie nie 19 13 7,065
muzulmanina aby | wolno spetnia¢
dostosowat sie do | takich roszczen
warunkow kraju

Zrédto: badania wlasne
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Sytuacja czwarta wigzala sie z zagadnieniem odmiennych sposobéw postrze-
gania relacji spotecznych, szczegolnie pozycji spotecznej mezczyzn i kobiet.
W warunkach wieziennych osadzony jest podporzadkowany funkcjonariuszom,
bez wzgledu na ich pte¢, dlatego szczegdlnie muzutmanie z Kaukazu zgtaszali
problemy zwigzane z koniecznoscia wykonywania polecen wydawanych przez
kobiety funkcjonariuszki. Ta kwestia wpisuje sie w nieco inny wymiar konflik-
tu, poniewaz obok specyfiki relacji spotecznych w krajach islamu, wiacza sie tu
kolizja prawodawstwa europejskiego i standardéw rownouprawnienia. Jest to
obszar relacji porzadkowanych w krajach europejskich standardami prawnymi,
dlatego niedopuszczalne jest naruszanie prawa kobiet do réwnego traktowania
w pracy, pod presjq oczekiwan kulturowych. Jednak pragmatyka nie zawsze
poddaje sie regulacjom standardéw prawa. Relacje kobiet i podlegtych ich po-
leceniom mezczyzn s3 klopotliwe takze w innych profesjach, takich jak praca
socjalna, straz graniczna, etc. gdzie dochodzi do zderzenia odmiennych ocze-
kiwan w osrodkach dla uchodzcéw, generujac wowczas powazniejsze i czestsze
konflikty. Jednak odmienny punkt widzenia na relacje plci oraz zakres prawa
europejskiego do rdwnego traktowania i antydyskryminacji, stat sie przestanka
do analizy kultury organizacyjnej systemu penitencjarnego.

Tabela 4. Wzorce jednakowych motywacji i dziatan w badanej grupie - sytu-
acja 4.

Kraj | motywacja dzialanie Liczba % w grupie Chi?
obserwacji | badanej | p=0,000
PL | ustepstwodla dostosowac per- 29 12 5,640
poprawy rela- sonel meski do
¢ji osobistych, pracy z tym ska-
dla redukowania | zanym muzulma-
oporu i ewentual- | ninem
nego bezpieczen-
stwa kobiet
PL | ustepstwodla dostosowac per- 27 1 5,408
poprawy rela- sonel meski do (bez kon-
¢ji osobistych, pracy z tym ska- taktu
dla redukowania | zanym muzulma- | ze skazany-
oporu i ewentual- | ninem mi)
nego bezpieczen-
stwa kobiet
PL | skazany NIE be- | absolutnie nie re- 16 7 3,671
dzie decydowat spektowacd ocze- | (z kontak-
o warunkach wy- | kiwan skazanego | tem ze ska-
konywania kary | i nie zmieni¢ wa- zanymi)
runkow kary
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Kraj | motywacja dzialanie Liczba | % wgrupie| Chi?
obserwacji | badanej | p=0,000

LT | koniecznos$c¢ do- | absolutnie nie re- 30 21 6,628

stosowania sie spektowad ocze-

skazanego do pa- | kiwan skazanego

nujacego prawa | i nie zmienic¢ wa-

runkow kary

LT | ustepstwodla dostosowac per- 27 19 8,430

poprawy rela-

¢ji osobistych,
dla redukowania
oporu i ewentual-

sonel meski do
pracy z tym ska-
zanym muzulma-
ninem

nego bezpieczen-
stwa kobiet

Zrédto: badania wlasne

Whnioski z analizy danych

Reagowanie personelu na odmiennos¢ kulturowa wiezniow ksztattuje pewne
kierunki kultury organizacyjnej. Dlatego na podstawie analizy statystycznej
mozna okreslac, ktdre z tych kierunkow okazuja sie najbardziej popularne w sys-
temie. Marian Golka, eksplorujac relacje wielokulturowe i sposoby reagowania
na obecnos¢ mniejszosci, zaliczat do nich:

a) otwarty antagonizm,

b) pasywny antagonizm,

c) segregacje i izolacje jawna lub skrywana,

d) koegzystencje pozwalajaca na wzajemnga akomodacje,

e) asymilacje polaczong ze wzajemng adaptacjg, amalgamacjq i wspotdzia-

faniem (2012, s. 287).

Jego zdaniem wymienione tendencje przybieraja formy posrednie jak: integra-
cja bez asymilacji, chwilowe antagonizmy na tle dtugiej koegzystencji, czesciowa
asymilacja dotyczaca wybranej sfery, np. jezyka, ale z zachowaniem odrebnosci
innych sfer. Kontakty miedzy kulturami wyzwalaja okreslone postawy, do ktorych
zalicza sie: etnocentryzm, relatywizm kulturowy, postawy tolerancji i uznania,
czy postawy poprawnosci politycznej. Tomasz Szkudlarek dostrzega mozliwosci
reagowania wiekszosci na obecnos¢ mniejszosci kulturowej na drodze: asymila-
¢ji - izolacji, liberalnosci (tolerancji) - radykalizacji, jawnej przemocy - ukrytej
przemocy, dazac do oporu i eliminacji réznorodnosci (Szkudlarek, 2003, s. 418).

Analiza wynikéw badan zaprezentowana w tabelach 1-4 wskazuje na pierw-
szy wniosek dotyczacy pragmatyki wieziennej w wielokulturowych relacjach.
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Najwieksza polaryzacje opinii respondentéw uzyskano w wypadku sytuacji 2,
zwigzanej ze zmiang warunkéw w celi, koniecznych do ablucji catkowitych. Jed-
norodne opinie respondentéw byly na poziomie 27% w Polsce i 15% na Litwie,
co jest znacznym wynikiem. Oznacza to, iz te kwestie postrzegano w taki sam
sposob (identyczny), natomiast w pozostatych wypadkach odpowiedzi byly roz-
proszone. Szczegolnie ta sytuacja wymagata od respondentéw oceny gotowosci
do zmian organizacyjnych w wiezieniu, ktore obligowaty przede wszystkim do
aktywnosci wykonawcow kary. Takze spojnosé tych opinii wyraznie dotyczyta
dazenia do standaryzacji warunkow socjalno-bytowych dla wszystkich osadzo-
nych. Ablucje byly interpretowane jako obszar aktywnosci muzulmanina, ktoéry
nie zostal wywiedziony z jego religii. Dlatego eliminowanie w systemie organiza-
cyjnym przestrzeni do ich praktykowania nie mogto by¢ zwigzane z naruszaniem
praw religijnych, a tym samym wigzato sie z mniejsza odpowiedzialnoscia. Inny
obraz uzyskano w przypadku sytuacji 3, poniewaz dieta uwzgledniajaca preferen-
¢je religijne w warunkach wieziennych jest umocowana w prawie jako przywilej
nalezny skazanym. Mimo ze w obu grupach respondentéw jednolito$¢ opinii
uzyskano tylko w przypadku braku zgody na takie ustepstwa, to okazato sie, iz
respondenci nie byli jednomyslni. Ta decyzja o catkowitej odmowie ustepstw pod
w tym wzgledem byla na poziomie 5% w Polsce i 13% na Litwie, co pokazuje, ze
mimo postawy niechetnej, trudno bylo podja¢ jednoznaczna, kategoryczng de-
cyzje, jednak w swietle prawa do swobody religii. Zasadniczo ustepstwa na rzecz
mniejszosci byty akceptowane wéwczas, gdy nie stanowity trudnosci dla wypra-
cowanych standardéw i schematdw pragmatyki. Ten wniosek potwierdza obser-
wacja danych dotyczacych sytuacji 4, zwigzanej ze zmiang personelu zenskiego
na meski. Mimo istniejacych regulacji prawnych w zakresie rownouprawnienia
plci, okazato sie iz wzgledy pragmatyczne w systemie dopuszczaty naruszanie tych
standardow. Wsrod respondentéw w Polsce 11-12% bylo gotowych do odsuniecia
kobiet od relacji z muzutmanami i zastgpienie ich mezczyznami, a wérod Litwi-
néw jednorodnos¢ tych opinii byla na poziomie 19%. Dane sg poréwnywalne do
tendencji odwrotnej, czyli braku zgodny na odsuwanie od czynnosci stuzbowych
kobiet, Polacy wyrazali takie opinie na poziomie 7%, Litwini na poziomie 21%.
Przyczyna okazala sie tatwos¢ tych zmian w organizacji systemu i korzysci z tego
plynace. Problemom, jakie mogga sie pietrzy¢ w relacjach i reakcjach skazanego,
mozna bowiem zapobiec dzieki niewielkim wysitkom organizacyjnym zwigza-
nym ze zmiang miejsca pobytu i oddaniem pod nadzor personelu meskiego. Obie
tendencje, czyli do zmiany personelu i fagodzenia sporu oraz do akcentowania
priorytetu prawa europejskiego byly na podobnym poziomie, wskazujac na kon-
kurencyjne opinie. Waznym wnioskiem jest uznanie kluczowej roli pragmaty-
ki w kulturze organizacyjnej, poniewaz system dazy do zachowania statusu bez
zmian, poddwczas gdy odmiennosc¢ kulturowa domaga sie elastycznosci. Dlate-
go te sytuacje, ktore wymagaly wiekszej elastycznosci pragmatycznej wigzaly sie
z niechecia respondentow, natomiast przyzwolenie na zmiany uzyskaty te sytu-
acje, ktdre nie wymagaly duzych zmian organizacyjnych.
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Drugi wniosek dotyczy uzyskanych statystycznie wskaznikéw obrazujacych
jednomyslnosé personelu w poszczegdlnych sytuacjach. To dzieki procentowemu
wskaznikowi jednolitych odpowiedzi mozna wskaza¢ tendencje do reagowania na
muzulmanoéw, jakie sa obecne w systemie. Warto podkresli¢, iz nawet kilkupro-
centowa zgodnosc opinii jest tu waznym wyznacznikiem uogoélnionych pogladéow.
W przypadku konfliktowych relacji miedzy skazanymi (sytuacja 1) jednomyslnosé
dziatania odnotowano tylko w przypadku obojetnosci powiazanej z nadzieja, ze
sprawa sama z czasem sie rozwigze. Podobnie jednakowe opinie wystepowaty
wobec dziatan izolacyjnych muzulmanina obliczonych na wyeliminowanie spo-
ru. Mimo ze pojawily sie inne dziatania, np. edukowanie skazanych, ostabianie
postaw dyskryminujacych, karanie agresordw, to statystycznie zostaty one roz-
proszone, co ujawnia tendencje do obojetnosci i izolacji od wiekszosci. Podobnie
w sytuacji drugiej statystycznie ujawnity sie tendencje do uniformizowania ska-
zanych odmiennych kulturowo, lub do ich izolacji od wiekszosci. Respondenci
najbardziej jednoznacznie postrzegali elastyczno$¢ i dopasowanie warunkow sa-
nitarnych do potrzeb kulturowych jako zbedne w systemie ustepstwo. Natomiast
jezeli miatoby ono ewentualnie zosta¢ utrzymane jako prawo skazanego do ablu-
dji, to gtownie w warunkach celi pojedynczej, aby jego obrzedowosc¢ nikomu nie
przeszkadzala. To jest bardzo interesujace stanowisko w kulturze organizacyjnej
systemu, poniewaz z jednej strony akcentuje kwestie pragmatycznosci wyko-
nywania kary, ale z drugiej strony pokazuje sposob postrzegania przestrzeni do
manifestowania odmiennosci. Manifestowanie réznic zachowan i obyczajow jest
w tym systemie trudnoscia, sklaniajac do redukowania przestrzeni w jakiej to sie
odbywa, a temu wiasnie stuzy izolowanie reprezentantéw mniejszosci. Szczegol-
nym wyzwaniem dla wieziennictwa okazuja sie ci skazani, ktorzy wyrazaja silne
postawy przywigzania do swej tradycji i daza do ich manifestowania. W przeci-
wienstwie do skazanych z krajow bytego Zwigzku Radzieckiego, muzulmanie
w wiezieniu nie chcg uniformizowac sie, chca by¢ dostrzegani. Oczywiscie mo-
tywacja ku temu moze by¢ autoteliczna - zwigzana z religijnoscia i poboznoscia
islamska, albo heteroteliczna, zwigzana z ustepstwami i tagodzeniem dolegliwosci
warunkow kary. Niemniej jednak wyrazisto$¢ odmiennosci kulturowej w prze-
strzeni penitencjarnej jest postrzegana jako ktopotliwa i nawet jezeli mialaby za-
istnie¢, to w celach pojedynczych, bo izolacja w opiniach personelu jest uznana
za najbardziej skuteczny sposob rozwigzywania trudnosci relacyjnych.

Kwestia diety halal (sytuacja 3) ujawnita silne tendencje do sztywnych reakcji
na ustepstwa dla skazanych muzutmanoéw. W praktyce wieziennej istnieje wy-
pracowany w tym zakresie ,kompromis”, gdzie wyznawcy islamu otrzymuja diete
wegetarianska lub z wyeliminowaniem wieprzowiny, natomiast naruszenie tego
standardu wyzwolito wérod funkcjonariuszy silne relacje oporu. Zaréwno wsrod
respondentow w Polsce, jak i na Litwie, jednomyslno$¢ funkcjonariuszy odnoto-
wano w zakresie przymusu, nakazujacego aby skazany dostosowat sie do realiow
kraju, w ktorym przebywa. W obu grupach ustepstwa w tym zakresie sg interpre-
towane jako zagrazajace dla funkcjonujacych schematow w systemie, szczegdlnie
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w zakresie fagodzenia warunkow kary tylko dla wybranej grupy skazanych.
Mimo ze do takich dziatan wobec skazanych muzulmandéw zachecaja rekomen-
dacje Unii Europejskiej w zakresie postepowania ze skazanymi cudzoziemcami.

Z drugiej strony wazng informacja jest duzy zakres rozproszenia opinii funk-
cjonariuszy, ktore pozostawaty poza wygenerowanymi statystycznie tendencja-
mi do reagowania na potrzeby kulturowe. Ich zakres moze by¢ waznym predy-
katorem dla zadan edukacyjnych zorientowanych na kreowanie kompetencji
kulturowych personelu wieziennego. Szczegdlnie w zakresie kompetencji wie-
lokulturowych mogg one obejmowac zagadnienia organizacyjne i administra-
cyjne, ktore zdaniem Leszka Korporowicza stuzytyby organizowaniu przestrzeni
na styku kultur (2011, s. 166). Kompetencje wielokulturowe zmierzaja do: wy-
znaczenia przestrzeni do manifestowania odrebnosci kulturowej, organizacji
kanatéw wyrazania opinii i potrzeb wynikajacych z odmiennosci kulturowej,
tworzenie programow edukacji pozwalajacej zrozumieé zrodia kulturowe za-
chowan i potrzeb mniejszosci i wiekszosci. Wielokulturowa organizacja relacji
miedzy kulturami miataby tu duze znaczenie informacyjne, podejmujac zadania
informowania o specyfice kultury wiekszosci i mniejszosci oraz zadania proce-
duralne - okreslajac przestrzenie wyrazania sie kultur.

Oczywiscie uwage zwraca kwestia kompetencji miedzykulturowych, ale
uwzgledniajac tendencje do oporu i uniformizacji w relacjach kulturowych,
obecnie trudno zakladaé, iz mozliwe bedzie wejscie kultury organizacyjnej na
ten poziom. Miedzykulturowos¢ to nie tylko sfera zarzadzania (organizowania)
przestrzenia na styku kultur, lecz takze przenikanie ich i wzbogacanie catego sys-
temu. Dlatego aby osiggna¢ ten poziom, najpierw konieczny jest zakres dziatan
wielokulturowych, aby w dalszej kolejnosci na styku kultur powstawata w syste-
mie nowa perspektywa porozumienia i wymiany aksjologicznej. Oczywiscie jej
znaczenie byloby kluczowe nie tylko dla wykonywania kary, lecz takze dla proce-
sow resocjalizacji i edukacji skazanych, dla zmiany postaw i rozwoju samoswia-
domosci kulturowej, po obu stronach relacji. W $wietle uzyskanych wynikow
badan kultury organizacyjnej kompetencje wielokulturowe powinny by¢ obecnie
priorytetem zmian w strukturze wieziennictwa, tym bardziej ze odmiennos¢ kul-
turowa skazanych - a nie tylko muzutmandw - staje sie od niemal 20 lat faktem.
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