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Sukces w wymiarze jednostkowym i jako efekt
wspotpracy z innymi,
czyli o potrzebie wsparcia spotecznego

Sukces czlowieka we wspdlczesnym $wiecie determinowany jest wieloma czyn-
nikami wynikajacymi ze zréznicowanych doswiadczen zyciowych. Termin
sukces posiada réznorodny wymiar, gdyz sposob jego rozumienia jest wysoce
subiektywny. W obliczu zmiennych warunkéw Zycia osobiste doswiadczanie
sukcesu moze zmieniac si¢ wraz z sytuacja zyciowa, a sposob jego rozumienia
podlega¢ nieustannym przemianom. Istotne wydaje si¢ dookreslenie, co moze
by¢ podstawa osiagania sukcesu w wymiarze indywidualnym.

Dynamicznie zmieniajacy si¢ $§wiat powoduje, ze w celu przystosowa-
nia si¢ do nowych warunkéw zyciowych, do podejmowania zréznicowanych
decyzji i doswiadczania ich skutkéw, pomoc ze strony innych ludzi wydaje
sie¢ potrzebna i uzasadniona. Niestalo$¢ wszechogarniajgcej rzeczywistosci,
w polaczeniu ze zréznicowaniem ofert edukacyjnych, niestabilnoscig zatrud-
nienia i wielo$ciag obowiazkéw pozazawodowych, moga powodowac zagubie-
nie i trudnosci w okresleniu wlasnej $ciezki prowadzacej do sukcesu.

W zwigzku z powyzszym pojawiaja si¢ nastepujace pytania: czym jest sukces
i co oznacza bycie czltowiekiem sukcesu? Czym jest wsparcie spoleczne? Jakiego
rodzaju wsparcia ze strony innych potrzebujemy, aby osiagna¢ sukces? Celem
publikacji jest odpowiedz na te pytania przy uwzglednieniu kontekstu wejscia
mlodych ludzi na rynek pracy.

Sukces i jego osigganie

Wielo$¢ uje¢ terminu sukces wynika ze zréznicowanych wizji ich autoréw
w jezyku potocznym, w literaturze popularnej i naukowej'. Barbara Jedlewska

' B. Jedlewska, Edukacja do sukcesu. Obszary problemow i zaniedban, pilne wyzwa-
nia, [w:] Rynek i kultura neoliberalna a edukacja, red. A. Kargulowa, S.M. Kwiatkowski,
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wskazuje jednak na wspoélne elementy, w ktorych wylaniajg sie¢ pola seman-
tyczne, pozwalajace na wyodrebnienie dwoch modeli sukcesu:

1. ,,sukces rozumiany jako «osiggnigcie», «efekt zamierzonego celu»,
«pozytywne zakonczenie jakiegos zdarzenia», «pozytywny
wynik». Postrzega si¢ go w kategoriach rezultatu postgpowania,
szczytu osiagnied, ostatecznego uwienczenia wysitkéw podjetych
zamierzen, a mierzy najczesciej zewnetrznymi kryteriami
formalnymi i materialnymi. Pokonac¢ innych, by¢ od nich lepszym,
szybszym, madrzejszym, czyli wygrywa¢ wielki wyscig, to sukces.
To rozumienie sukcesu jest niebezpieczne [...], gdyz nieSwiadomie
i nieumiejetnie realizowany moze przybrac toksyczna postac™;

2. ,sukces jako podréz «w kierunku jasno okreslonego celu»®. Polega na
maksymalnym wykorzystaniu swoich mozliwosci, by zaspokoi¢
wlasne, w pelni uswiadomione pragnienia z zachowaniem
uniwersalnego kodeksu moralnego. Tak pojety nie moze by¢
zawezony do jednorazowego wyniku. Jestprocesem ipostawa.
Sukces nie jest elementem zycia, ale petnig zycia. To nie
tyle stan zadowolenia, uczucie radosci towarzyszace naszym
osiggnieciom, ile sztuka zadowalania si¢, radowania. Chodzi
o permanentny charakter tego procesu, o umiejetnos¢ radowania
sie dazeniem do celu, a nie tylko samym wynikiem. Tak dtugo,
jak sie zblizamy do upragnionego celu jestesmy ludzmi sukcesu.
Sukces jest sztuka zadowolenia z zycia tu i teraz, a nie kiedys,

w przysztosci [...]. My$lenie takimi kategoriami umozliwia
osiggnieciezdrowe go sukcesu okreslanego w literaturze mianem
radosnego czystodkiego™.

Jedlewska sygnalizuje, iz wspodlczesnie dominuje pierwszy sposéb rozumienia
sukcesu:
Kultura konsumpcyjna lansuje model nacechowany materialistycznym profi-
lem i efekciarskim blichtrem. Szybka kariera, wielka stawa, pieniadze i bogac-
two mierzalne zewnetrzng etykietg — to cel i sens Zycia wigkszosci uczestnikow

najwigkszych chyba igrzysk naszych czaséw — maratonu zwanego wyscigiem
AYATY
SZCZUrOwW”.

Rozumienie sukcesu jako uwienczenia wysitku nastawionego na wynik,
zwigzanego z pokonaniem innych, moze rodzi¢ zadowolenie, lecz efekt ten

T. Szkudlarek, Krakow 2005, s. 131.
* Tamze, s. 132.
3 J. Belitz, Sukces petnig zycia, Katowice 1999, s. 29.
* B. Jedlewska, dz. cyt., s. 132.
> Tamze, s. 132-133.
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bedzie charakteryzowal si¢ krotkotrwaltoscig. W konsekwencji przyczyniac sie
moze do nieustannego zwigkszania wymagan wobec samego siebie i frustracji
wynikajacej z niekorzystnego wyniku poréwnywania siebie i innych. Utozsa-
mianie sukcesu z droga dazenia do celu pozwala czuc si¢ cztowiekiem sukcesu
na kazdym etapie dziatan i wyklucza nastawienie rywalizacyjne. Dlatego sukces
w tym ujeciu daje podstawy do tego, by wspdtdziata¢ z innymi w drodze do celu.

W ujeciu Felicjana Byloka® sukces zyciowy posiada $cisty zwigzek z syste-
mem warto$ci w wymiarze jednostkowym oraz ogélnospotecznym, co pozwala
wyré6znic jego dwa wymiary:

1. subiektywny - ,czlowiek podejmuje okreslone dzialanie majace na celu
osiggniecie indywidualnego sukcesu, po jego zrealizowaniu odczuwa
zadowolenie i jest dumny z samego siebie, niezaleznie, czy taki sukces
jest dostrzegany przez srodowisko, w ktérym zyje”’;

2. obiektywny - ,,mozliwo$¢ poréwnania osiagnietego sukcesu z sukcesami
osiggnietymi przez inne osoby z jego otoczenia spotecznego, co
wiaze sie z uzyskaniem najczesciej pozadanego prestizu spolecznego,
tzn. Srodowisko spoleczne czlowieka dostrzega jego osiagniecia,
niezaleznie od indywidualnej przestrzeni tego dostrzegania™.

Subiektywny wymiar sukcesu wigze si¢ $cisle z samooceng osoby, ktéra do
niego dazyla, wymiar obiektywny natomiast dotyczy oceny osiagnigc¢ czlowieka
z perspektywy innych ludzi. W subiektywnym do$wiadczaniu sukcesu istotne
wydaje sie jednostkowe okreslenie wlasnego potozenia zyciowego, czyli odpo-
wiedzZ na pytanie: jak mi si¢ powodzi?, Vera E Birkenbihl® wskazala obszary,
ktore warunkuja pozytywna lub negatywna ocene. Zalicza do nich:

zdrowie i sprawnos¢ fizyczna,

aktualny nastroj,

aktualng sytuacje finansowa,

rodzine i krag przyjacidl, partnerstwo,
mozliwo$¢ robienia interesujacych rzeczy,
sukcesy odniesione w ostatnim czasie.

AN N

Zycie czlowieka mozna podzieli¢ réwniez na obszary, ktére wigza sie z podej-
mowaniem aktywnosci warunkujacej poczucie sukcesu: praca, dom i ja (rozwdj,

¢ F. Bylok, Wzor sukcesu w spoteczeristwie polskim w okresie transformacji spoteczno-
-ustrojowej, ,,Annales” 2005, t. 8, nr 1, s. 88, http://www.annalesonline.uni.lodz.pl/archi-
wum/2005/2005_01 bylok 87 96.pdf [dostep: 18.12.2014].

7 Tamze.

8 Tamze.

® V.E Birkenbihl, Komunikacja migdzyludzka. Trening sukcesu, Wroclaw 1999, s. 9.
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czas wolny). Milosz Brzezinski', postugujac si¢ okresleniem ,ogrodéw” do
wskazanych obszaréw aktywnosci cztowieka, zwraca uwage, ze koncentracja na
jednym z nich powoduje zaniedbania w pozostalych. Istnieje wig¢c potrzeba oso-
bistego oszacowania, ile czasu w ciaggu tygodnia poswiecamy na kazdy z obsza-
réw. Czy nie potrzebujemy pomocy? Przy probach koncentracji na wszystkich
obszarach, bez pomocy ze strony innych, moze pojawic si¢ zmeczenie fizyczne,
przemeczenie i poczucie stagnacji, ktore beda miaty wpltyw na zadowolenie
z wlasnego Zycia i samego siebie.

Rozwazania dotyczace subiektywnego do$wiadczania sukcesu warto roz-
szerzy¢ o cechy, ktére sprzyjaja jego osigganiu. ,Ten, kto odnosi sukces zawo-
dowy, wyrdznia sie pewnym zestawem cech, ktére éw sukces pomagaja mu
zdoby¢”''. Ewa Grzeszczyk prezentuje zbior cech, ktore stworzyta w oparciu
o wywiady z mlodymi ludZzmi. Wzér cztowieka sukcesu przedstawia si¢ w spo-
sOb nastepujacy:

1. wyglad profesjonalisty — wyglad osoby zadbanej bez wzgledu na pore dnia,

2. optymistyczne nastawienie do zycia — wiara w powodzenie,

3. chec robienia kariery - motywacja i determinacja do odniesienia
sukcesu zawodowego,

4. praktyczne wyksztalcenie — edukacja dostosowana do potrzeb rynku,

5. poczucie wlasnej wartosci, przebojowo$¢ — znajomos¢ wilasnej ceny,
$wiadomos¢, czego sie chce i orientacja w rynku pracy,

6. umiejetno$¢ radzenia sobie — uczenie si¢ w sytuacjach nowych,

7. upodobanie do wyzwan — nowe zadania jako szansa sprawdzenia sie,

8. umiejetno$¢ organizacji czasu — czas pracy ujmowany zadaniowo
zwieksza efektywnos¢,

O

. identyfikacja z firmg - do pewnego stopnia z kazda firma, w ktorej si¢
pracuje,
10. docenianie finansowego wymiaru sukcesu - pienigdze jako $rodek do
osiggniecia standardu zyciowego,
11. akceptacja Zycia w procesie zmian — zmiany traktowane jako czynnik
sprzyjajacy rozwojowi'.

Prezentujac wnioski z przeprowadzonych badan, autorka zwraca uwage:

Mtodzi Polacy, ktorych opisuje [...] niewiele czasu spedzaja poza praca. Dlatego
tez praca zawodowa staje si¢ czesto gtdéwnym punktem odniesienia, w stosunku
do ktérego ludzie poswiecajacy si¢ karierze opisujg i oceniaja samych siebie [...].
Rozdzielenie sfery pracy od sfery Zycia prywatnego jest czesto nieosiagalne.

19 M. Brzezinski, Zyciologia, czyli o mgdrym zarzgdzaniu czasem, Warszawa 2011, s. 11.
"' E. Grzeszczyk, Sukces. Amerykariskie wzory — polskie realia, Warszawa 2003, s. 211.
12 Tamze, s. 212-222.
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Wigaze si¢ to nie tylko z tym, ze ludzie aktywnie zajmujacy sie karierg zawodowsa
maja niewiele czasu wolnego. Sfery pracy i prywatnosci wzajemnie si¢ przeni-
kaja, czesto trudno stwierdzi¢, gdzie konczy si¢ jedno, a zaczyna drugie®.

W obliczu wystepowania tego rodzaju tendencji szczegdlnego znaczenia dla
zachowania zdrowia pracownikdéw w Polsce powinna nabra¢ koncepcja Work
Life Balance (WLB).
Waznym elementem tych programoéw staly sie elastyczne rozwiagzania w sferze
zatrudnienia i organizacji czasu pracy. Programy realizowane pod hastem WLB
maja na celu uksztaltowanie czasu pracy, w ktorym kazdy pracownik — nieza-
leznie od wieku, plci i rasy — moze jak najlepiej polaczy¢ prace z innymi swoimi
obowigzkami i aspiracjami'.
Wszelkie proby oddzielenia zycia zawodowego od prywatnego nabierajg obecnie
znaczenia w zwigzku z narastajgcym problemem pracoholizmu czy wypalenia
zawodowego. Rozwigzania w ramach programoéw stwarzaja wieksza mozliwos¢
rozdzielenia aktywnosci w obszarze zawodowym, rozwojowym i rodzinnym,
co stanowi¢ moze podstawe do zachowania rownowagi zyciowej. Koncentracja
gltownie na aktywnosci zawodowej moze powodowaé utrudnienia w realizacji
dzialan posiadajacych $cisty zwigzek z innymi wartosciami, ktére warunko-
waé moga poczucie sukcesu zyciowego. Z wynikéw badan przeprowadzonych
w 2013 roku przez CBOS, we wspotpracy z Akademia Leona Kozminskiego,
wynika, ze sukces najczesciej kojarzony jest przez Polakéw z dobra rodzing
(29%), tacznie z pracy, warunkami materialnymi i rodzing (18%) lub z dobrym
zdrowiem (10%)". Koncepcja WLB stwarza wigc mozliwos¢ angazowania si¢ we
wszystkie obszary dzialalnosci cztowieka, czyli dom, prace i samego siebie.
Ocena wlasnego sukcesu zyciowego moze by¢ warunkowana zréznicowanymi
czynnikami. W obszarze zawodowym uwzgledni¢ mozemy pozycje w strukturze
zatrudnienia, mozliwo$¢ uzyskania awansu oraz sytuacje finansowa. Osobisty
wymiar sukcesu bedzie posiadat $cisty zwigzek z: sytuacjg rodzinng (czy wyréz-
nia sie stabilno$cia, czy jej brakiem), bliskimi relacjami z innymi ludzmi (grono
przyjaciot), zdrowiem (kondycja) oraz mozliwos$cia rozwoju wlasnego.
Poréwnujac modele sukcesu w ujeciu Jedlewskiej, mozna zwroci¢ uwage na
fakt, iz sukces, traktowany jako efekt, posiada znaczne ograniczenia czasowe.
Mozemy go do$wiadczac tylko w sytuacji, gdy uda si¢ nam uzyskac to, na czym
nam zalezalo, do czego dazyliSmy przez dlugi czas. Sukces, jako zmierzanie do
celu, stwarza mozliwos¢ doswiadczania go w trakcie dzialan stuzacych jego osig-
ganiu, gdyz wazne jest samo dazenie do realizacji celu, a nie uzyskany wynik.
13 Tamze, s. 228-229.
" Rownowaga praca - Zycie w aspekcie polskiego rynku pracy. Raport z bada, red.
C. Sadowska-Snarska, Bialystok 2005, s. 36.
15 ]. Orleanska, Sukces zZyciowy i jego determinanty, CBOS, s. 2, https://www.kozminski.

edu.pl/fileadmin/wspolne elementy/Dokumenty/Raporty ALK-CBOS/K089 13 suk-
ces_zyciowy.pdf [dostep: 18.12.2014].
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Przyblizanie sie do celu pozwala doswiadczaé sukcesu, staje si¢ wiec procesem,
a nie jednorazowym wydarzeniem. Po przyjeciu tego sposobu rozumienia suk-
cesu jego doswiadczanie mogloby sta¢ sie w wiekszym stopniu powszechne.

Istotnym wyréznikiem subiektywnego wymiaru sukcesu jest ukierunkowa-
nie na dzialania, aby go osiagna¢, co $cisle wiaze si¢ z poczuciem dumy i zado-
woleniem osoby, ktéra tego dokonata. Wymiar obiektywny laczy si¢ z oceng
cztowieka w poréwnaniu z innymi ludzmi, na podstawie osiaggnie¢ bedacych
podstawa do uzyskania prestizu spolecznego. Oba ujecia posiadaja $cisty zwigzek
z pojmowaniem sukcesu jako okreslonego, zakonczonego pozytywnie wyniku.
Powszechno$¢ wystepowania tego sposobu rozumienia uwidoczniona jest row-
niez w cechach czlowieka sukcesu, ktérego charakteryzuje chec robienia kariery,
upodobanie do wyzwan, poczucie wlasnej wartosci i przebojowosc.

Sukces, ujmowany jako wynik, w polaczeniu z rywalizacja wyklucza mozli-
wos¢ wspoldziatania i wspolpracy z innymi. W zwiazku z tym istnieje potrzeba,
aby traktowac go jak droge do realizacji celu, a nie wynik. Bedac czlowiekiem
sukcesu, w drodze do jego osiggania mozemy uwzgledni¢ wsparcie ze strony
innych ludzi.

Wsparcie spoteczne i jego rodzaje

Przyjmujac zalozenie, ze dla osiagniecia sukcesu potrzebujemy wsparcia ze
strony innych, nalezy dookresli¢, jakiego rodzaju wsparcie moze by¢ potrzebne.
Opierajac si¢ na klasyfikacji Heleny Sek, mozna wyrdznic:

1. wsparcie strukturalne — ,,obiektywnie istniejace i dostgpne sieci
spoleczne, ktére wyrdzniajg si¢ od innych sieci tym, ze poprzez
fakt istnienia wiezi, kontaktow spotecznych, przynaleznosci,
pelnia funkcje pomocng wobec 0s6b znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji”'®. We wskazanym ujeciu sieci spoleczne traktowane sg jako
zrodta wsparcia, do ktdérych zalicza si¢ Zrédla naturalne - rodzine,
przyjaciot, grupy towarzyskie oraz sformalizowane — stowarzyszenia
i instytucje/,

2. wsparcie funkcjonalne - ,,rodzaj interakcji spolecznej, w trakcie
ktérej dochodzi do przekazywania lub wzajemnej wymiany
emocji, informacji, instrumentéw dziatania i dobr rzeczowych,

' H. Sek, Wsparcie spoleczne jako kategoria zasobow i wieloznaczne funkcje wspar-
cia, [w:] Zasoby osobiste i spoleczne sprzyjajgce zdrowiu jednostki, red. Z. Juszczynski,
N. Oginska-Bulik, £6dz 2003, s. 21.

7 Tamze.
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podejmowanej przez jednego lub obu uczestnikéw w sytuacji
trudnej; celem tej wymiany jest podtrzymanie i zmniejszenie

stresu, opanowanie kryzysu przez towarzyszenie, tworzenie

poczucia przynalezno$ci, bezpieczenstwa i nadziei oraz zblizanie do
rozwigzania problemu i przezwycig¢zenia trudnosci”*®. Uwzgledniajac
tres¢ wymiany spolecznej wyrodznia sie:

a) wsparcie emocjonalne — wyrazanie emocji o charakterze
podtrzymujacym, uspokajajacym, zawierajacych troske
i pozytywny stosunek do osoby wspieranej,

b) wsparcie poznawcze (informacyjne) - w wyniku wymiany
informacji nastepuje zrozumienie wlasnej sytuacji
i problemu, osoba wspierana dowiaduje si¢ o skutecznosci
podejmowanych dziatan,

¢) wsparcie instrumentalne — przekaz dotyczacy uscislonych
sposobow postepowania, ksztalttowanie zachowan zaradczych,

d) wsparcie rzeczowe (materialne) — podejmowanie konkretnych
dzialan w zakresie pomocy w wymiarze materialnym,
rzeczowym i finansowym,

e) wsparcie duchowe — pomoc w sytuacjach terminalnych,
charakteryzujacych sig cierpieniem duchowym i kryzysem
egzystencjalnym'.

Czlowiek potrzebuje w wielorakich sytuacjach zyciowych réznego rodzaju
wsparcia. Warto zasygnalizowac, iz w ostatnich latach rozszerzaja si¢ oczekiwa-
nia dotyczace pomocy doradczej ze strony 0so6b jej poszukujacych. Doradztwo
staje si¢ ukierunkowane na wszystkie dziedziny Zycia i stanowi pomoc w kre-
owaniu zycia jednostek®. Jednoczes$nie warto zauwazy¢, ze:
Przecigtny obywatel, stykajac si¢ z nadmierng iloécig réznorodnych probleméw,
nie radzi sobie w podstawowych sprawach, zaniedbuje zycie rodzinne i osobiste,
szuka wiec pomocy. Stad dzisiaj takie bogactwo porad udzielanych nie tylko
przez instytucje do tego powotane (urzedy, poradnie, fundacje, stowarzyszenia),
ale takze media, publikacje ksigzkowe (np. poradniki) i réznego rodzaju ustugi,
takze spod dziwnych szamanskich znakéw typu: wrézka?'.

W sytuacjach nowych, trudnych, zwigzanych z licznymi negatywnymi emo-
cjami w pierwszej kolejnosci poszukiwaé bedziemy wsparcia, ktére zaliczy¢
mozna do wsparcia strukturalnego. Dominowa¢ beda naturalne zrddla, czyli

18 Tamze, s. 22.
1 Tamze, s. 23-24.

2 A. Szozda, Doradca wobec wyzwan wspotczesnosci, [w:] By¢ doradcg. Doswiadczenia
i refleksje, red. E. Siarkiewicz, B. Wojtasik, Wroctaw 2008, s. 139.
2l Tamze, s. 138.
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poszukiwanie pomocy i kontaktu z osobami nam bliskimi. Opierajac sie na sie-
ciach spofecznych w najblizszym otoczeniu, unikamy stygmatyzacji, ktéra moze
pojawic si¢ w sytuacji korzystania ze sformalizowanych zrodet wsparcia. Korzy-
stanie z pomocy 0s6b z najblizszego otoczenia w pierwszej kolejnosci jest zjawi-
skiem wystepujacym dos¢ powszechnie.

Wsparcie o charakterze funkcjonalnym posiada wymiar interpersonalny
i zawiera w sobie zroznicowane oddzialywania, ktdre majg stuzy¢ przezwycie-
zeniu trudnosci i rozwigzaniu problemdéw. W tym wymiarze wsparcia wystepuje
uczenie si¢ zachowan zaradczych, ktore moga w przyszlosci okaza¢ si¢ skuteczne
w przezwyciezaniu trudnosci. Poszukujac wsparcia dla sukcesu, powinnismy
kierowac sie przede wszystkim kwestig potrzeb, ktére wynikaja z naszej sytuacji
osobistej i wlasnych preferencji w tym zakresie.

Wsparcie dla sukcesu

Do wsparcia pomocnego w odnoszeniu sukcesu zaliczy¢ mozna gléwnie wspar-
cie funkcjonalne, poznawcze. W sytuacjach trudnych przy podejmowaniu
decyzji dotyczacych rozwigzania problemu istnieje potrzeba zrozumienia
wlasnej sytuacji i podjecia konkretnych dziatan. Przy uwzglednieniu zroz-
nicowanych drég do sukcesu, pomoc w ustaleniu odpowiedniego kierunku
podejmowanej dziatalnosci moze okaza¢ si¢ wskazana lub wrecz niezbedna.

Osiagniecie sukcesu z perspektywy ludzi mlodych wydaje si¢ coraz
trudniejsze ze wzgledu na wzrost wymagan wobec absolwentéw uczelni
wyzszych. Na chwile obecna nabierajg znaczenia: umiejetnosci zarzadzania
wlasng wiedza i rozwojem, §wiadomos$¢ swoich mocnych i stabych stron,
umiejetnosci zawodowe, kompetencje jezykowe, kompetencje wielokultu-
rowe, personalne i spoteczne, a takze umiejetnos$¢ poszukiwania, selekcjo-
nowania oraz wykorzystywania wiedzy w praktyce. Absolwent w XXI wieku
powinien by¢ réwniez kreatywny, twérczo rozwiazujacy problemy i zada-
nia, §wiadomy mechanizméw rynkowych, przedsiebiorczy, wspotpracujacy
w zespole i asertywny. Aby spelnienie takich wymagan stato si¢ mozliwe,
proces ksztalcenia w szkole wyzszej powinien umozliwia¢ osiggniecie wyzej
wymienionych efektéw, gdyz beda one warunkowa¢ sukces oséb wkracza-
jacych na rynek pracy. W dalszej perspektywie uczelnie wyzsze, we wspot-
pracy z pracodawcami, powinny stworzy¢ mozliwo$¢ calozyciowego uczenia
si¢ i permanentnego podnoszenia kwalifikacji.

Uwzgledniajac wsparcie przygotowujace do obecnosci na rynku pracy,
warto zwrdcic¢ szczegolna uwage na dziatania akademickich biur karier, w kto-
rych student badz absolwent moze okresli¢ swdj potencjal, ukierunkowac
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swoje dzialania edukacyjne oraz nawigza¢ wspolprace w celu podjecia
zatrudnienia. Prowadzenie badan dotyczacych oczekiwan pracodawcéow
w zakresie umiejetnosci absolwentéw pozwala na dostosowanie oferty edu-
kacyjnej biura do potrzeb rynku pracy. Indywidualny kontakt z doradca
zawodowym stwarza natomiast mozliwo$¢ planowania dziatan zwigzanych
z rozwojem kariery poprzez analize wlasnych kompetencji. Dzialania w tym
zakresie stanowig wsparcie dla oséb konczacych edukacje i warunkuja odna-
lezienie si¢ na rynku pracy.

Wisrdd stosunkowo mlodych osob pojawia si¢ nowe zjawisko okreslane
jako gap year, czyli ,,przerwa — niekoniecznie roczna - przed studiami, po ich
zakonczeniu lub w okresie pracy zawodowej przeznaczona na rozwoj, ulozenie
priorytetow w zyciu lub po prostu natadowanie baterii™*. Zjawisko to, pocho-
dzace z Wielkiej Brytanii, pojawilo si¢ w Polsce w zwigzku z lepsza sytuacja
finansowa mlodych ludzi. Zdaniem Leszka Mellibrudy ,taka dluzsza odskocz-
nia od rutyny ma zbawienne znaczenie [...]. To szansa na zmian¢ zawodowa,
ale takze spoteczng i umystowa”*. Zwraca on réwniez uwage, ze:

Gap year to nowa oferta poszukiwania siebie, ale zagrozona wieloma schema-
tami my$lowymi. Nie trzeba wyjezdzaé, zeby odnalez¢ wigcej wolnosci czy
kreatywnosci [...]. Planowanie wolnego czasu, jesli ma by¢ skutecznie wykorzy-
stany, wymaga wyraznego okreslenia celow, ktorym ma stuzy¢*.

Pojawienie si¢ tego zjawiska moze §wiadczy¢ o zagubieniu i potrzebie poszu-
kiwania nowych priorytetéw zwiazanych z osigganiem sukcesu. Warto zasta-
nowic sie, czy na tym etapie czlowiek powinien odda¢ si¢ samodzielnemu
dochodzeniu do ustalenia celow Zyciowych czy potrzebuje w tym wzgledzie
wsparcia ze strony innych ludzi. Ze wzgledu na niedlugi czas wystepowania
zjawiska odpowiedz wymaga przeprowadzenia badan w tym zakresie.

W obszarze zawodowym w wielu kwestiach potrzebujemy wsparcia ze
strony wspolpracownikéw. Przy stawianiu pierwszych krokéw w pracy szcze-
golnego znaczenia nabieraja informacje zwrotne o charakterze oceniajacym,
dotyczace podejmowanych przez nas dziatan i zachowan. Tego rodzaju infor-
macje moga nam stuzy¢ pomoca w rozwoju zawodowym zaréwno poprzez
samodzielne uczenie si¢, jak i nabywanie kompetencji pracowniczych
w ramach edukacji formalnej. W sposdéb szczegdlny mozemy potrzebowac
wsparcia emocjonalnego w sytuacjach nowych i trudnych, zwlaszcza tego, by
osoba wykonujaca t¢ sama profesje nas wystuchata i przedstawila wlasne spo-
soby radzenia sobie z podobnymi okolicznosciami w przesztosci. W zwiek-
szonym zakresie wsparcie wspdlpracownikéw moze by¢ potrzebne w sytuacji

22 A. Sobczak, Gap year - przerwa w Zyciorysie, ,Logo” 2014, nr 9, s. 30.
» Tamze, s. 32.
24 Tamze, s. 32-34.
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przecigzenia obowigzkami zawodowymi, wystapi wtedy potrzeba przejecia
czesci zadan przez osobe z zespolu.

Biorgc pod uwage wsparcie o charakterze strukturalnym, uwzglednié
mozna naturalne zrédta wsparcia w sytuacjach trudnych. W kontekscie daze-
nia do sukcesu taczenie rédznego rodzaju dzialan zwigzanych z pracg zawodowa,
rozwojem i obowigzkami domowymi wymaga wsparcia ze strony najblizszych.
Chodzi tu przede wszystkim o taki podzial obowiazkéw w rodzinie, by stwo-
rzy¢ warunki do osobistego rozwoju lub mozliwosci wykorzystania czasu wol-
nego przez wszystkich jej cztonkow.

Wsparcie dla sukcesu moze wiec posiada¢ bardzo zréznicowany wymiar.
W przypadku absolwentéw uczelni wyzszych bedzie ono zwigzane z przy-
gotowaniem do wejscia na rynek pracy poprzez ksztaltowanie wymaganych
kompetencji warunkujacych osiagniecie sukcesu w dziatalnosci zawodo-
wej. W wymiarze indywidualnym absolwent powinien doswiadcza¢ wspar-
cia w zakresie kierowania wlasnym rozwojem na bazie istniejagcego w nim
potencjatu.

Wsparcie w zakresie ukierunkowania dzialan edukacyjnych jest potrzebne
réwniez w dalszym zyciu, juz w ramach dzialalno$ci zawodowej. Znaczne
zroznicowanie ofert edukacyjnych i ich dostepnos¢ stwarza mozliwos¢ zagu-
bienia si¢ w mozliwoéci wyboru tych, ktore sa dla nas niezbedne. Chodzi tu
o wsparcie w wyborze dzialan edukacyjnych w procesie calozyciowego uczenia
sie. Taka pomoc moze by¢ udzielana przez przetozonego lub doradce zawodo-
wego w instytucji zatrudniajace;j.

Kolejny obszar dotyczy wsparcia w zespole wspotpracownikow, ktore
bedzie mialto charakter oceniajacy (informacje zwrotne), emocjonalny (sytu-
acje trudne) i zadaniowy (w sytuacji przecigzenia). Jego uzyskanie uwarun-
kuje nastawienie na wspoiprace w zespole pracownikéw i umiejetnosci jego
udzielania.

Wsparcie dla sukcesu wiaze si¢ rowniez $cisle z udzielaniem pomocy ze
strony najblizszych w dzieleniu si¢ obowigzkami, tak aby zachowa¢ mozliwos¢
podejmowania aktywnosci w trzech obszarach: dom, praca i ja.

Whnioski

Wspolczesni ludzie daza do osiagnigcia sukcesu w réznych obszarach. Wérod
0s6b mtodych wystepuje tendencja do koncentracji na aspekcie zawodowym,
co moze wplywaé na zaniedbania w pozostalych obszarach aktywnosci -
zyciu osobistym, relacjach rodzinnych, czy relacjach z bliskimi. Wystepowa-
nie takiej tendencji przyczyni si¢ przypuszczalnie do utrudnien w realizacji
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pozazawodowych uwarunkowan sukcesu, dotyczacych rodziny i zdrowia,
zyskujacych — w $wietle najnowszych badan - na znaczeniu. Uwzgledniajac
koncentracj¢ na zawodowym wymiarze sukcesu wsréd mlodych ludzi, szcze-
golnego znaczenia nabiera zjawisko gap year. Konfrontujac wystepujace w nim
tendencje z cechami czlowieka sukcesu, mozna wysuna¢ przypuszczenie, ze
przerwa w zatrudnieniu bywa konsekwencja silnej motywacji do zrobienia
kariery i panujacej w miejscu zatrudnienia atmosfery rywalizacji. Determinacja
w osiagganiu sukcesu, w polaczeniu z trudnoscig w rozdzieleniu zycia prywat-
nego i zawodowego oraz identyfikacja z firma, po pewnym czasie przyczyni sie
przypuszczalnie do checi ucieczki w celu zdystansowania si¢ i ponownego usta-
lenia priorytetéw. Zjawisko to moze by¢ wiec traktowane jako konsekwencja
powszechnosci wystepowania sukcesu nastawionego na wynik.

W czasie ksztalcenia na poziomie wyzszym istnieje potrzeba przygotowania
absolwentéw do traktowania sukcesu jako drogi dazenia do celu. Spojrzenie
na to zjawisko jak na proces pozwoli czesciej doswiadcza¢ go w swoich dziata-
niach i wspétpracowac z innymi w jego realizowaniu. Aby wspdtpraca stala si¢
mozliwa, potrzeba rowniez przygotowania absolwentéw do udzielania wsparcia
innym, gdyz umiejetnos¢ ta stanowi podstawe do nawigzania bliskiej wspot-
pracy wérdd zespolu pracownikéw.

Zycie cztowieka zawiera w sobie trzy obszary aktywno$ci, takie jak: praca,
dom i ja. S one realizowane zgodnie z naszym systemem wartosci. Koncen-
trujac sie na jednym wymiarze, mozemy zaniedba¢ pozostate. W zachowa-
niu aktywnos$ci we wszystkich obszarach pomocna staje si¢ koncepcja Work
Life Balance, w ktorej zwraca sie¢ uwage na potrzebe zachowania rownowagi
pomiedzy pracg a zyciem osobistym. Dzigki tej koncepcji pracodawcy wycho-
dza naprzeciw réznym elastycznym formom zatrudnienia, pozwalajacym na
faczenie pracy z innymi obowigzkami i aspiracjami. Réwnowaga w zakresie
zaangazowania i czasu poswigcanego na prace, rodzing, przyjaciol, zaintereso-
wania i rozwoj wlasny bedzie mie¢ znaczenie w subiektywnym doswiadczaniu
sukcesu.

Wspdlpraca z innymi ludzmi w dochodzeniu do sukcesu jest nam potrzebna
réwniez z innych powodéw - pomaga ukierunkowa¢ wilasne dzialania, stwa-
rza mozliwo$¢ uczenia si¢ od innych, daje mozliwo$¢ rozwoju osobistego oraz
pozwala realizowac si¢ w réznych obszarach. Do$wiadczajac wsparcia ze strony
innych, tatwiej dojs¢ do okreslonych celow i dzieki temu osigga¢ sukces. Jed-
noczesnie warto zasygnalizowad, iz nie trzeba bra¢ pod uwage wsparcia ze
strony profesjonalistow, gdyz wsparcie dla sukcesu dotyczy w wigkszym stopniu
wspolpracownikéw i oséb nam najblizszych.
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Success for the individual and as a result of cooperation
with others, that is about the need for social support

Abstract: Human functioning in the modern world has a variety of opportuni-
ties for achievement a success. Taking different forms of activity, due to the desi-
red result, it can subjectively achieve success. In their efforts a man may need
support from others to succeed. The first part of the article shows the different
ways of defining success and the characteristics of a successful man. The fol-
lowing section focuses on the types of social support. The third part presents
the areas where support is necessary for success.

Keywords: a man of success, consulting, gap year, social support, success,
the concept of Work Life Balance

Slowa kluczowe: cztowiek sukcesu, doradztwo, gap year, koncepcja Work Life
Balance, sukces, wsparcie spoteczne
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