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Niniejsze opracowanie jest raportem z badan empirycznych realizowanych w ramach ewaluacji projektu Europejskiej Stolicy
Kultury Wroctaw 2016. Dotyczyty one tak zwanych ,przemystow kreatywnych”, zwanych tez czesto ,przemystami kultury”.
Zasadniczym celem badan byfo okreslenie, na ile organizacja we Wroctawiu ESK data impuls pobudzajacy sektory kultury, to jest

~ najogolniej rzecz ujmujac — zwigzane z kulturg, rozrywka i informacja.

Szczegotowe cele badan obejmowaly:
«  profilu spotecznego respondentow,
+  poziomu zainteresowania wydarzeniami,
«  rozpoznanie struktury i kondycji przemystow kultury w rejonie wroctawskim,
« ustalenie, w jakim stopniu, w przekonaniu przedstawicieli przemystow kultury, Wroctaw tworzy srodowisko sprzyjajace
funkcjonowaniu i rozwojowi branz zwigzanych z kulturg, rozrywka i informacja,
«  okreslenie jak organizacja ESK we Wroctawiu oddziatywata na sektor przedsigbiorstw dziatajacych w sektorach okresla-

nych jako przemysty kultury.

W waskim znaczeniu pojecie ,przemysty kultury” oznacza rynkowo zorientowane, masowe wytwarzanie dobr kultury przy
uzyciu technik przemystowych. Inaczej kwestie te ujmujac, mozna je definiowac jako dziatalnosc obejmujaca produkeje, reproduk-
cjg, magazynowanie i dystrybucje na wielka skale dobr i ustug kultury. W szerszym ujeciu mianem przemystow kultury okresla sie
wszelkie przedsiewzigcia w dziedzinie kultury, sztuki i mediow, ktore funkcjonujg w ramach regut rynku'.

Pojecie ,,przemysty kultury” czesto utozsamiane jest z terminem ,,przemysty kreatywne”. Obejmujg one te formy aktywnosci
gospodarczej, w ktorych zwrot z inwestycji zwigzany jest z obrotem dobrami (wartosciami) objetymi prawem autorskim. W takim
ujeciu podstawowym czynnikiem wyrozniania przemystow kreatywnych jest dziatalnosc tworcza, bedaca splotem kreatywnosci,
innowacyjnosci i talentu, powodujgca wytwarzanie i dystrybuowanie dobr i ustug zwigzanych z wartosciami symbolicznymi?.

Na zagadnienie przemystow kreatywnych zazwyczaj patrzy sie przez pryzmat struktury branzowej gospodarki. Rozumie sie
Je jako czesc rynku tworzong przez podmioty gospodarcze, nalezace do sektora gospodarki obejmujacego ,,dziatania, ktore bazujg
na indywidualnej kreatywnosci, umiejetnosciach i talencie oraz stwarzaja potencjat generowania nowych miejsc pracy, wzrostu
zamoznosci | rozwoju whasnosci intelektualnej”3. W skfad tak rozumianego sektora przemystow kreatywnych wchodza nastepu-
Jace branze:

« reklama,

« architektura,

« rzemiosto,

+ design,

« moda,

. Afilm,

- gry video,
«  muzyka,

« sztuki performatywne,



+  rynek wydawniczy,
. oprogramowanie,
« radio i telewizja oraz

«  rynek sztuki i antykow.

W Polsce branzowg strukture gospodarki opisuje Polska Klasyfikacja Dziatalnosci 2007. Niestety struktura PKD nie pozwala
na precyzyjne i jednoznaczne wyodrebnienie sektorow kreatywnych (sektorow kultury) zgodnie z powyzej przedstawiong typo-
logia. Szczegolne problemy dotycza ,,rynku sztuki i antykow”, ktorego nie da sie jednoznacznie wyodrebnic na podstawie kodow
PKD. Dlatego tez ta branza nie zostata objeta badaniami. Dla ich potrzeb przygotowana zostata operacyjna definicja przemystow
kreatywnych jako zbioru przedsiebiorstw dziatajgcych w branzach (okreslonych kodami PKD2007) uznanych za branze kreatyw-

ne. Nalezaty do nich nastepujace rodzaje dziatalnosci przyporzadkowane do poszczegolnych branz:

architektura i projektowanie wnetrz:

7111.Z2 Dziatalnosc w zakresie architektury

design, moda, wzornictwo, projektowanie graficzne:

74.10.Z Dziatalnosc w zakresie specjalistycznego projektowania

dziedzictwo narodowe:

91.01.A Dziatalnosc bibliotek
91.01.B Dziatalnosc archiwow
91.02.Z Dziatalnos¢ muzeow

film i rynek audiowizualny:

59.11.Z Dziatalnosc zwigzana z produkcjg filmow, nagran wideo i programow telewizyjnych
59.12. Dziatalnosc produkcyjna zwigzana z filmami, nagraniami wideo i programami telewizyjnymi
59.13.Z Dziatalnosc zwigzana z dystrybucja filmow, nagran wideo i programow telewizyjnych
59.14.Z Dziatalnosc zwigzana z projekcjg filmow

gry komputerowe i video:



58.21.Z Dziatalnosc wydawnicza w zakresie gier komputerowych

media (prasa, telewizja, radio):

60.10.Z | Nadawanie programow radiofonicznych
60.20.Z | Nadawanie programow telewizyjnych ogolnodostepnych i abonamentowych
muzyka:

59.20.Z Dziatalnosc w zakresie nagran dzwigkowych i muzycznych

oprogramowanie i branza internetowa:

58.29.Z Dziatalnosc wydawnicza w zakresie pozostatego oprogramowania
62.01.Z Dziatalnosc zwigzana z oprogramowaniem
reklama:

63.12.Z Dziatalnosc portali internetowych

73.1.Z Dziatalnosc agencji reklamowych

rzemiosto artystyczne:

32.11.Z Produkcja monet

32.12.2 Produkcja wyrobow jubilerskich i podobnych

32.13.Z Produkcja sztucznej bizuterii i wyrobow podobnych



sztuki sceniczne i performatywne:

90.01.Z Dziatalnosc zwigzana z wystawianiem przedstawien artystycznych
90.02.Z ‘ Dziatalnosc wspomagajgca wystawianie przedstawien artystycznych
90.04Z | Driatalnosé obiektéw kulturalnych

sztuki wizualne, fotografia:

74.20.Z Dziatalnosc fotograficzna

wydawnictwa:

58.11.Z Wydawanie ksigzek

58.13.Z Wydawanie gazet

58.14.Z Wydawanie czasopism i pozostatych periodykow
58.19.Z Pozostata dziatalnosc wydawnicza

63.91.Z Dziafalnosc agencji informacyjnych
90.03.Z Artystyczna i literacka dziatalnosc tworcza

3. Jak badalismy przemysty kultury?

Prezentowane badania zrealizowane zostaty za pomoca specjalnie przygotowanego kwestionariusza wywiadu. Sam wywiad
przeprowadzany byt przez telefon (technika Computer Assisted Telephone Interview). Pomiarem objetych zostato 300 przed-
siebiorstw, ktorych dominujacy rodzaj dziatalnosci odpowiadat rodzajowi dziatalnosci zaliczonemu do sektorow kreatywnych.
Zastosowano dobor warstwowo-losowy, w ktorym warstwy odpowiadaty wyroznionym branzom kreatywnym. Badania realizowa-
no z przedstawicielami firm, ktorych siedziba miescita sie we Wroctawiu lub subregionie wroctawskim (jednostki PL 514 i PL 518
w uktadzie NUTS).

Operatem losowania proby byta baza Bisnodate. Zawiera ona informacje o wszystkich firmach zarejestrowanych w GUS,
zarowno spotkach prawa handlowego, jak i prywatnych przedsiebiorcow. Dane rejestrowe spofek, zawarte w bazie, aktualizowane
sg na podstawie wypisow z Krajowego Rejestru Sadowego, a informacje o przedsiebiorcach - na podstawie danych z GUS oraz
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Respondentami w badaniu byty osoby petniace funkcje decyzyjne i zarzadcze, w szczegolnosci: whasciciele badz wspotwtasci-
ciele przedsiebiorstw, w ktorych przeprowadzano wywiady, CEO, prezesi, cztonkowie zarzadow, dyrektorzy generalni lub zarza-
dzajacy oraz prokurenci.

Wykonawcg badan terenowych byta firma AMS — Centrum Badan i Analiz Rynku. Pomiary przeprowadzono w dniach 14-
17.02.2017 roku.



4. Jakie firmy tworza wroctawskie przemysty kultury?

Na poczatek omawiania wynikow badan przedstawione zostana charakterystyki okreslajace takie cechy przedsigbiorstw, jak
ich wiek (staz rynkowy), wielkosc, forma prawna i dominujacy (podstawowy) rynek zbytu, ktorg to ceche mozna traktowac jako
wskaznik zasiegu geograficznego aktywnosci przedsigbiorstwa. Ponadto w badaniach uwzgledniono podziat na przedsiebiorstwa
stricte prywatne oraz (wspot)finansowane przez sektor publiczny, przy czym sprzedaz towarow/ustug podmiotom publicznym nie
byta traktowana jako forma finansowania ze srodkow publicznych.

Przecietny staz rynkowy objetych badaniem firm wynosit prawie 13 lat, choc co trzecie przedsigbiorstwo funkcjonowato nie
dtuzej niz 6 lat. Podkreslic nalezy, iz co 10 firma dziatata nie dtuzej niz rok. Natomiast 1/5 podmiotow z proby zatozona byta przed
1998 r.

W probie dominowaty mikroprzedsigbiorstwa. Stanowity one niemal 90% wszystkich podmiotow. W tej licznie miesci sie 160
(53% ogotu) jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych. Tylko 3 firmy zatrudniaty 250 lub wiecej osob.

Jjednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza bez zatrudniania innych pracownikow 53,3
mikroprzedsiebiorstwo (od 1do 9 zatrudnionych) 103 34,3 87,7
mate przedsiebiorstwo (od 10 do 50 zatrudnionych) 28 9,3 97,0
srednie przedsiebiorstwo (od 51 do 250 zatrudnionych) 6 2,0 99,0
duze lub wielkie przedsigbiorstwo (powyzej 250 zatrudnionych) 3 1,0 100,0
ogotem 300 100,0

Tabela 1. Wielkos¢ przedsiebiorstwa (zatrudnienie)

Z wielkoscia przedsigbiorstw korespondowata jego formuta prawna. Dlatego tez 70% z nich funkcjonowato jako indywidualna
dziatalnosc gospodarcza. Niemal 15% firm w probie byfo spotkami z ograniczong odpowiedzialnoscig. Co 20 przedsigbiorstwo byto
instytucjg rzagdowg lub samorzadowa. Jednak dwukrotnie wiecej firm (11% ogotu) finansowanych byto ze srodkow publicznych

(z wytaczeniem sprzedazy swoich towarow lub ustug podmiotom sektora publicznego).

osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosc gospodarcza 69,7 69,7
spotka jawna 6 2,0 7

spotka komandytowa 3 1,0 72,7

spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia 42 14,0 86,7
spotka akcyjna 5 1,7 88,3

instytucja samorzadowa lub rzadowa 15 5,0 93,3
inna, jaka? 20 6,7 100,0

ogotem 300 100,0

Tabela 2. Forma prawna przedsigbiorstwa



Rynkiem, na ktorym najczesciej operowaty objete badaniem przedsiebiorstwa, byta Polska (43% wskazan). Niemal w co trze-

ciej firmie wskazano, iz gtownym obszarem ich sprzedazy jest Wroctaw lub region. Za granice swoje produkty eksportuje w sumie

nieco ponad % pomiotow z proby.

lokalny (Wroctaw i okolice) 53 17,7 17,7
regionalny 39 13,0 30,7
ogdlnopolski (takze migjsce w Polsce poza regionem) 128 427 73,3
wspolnoty europejskiej - kraje EU27 43 14,3 87,7
zagraniczny, poza EU27 37 12,3 100,0
ogétem 300 100,0

Tabela 3. Zasieg (rynek) sprzedazy przedsigbiorstwa

5. Jakajest struktura branzowa wroctawskich

przemystow kultury?

Wedle danych zawartych w bazie Bisnodate w sektorach kreatywnych operowato w sumie 3151 firm. Dominowaty przed-
siebiorstwa zajmujace sie oprogramowaniem i internetem (28% ogotu przedsigbiorstw) oraz reklamg (23%). Stosunkowo wysoki

byt takze udziat podmiotow zajmujacych sie architektura i projektowaniem wnetrz (18%). Najmniej licznie reprezentowane byty

branze muzyczna (0,4%), medialna (0,4%) oraz producentow gier komputerowych i wideo (0,5%).

M. subregion M. subregion
Wroctaw  wroctawski RAZEM = Wroctaw  wroctawski ~ RAZEM
(PL514)  (PL518) (PL514)  (PL518)
architektura i projektowanie wnetrz 466 110 576 45 10 55
design, moda, wzornictwo, projektowanie graficzne 116 39 155 " 4 15
dziedzictwo narodowe 14 32 46 1 3 4
film i rynek audiowizualny 86 23 109 8 2 10
gry komputerowe i video 15 2 17 1 0 1
media (prasa, telewizja, radio) 8 6 14 1 1 2
muzyka 10 3 13 1 0 1

oprogramowanie i branza internetowa 752 127 879 72 12 84
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reklama 588 143 731 56 13 69

rzemiosfo artystyczne 42 14 56 4 1 5
sztuki sceniczne i performatywne 90 59 149 9 6 15
sztuki wizualne, fotografia 106 39 145 10 4 14
wydawnictwa 217 44 261 21 4 25

razem 2510 641 3151 240 60 300

Tabela 4. Struktura branzowa przemystow kultury we Wroclawiu i subregionie wroctawskim. Populacja i proba.

Nieco inaczej wyglada struktura branzowa, jesli pod uwage wezmie sie deklaracje respondentow. W badaniach poproszono
przedstawicieli objetych pomiarem firm o wskazanie, ktora z wymienionych branz wtasciwie okresla specyfike przedsiebiorstwa.

Wyniki zaprezentowano na wykresie 1. Mozna byto wskazac wiecej niz jedng odpowiedz, dlatego tez odsetki nie sumujg sie do

100%.

dziedzictwo narodowe

rozrywka (ustugi czasu wolnego

edukacja tworcza, artystyczna i kreatywna
media (prasa, telewizja, radio)
programowanie i branza internetowa
wydawnictwa

sztuki wizualne, fotografia

sztuki sceniczne i performatywne

muzyka

branza

film i rynek audiowizualny
design, moda, wzornictwo, projektowanie graficzne
rzemiosto artystyczne
gry komputerowe i video
rynek sztuki i antykow
architektura i projektowanie wnetrz
reklama
0,0% 10,0% 200% 30,0% 40,0%

odsetek firm

Wykres 1. Deklarowane obszarydziatalnosci przedsibiorstw

Analizujac podobienstwa wskazan, czyli wspotwystepowanie odpowiedzi dotyczacych aktywnosci przedsigbiorstw w poszcze-
golnych branzach, mozliwe stato sie wyszczegolnienie czterech zasadniczych kategorii — domen aktywnosci rynkowej. Grupuja
one przedsiebiorstwa operujgce w pewnych pokrewnych branzach. Chociaz kategoryzacja ta zostata zrekonstruowana na podsta-
wie wynikow empirycznych, a nie predefiniowana na bazie zatozen teoretycznych i logicznych, zachowuje ona logiczng spojnosc,
i daje sig dosc fatwo interpretowac w kategoriach praktyki rynkowej, ktora zwigzana jest ze sposobem traktowania kultury. Tym
samym mozna |3 traktowac jako segmentacje przemystow kultury.

Do kazdego z wyodrebnionych segmentow zaliczone byty przedsiebiorstwa, ktore dziataty w przynajmniej jednej z branz

opisujacych kazdy z nich. Powstata klasyfikacja nie ma cech typologii — nie jest roztaczna: poszczegolne przedsigbiorstwa moga
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w swojej aktywnosci rynkowej faczyc dziatalnosc w wiecej niz jednym segmencie.

Pierwszy segment przemystow kultury to dziatalnosc zwigzana z produkowaniem i udostepnianiem wartosci symbolicznych.
Obejmuje ona nastepujace branze: muzyka, sztuki sceniczne i performatywne, dziatalnosc rozrywkowa, rynek sztuki i antykow,
dziedzictwo narodowe, gry komputerowe i wideo, rzemiosto artystyczne oraz edukacje tworcza, artystyczng i kreatywng. Segment
ten reprezentowany byt przez 72 firmy (24% proby).

Drugi segment kreslic mozna jako rynek informacji i mediow. Znalazty sie w nim przedsiebiorstwa dziatajace w branzach
zwigzanych z produkowaniem, przetwarzaniem i dystrybuowaniem informacji, wiedzy i wartosci niematerialnych, ktore (jak mozna
sadzic) nie sa traktowane (a przynajmniej nie w pierwszej kolejnosci) w kategoriach wartosci artystycznych. Zawiera on przedsie-
biorstwa zajmujace sie dziatalnoscig wydawnicza, medialna, rynkiem filmowym i audiowizualnym oraz fotografig i sztukami wizu-
alnymi. W sektorze tym dziatata blisko 1/3 przedsiebiorstw (98 firm).

Kolejny wyrozniony w analizie segment cechuje sig uzytkowym wykorzystaniem wartosci symbolicznych. Obejmuje on bran-
ze architektury i projektowania branz, reklamy oraz designu, mody, wzornictwa i projektowania graficznego. Kategoria ta byta
najliczniejsza, obejmowata 166 przedsigbiorstw (55% ogotu).

Ostatnia kategoria zawierata firmy dziafajgce w branzy internetowej i oprogramowania. W segmencie tym znalazto sie 113
przedsiebiorstw (38% proby). Podkreslic nalezy, iz ten segment przemystow kultury byt najbardziej odseparowany od pozostatych

- firmy dziatajgce w tym sektorze rzadziej operowaty rownoczesnie w pozostatych segmentach przemystow kultury.

6. lle jest kultury w przemystach kultury?

W celu lepszego okreslenia profilu firm operujacych w sektorach przemystow kultury respondentow proszono o wskazanie
domeny ich dziatalnosci. Uzyskane dane wskazuja, iz najczesciej przedsiebiorstwa swoja dziatalnosc wigzaty z tworzeniem i roz-
powszechnianiem informacji (47% wskazan, iz jest to zasadniczy badz bardzo wazny element). Tworzenie wartosci kulturowych
~ jako bardzo wazny lub wazny element funkcjonowania firmy — wskazano tylko w 27% podmiotow. To mniej, niz wskazan, ze ten

aspekt dziatalnosci jest w ogole nie wazny (29%). Jeszcze mniej wazne (jako przedmiot dziatania objetych badaniem przedsie-

41 67 67 86

biorstw) byto udostepnianie kultury.

Liczebnosé 39
tworzeniem kultury
% 13,0% 13,7% 22,3% 22,3% 28,7%
Liczebnosc 35 33 70 62 100
edukacjg
% 1,7% 1,0% 23,3% 20,7% 33,3%
Liczebnosé 32 29 65 54 120
udostepnianiem kultury
% 10,7% 9,7% 21,7% 18,0% 40,0%
Liczebnosé 30 32 39 39 160
dostarczaniem rozrywki
% 10,0% 10,7% 13,0% 13,0% 53,3%
Liczebnosc 79 63 57 42 59
tworzeniem i rozpowszechnianiem inFormacji
% 26,3% 21,0% 19,0% 14,0% 19,7%

Tabela 5. Dziedziny aktywnosci przedsiebiorstw
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Bioragc pod uwage aspekty odnoszace sig scisle do kultury, tj. tworzenie wartosci kulturowych oraz ich udostepnianie, stwo-
rzy¢ mozna klasyfikacje okreslajaca znaczenie wartosci kulturowych w dziatalnosci przedsiebiorstwa. W takim ujeciu dla potowy
(150) objetych badaniem firm kultura ma mate znaczenie w ich dziatalnosci operacyjnej, dla 1/3 (98 podmiotow) jest ona srednio
wazna a dla pozostatych 17% — bardzo istotna.

Znaczenie wartosci kulturowych w dziatalnosci przedsiebiorstw byto bardzo zréznicowane?, w zaleznosci od segmentu prze-
mystow kultury, w ktorym dziataty. W segmencie produkeji i upowszechniania wartosci symbolicznych kulture za bardzo wazng
uznano w 46% firm, w segmencie mediow i informacji — 27%, wsrod firm z segmentu uzytkowego wykorzystywania wartosci

symbolicznych wskaznik ten wynosit 13%, a w branzy internetu i oprogramowania — tylko 4%.

znaczenie kultury w dziatalnosci ﬁrmy

internet i oprogramowanie

wartosci symbolicznych

M bardzo wazna

srednio wazna
rynek informacji i mediow
mato wazna

produkcja i udostepnianie
wartosci symbolicznych

segment przemystow kultury

ogotem

| |
I ! I I I

0,0% 20,0%  40,0%  60,0%  80,0%  100,0%

Wykres 2. Znaczenie kultury w dziatalnosci przedsigbiorstw a segment przemystow kultury

Przemysty kultury zaliczane sg do segmentu gospodarki, ktory nazwac mozna ekonomia kulturalno-kognitywna. Jej zasadniczg
cechg jest bazowanie na zasobach wiedzy i umiejetnosci jako czynnikach produkgji. Kluczowe dla przedsiebiorstw operujgcych w tym
sektorze sg zatem: dostep do wiedzy, kompetencje pracownikow oraz nowoczesne technologie.

Nie inaczej byfo w przypadku przedsigbiorstw objetych badaniem. Takie czynniki, jak kreatywnosc oraz wiedza i doswiadczenie
pracownikow byty wskazane jako kluczowe w niemal 7 przedsigbiorstw. Tylko nieco mniejsza wage przywigzywano do ,,dostepu do infor-
macji” (65% wskazan, ze to czynnik kluczowy) i ,wykorzystywania nowoczesnych technologii” (57%). Z drugiej strony, postugiwanie sie

dobrami lub wartosciami kulturowymi byfo wskazane jako kluczowe tylko w 16% przypadkow, a jako w ogole niewazne — az w 21%.

innowacyjnos¢, wprowadzanie nowych pro- Liczebnosc

duktow i rozwigzan % 47.7% 33,7% 13,0% 2,7% 3,0%

Liczebnosc 214 61 10 4 1

kreatywnosc pracownikow

% 71,3% 20,3% 3,3% 1,3% 3,7%

Liczebnosc 219 66 8 0 7

wiedza, doswiadczenie pracownikow

% 73,0% 22,0% 2,7% 0,0% 2,3%

4 W raporcie opisywane sg zroznicowania istotne statystycznie na poziomie a=0,05.



Liczebnosc 171 98 22 6 3

wykorzystywanie nowoczesnych technologii

% 57,0% 32,7% 7,3% 2,0% 1,0%
postugiwanie sie dobrami lub wartosciami Liczebnosé 49 2 73 43 63
kulturowymi % 16,3% 24,0% 24,3% 14,3% 21,0%
Liczebnosc 196 69 22 6 7
dostep do informacji
% 65,3% 23,0% 7,3% 2,0% 2,3%

Tabela 6. Znaczenie elementow gospodarki wiedzy w Funkcjonowaniu firm

Co moze wydac sig interesujace, waga poszczegolnych, badanych czynnikow nie jest w statystycznie istotny sposob roznico-
wana ze wzgledu na znaczenie kultury w dziatalnosci przedsigbiorstwa. Jedyny wyjatek stanowi ,,postugiwanie sie dobrami lub warto-
Sciami kulturowymi”: im wieksze znaczenie przypisywane kulturze, tym czesciej wskazywano postugiwanie sig nig jako rzecz kluczowg
lub bardzo wazna.

W firmach segmentu przedsiebiorstw zajmujacych sie tworzeniem i upowszechnianiem wartosci symbolicznych mniejsze zna-
czenie niz w pozostatych podmiotach miafo wykorzystywanie nowoczesnych technologii. Jako kluczowe uznato go 46% reprezen-
tantow tego segmentu. Czynnik technologii byt za to szczegolnie wazny w branzy internetu i oprogramowania. Ponad 7% firm z te;
kategorii uznafo go za kluczowy, kolejne 20% za bardzo wazny.

Z kolei zdecydowanie czesciej jako kluczowa kwestie w segmencie produkgji i dystrybucji wartosci symbolicznych wskazywano
postugiwanie sie kulturg: 37% przy tylko 10% wsrod pozostatych przedsiebiorstw. Czynnik ten jako kluczowy czesciej wskazywany byt
tez w przedsigbiorstwach z segmentu wytwarzania i dystrybuowania informacji (25%). Natomiast w branzy internetu i oprogramo-

wania az 1/3 przedsigbiorstw uznata go za w ogole niewazny.

dostep do informacji ——.
|
dobra i wartosci kultury ]
] B produkcja i udostepnianie
wartosci symbolicznych
nowoczesne technologie IR rynek informacji i mediow
] B uzytkowe wykorzystanie
wartosci symbolicznych
wiedza i doswiadczenie [IEN———— internet i oprogramowanie
| ogotem
kreatywnosé pracownikow IE————_—
|
innowacyjnosc NN
I
0 20 40 60 80 100

% wskazah czynnika jako ,kluczowy*
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Wykres 3. Znaczenie elementow gospodarki wiedzy a segmenty przemystow kultury
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/. Jaka jest kondycja przemystow kultury?

Opinie respondentow na temat sytuacji ekonomicznej i perspektyw rozwoju przemystow kultury we Wroctawiu nastrajajg

optymistycznie. Ponad 2/3 respondentow (70%) kondycje swojego przedsiebiorstwa uznato za dobrg lub bardzo dobra. Tylko 5%

odpowiadajacych ocenifo jg jako 713, a jedna osoba ~ jako bardzo zfa.

bardzo zta 1 0,3 0,3
racze zta 15 5,0 53
przecietna: ani dobra, ani zta 74 247 30,0
raczej dobra 141 47,0 77,0
bardzo dobra 69 23,0 100,0
ogotem 300 100,0

Tabela 7. Ocena kondycji przedsigbiorstwa

Bardziej zroznicowane sg odpowiedzi dotyczace koniunktury. Najczesciej (42% przypadkow) respondenci przyznawali, ze
w ciggu minionego roku obroty ich przedsiebiorstwa nie zmienity sie znaczgco. Do spadku obrotow przyznano sie w 16% przedsie-

biorstw, natomiast wzrost obrotow zadeklarowano w 42% przypadkow. Podkreslic nalezy, ze w co 10 przedsigbiorstwie oszacowa-

10 3,3 34 34

no, ze wzrost obrotow byt znaczny.

zdecydowanie zmala
Y

nieco zmalaty 36 12,0 12,3 15,7
pozostaty na podobnym poziomie co wczesniej 125 41,7 42,7 58,4
nieco wzrosty 93 31,0 31,7 90,1
zdecydowanie wzrosty 29 9,7 9,9 100,0
Ogotem 293 97,7 100,0
Braki danych nie dotyczy (nowa firma) 7 2,3
ogotem 300 100,0

Tabela 8. Zmiana sytuacji firmy
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Pozytywnie oceniane s tez perspektywy rozwoju przedsiebiorstw. Tylko w 7% przypadkow uznano, ze sg one zte lub bardzo

zte. Odsetek firm, w ktorych przysztosc firmy oceniano pozytywnie, byt az 10 razy wiekszy.

bardzo zle 3 1,0 1,0
raczej zle 18 6,0 7,0
ani dobrze, ani zle 68 22,7 29,7
raczej dobrze 158 52,7 82,3
bardzo dobrze 53 17,7 100,0
ogotem 300 100,0

Tabela 9. Ocena perspektyw rozwoju przedsigbiorstwa

Jak mozna sie spodziewac, lepsze perspektywy rozwoju swojej firmy czesciej dostrzegane s w firmach, ktore znajduja sie
w dobrej i bardzo dobrej sytuacji materialnej. Podkreslic nalezy, iz opinia o kondycji przedsigbiorstwa oraz perspektywach jego
rozwoju nie jest roznicowana ze wzgledu na postrzegang wage wartosci kulturowych w dziataniu firmy, jej lokalizacje (Wroctaw
lub poza Wroctawiem), branze, w ktorej operuje, dominujacy rynek sprzedazy ani tez fakt finansowania z pieniedzy publicznych.
Wigkszy optymizm, zwigzany zapewne z lepszg niz w innych segmentach koniunkturag w roku poprzedzajgcym badania, prezentujg
przedsiebiorstwa z branzy internetu i oprogramowania.

Oprocz pytan o sytuacje przedsiebiorstwa, respondentow proszono tez o oceng perspektyw zmiany popytu rynkowego na
ustugi i towary produkowane w branzach kultury, informacji i rozrywki: kultury, rozrywki, informacji, ustug czasu wolnego, tury-
styki oraz sportu i rekreacji.

Takze i w tym aspekcie przedstawiciele objetych badaniem przedsigbiorstw prezentowali dos¢ duzy optymizm. Najczesciej
spodziewano sig wzrostu zapotrzebowania na oferte informacyjng (w sumie 71% odpowiedzi ,nieco sie zwiekszy” i ,,znaczaco sie
zwiekszy”. Najmniejszego popytu spodziewano sie na produkty zwigzane z kulturg - tylko 42% pytanych uznato, ze zapotrzebo-
wanie na tego typu ustugi i towaru sie zwigkszy. W pozostatych przypadkach odsetki odpowiedzi wieszczacych rozwoj koniunktury
wynosity od 60% do niespetna 80%.

pozostanie na po-
nieco spadnie  dobnym poziomie = nieco si¢ zwigkszy

zdecydowanie znaczaco sie

spadnie co teraz zwigkszy
N % N % N % N % N %
kulturg 8 2,7% 17 5,7% 148 49,3% 102 = 34,0% 25 8,3%



rozrywka 4 1,3%
informacja 1 0,3%

ofertg spedzania czasu wolnego 3 1,0%
turystyka 5 1,7%

sportem i rekreacj 5 1,7%

Tabela 10. Ocena koniunktury w sektorach przemystow kultury

3,0%

1,7%

1,7%

1,0%

2,0%

106

80

96

98

84

35,3%

26,7%

32,0%

32,7%

28,0%

123

17

128

139

143

41,0%

39,0%

42,7%

46,3%

47,7%

58

97

68

55

62

19,3%

32,3%

22,7%

18,3%

20,7%

Analiza korelacji wykazata, iz ocena kondycji przedsigbiorstwa szta w parze z opiniami na temat perspektyw rozwoju rynku

kultury oraz informacji. W pozostatych przypadkach zaleznosc taka okazata sie statystycznie nieistotna. Przekonan o zmianie

popytu na omawianych rynkach nie modyfikowaty tez badane cechy przedsiebiorstw (lokalizacja, gtowny rynek sprzedazy, finan-

sowanie ze srodkow publicznych).

Znamienne jest, ze lepiej przysztosc rynku kultury oceniajg przedstawiciele firm bezposrednio z nim zwigzanych. Perspektywy

wzrostu popytu na kulture zdecydowanie lepiej oceniano w przedsiebiorstwach, dla ktorych wartosci kulturowe sa waznym ele-

mentem ich dziatalnosci. Odpowiedzi twierdzace, ze zapotrzebowanie na ustugi i zwigzane z kulturg zdecydowanie sie zwigksza,

podzielano w co piatej firmie (21% odpowiedzi), w ktorej przyktadano duzg wage do kultury, podczas gdy w pozostatych przedsie-

biorstwach wskaznik ten wynosit ok. 5-6%. Analogicznie — koniunkture na rynku produktow i ustug zwigzanych z kulturg progno-

zowano w 53% przedsiebiorstw z segmentu producentow i dystrybutorow wartosci symbolicznych, a dla ogotu przedsiebiorstw

wskaznik ten byt o ok. 10 punktow procentowych nizszy.

popyt na produkty zwigzane z:

! | I I I I
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

% odpowiedzi nieco si¢ zwigkszy i bardzo si¢ zwigkszy

Wykres 4. Ocena koniunktury a segment przemystow kultury
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8. Czy Wroctaw to dobre miejsce dla przemystu
kultury?

Respondenci omawianych badan uznali, ze Wroctaw jest dobrym miejscem dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w bran-
zach zwigzanych z kulturg, informacjg i rozrywka. Srednia ocen5 »przyjaznosci” miasta dla tych rynkow wynosita 4,05. Opinie na

ten temat nie byly jakos szczegolnie zroznicowane: 2/3 respondentow wystawito oceng miedzy ,,plus dostateczny” a ,,bardzo dobry”.

N Wazne 300
Braki danych 0
Srednia 4,05
Mediana 4,00
Dominanta 4
Odchylenie standardowe 0,924
25 3,13
Percentyle 50 4,00
75 5,00

Tabela 11. Ocena klimatu dla przemystow kultury w aglomeracji wroctawskiej

Powyzsza ocena jest zalezna od wagi, jaka dla przedsiebiorstwa ma kultura. Wsrod przedsiebiorstw, dla ktorych kultura jest
bardzo waznym elementem dziatalnosci srednia wartosc oceny wynosi 4,48, dla pozostatych wskaznik ten jest nieco mniegjszy niz
4,0. Oceny nie roznicuje natomiast podstawowy rynek zbytu przedsiebiorstwa, finansowanie z instytucji publicznych, lokalizacja
siedziby firmy ani tez branza. Nie roznig sie one takze w poszczegolnych segmentach przemystow kultury.

W badaniach sprawdzono takze, jak oceniane sa bardziej szczegotowe aspekty, ktore okreslajg warunki dla prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej w sektorach przemystow kultury. Generalnie rzecz ujmujac wypadty przecigtnie — oscylowaty wokot sredniej
pieciopunktowej skali. Najlepiej oceniony zostat dostep do wiedzy i informacji (Srednia rowna 4,00), najgorzej (2,44): wsparcie ze
strony sektora publicznego. Wzglednie stabo (2,96) wypadata takze ocena wspotpracy z instytucjami publicznymi.

234 290 227 280 289 251 285 287

N Wazne
Srednia 3,09 3,77 2,44 3,67 3,63 2,96 3,20 4,00
Mediana 3,00 4,00 2,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00
Dominanta 3 4 3 4 4 3 3 4

Odchylenie standardowe 1,045 0,944 1,163 1,081 0,959 1,181 1,147 0,857
25 3,00 3,00 1,00 3,00 3,00 2,00 2,00 4,00

Percentyle 50 3,00 4,00 2,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00
75 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00

Tabela 12. Ocena uwarunkowan rozwoju przedsigbiorstw sektora przemystow kultury. Statystyki opisowe.

5 Postugiwano sie szkolng skalg ocen, od 1 (niedostateczny) do 6 (ocena celujaca).
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Wszystkie badane warunki dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w podobnie silny (i statystycznie istotny) sposob wpty-
wajg ocene tego, czy Wroctaw jest przyjaznym miejscem dla przemystow zwigzanych z kultura, rozrywka i informacja. Trzeba jed-
nak podkreslic, iz w sumie wyjasniaja tylko niespetna 40% zroznicowan tej oceny. Mozna zatem przypuszczac, ze na ,,przyjaznosc”

Wroctawia dla przemystow kultury wptywaja takze inne czynniki, ktore nie zostaty objete pomiarem.

9. Czy wiadze Wroctawia prowadza odpowiednia
polityke wsparcia rozwoju przemystow kultury?

W toku wywiadu respondentom zadano pytanie o ocene lokalnie prowadzonej polityki rozwoju branz zwigzanych z kultura,
rozrywkg i informacja. Uzyskane oceny byty nieznacznie gorsze niz w przypadku opinii ,,przyjaznosci” miasta — srednia wynosita

3,89, nieco szerszy byt tez przedziat typowych (Srodkowych) wynikow. Istnieje jednak dosc silna zaleznosc miedzy tymi dwoma

ocenami. Wspotczynnik korelacji Tb Kendalla wynosit 0,43.

N Wazne 300
Braki danych 0

Srednia 3,89

Mediana 4,00
Dominanta 4

Odchylenie standardowe 1,105

25 3,00

Percentyle 50 4,00

75 5,00

Tabela 13. Ocena lokalnej polityki rozwoju przemystow kultury. Statystyki opisowe.

Ocena ta rosnie wraz w przypisywana waga wartosci kulturowych w dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Srednia omawianego wskaznika dla przedsiebiorstw, dla ktorych kultura jest bardzo wazna wynosita 4,33, podczas gdy dla

tych, w ktorych uznano jg za mafo wazna: 3,78.

Czy Pana/Pani zdaniem lokalna polityka

ogoter 3.9 we Wroctawiu sprzyja rozwojowi
9

branz zwigzanych z kultura,
rozrywka i informacja?

mato wazna

srednio wazna

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

W
o

znaczenie kultury w dziatalnosci ﬁrmy

ocena (1 - niedostateczna, 6 - celujgca)

Wykres 5. Ocena polityki wsparcia przemystow kultury a znaczenie kultury w dziatalnosci przedsigbiorstwa
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Opinie na temat lokalnej polityki wsparcia branz zwigzanych z kultura, informacja i rozrywka nie roznita sie w poszczegolnych

segmentach przemystow kultury.

10. lle firm zaangazowato sie w organizacje
Europejskiej Stolicy Kultury?

Kwestionariusz wywiadu zawierat pytanie, czy przedsigbiorstwo w jakikolwiek sposob zaangazowane byto w organizacje lub realiza-
cje Europejskiej Stolicy Kultury we Wroctawiu. Twierdzaco odpowiedziano na nie w 14% firm. Udziat ten byt jednak bardzo rozny
w poszczegolnych sektorach przemystow kultury. W ESK zaangazowana byta co czwarta firma sektora producentow i dystrybu-
torow wartosci symbolicznych, ale tylko 7% z branzy internetu i oprogramowania.

Zdecydowanie czesciej w dziatania zwigzane z Europejskg Stolica Kultury we Wroctawiu zaangazowane byty przedsiebiorstwa
finansowane ze srodkow publicznych. Odsetek tych, ktore — zdaniem respondentow — miaty jakis wkfad w to przedsiewziecie w tej
kategorii firm wynosit 38%, podczas gdy wsrod pozostatych wskaznik ten wynosit zaledwie 11%. Nieco rzadziej w ESK uczestniczy-

ty przedsiebiorstwa prowadzace sprzedaz przede wszystkim na rynku ogolnopolskim.

I

Ogotem 14,0%

5 i
ES
s . S .
< wspolnoty europejskiej - kraje EU27 _ 16,3%
$
% ogolnopolski - 7,0%
E: ]
o
a
lokalny (Wroctaw i okolice) “ 18,9%
T T T T
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

% firm zaangazowanych w ESK

Wykres 6. Zaangazowanie firmy w ESK a dominujacy rynek zbytu



11. Jak wroctawskie przemysty kultury skorzystaty
z ESK we Wroctawiu?

Z przeprowadzonych studiow wynika, iz nieco ponad potowa (52%) przedsiebiorstw objetych badaniem skorzystata, na rozne
sposoby, z organizacji projektu Europejska Stolica Kultury 2016. Im wigksze znaczenie kultury w dziatalnosci przedsigbiorstwa,
tym wiekszy w danej frakcji byt odsetek dostrzegajacych korzysci z ESK. Wsrod firm, dla ktorych wartosci kulturowe s bardzo
wazne - siegat 69%, a wsrod podmiotow, dla ktorych kultura byta mato wazna, spadat do 45%.

internet i oprogramowanie
wartosci symbolicznych

produkgja i udostepnianie
wartosci symbolicznych

segment przemystu kultury

ogotem

0 10 20 30 40 50 60 70 80

procent firm, ktére skorzystaty z ESK

Wykres 7. Osiaganie profitow z ESK a segment przemystow kultury

Udziat przedsigbiorstw, w ktorych deklarowano skorzystanie z ESK, przedstawiat sig inaczej w roznych segmentach przemy-
stow kultury. Najwyzszy byt w segmencie producentow i dystrybutorow wartosci symbolicznych (67%), najnizszy zas w branzy
internetu i oprogramowania (48%).

Odmienne sg jednak dostrzegane korzysci, ktore respondenci wigzali z Europejska Stolicg Kultury. Najczesciej byto to pozy-

skanie kontaktow, najrzadziej - odniesienie bezposrednich korzysci finansowych.

N %z N N %z N N %z N

pozyskata nowe kontrakty lub zamowienia 261 87,0% 36 12,0% 3 1,0%

zdobyta nowych klientow lub odbiorcow 260 86,7% 38 12,7% 2 0,7%

uzyskata dodatkowe srodki finansowe 282 94,0% 15 5,0% 3 1,0%

zyskata nowe mozliwosci, perspektywy rozwoju przedsiebiorstwa 260 86,7% 36 12,0% 4 1,3%

nawigzata lub pogtebita wspotprace z nowymi partnerami biznesowymi 258 86,0% 37 12,3% 5 1,7%

nawigzata lub pogtebita wspé’rpracg z Rodmiotami (instytucjami) 263 87.7% 32 10.7% 5 17%
publicznymi

zdobyta nowe znajomosci i kontakty w srodowisku 239 79,7% 55 18,3% 6 2,0%

zostata wypromowana 270 90,0% 25 8,3% 5 1,7%

Tabela 14. Korzysci osiggane z ESK Wroctaw 2016
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12. Czy projekt ESK Wroctaw 2016

mozna uznac za sukces?

Przedstawiciele firm objetych badaniem dobrze ocenili Europejskg Stolice Kultury we Wroctawiu. Srednia ocena (przy uzyciu

szkolnej skali ocen) wynosita 4,22. Tylko w trzech przypadkach wystawiono ocene niedostateczng, za to w 38 (13% ogotu firm)

- celujaca.
Prosze ocenic uzywajac szkolnej skali ocen od 1do 6
N Wazne 300,0
Braki danych 0,0
Srednia 4,2
Mediana 4,0
Dominanta 4,0
Odchylenie standardowe 1,1
25 3,5
Percentyle 50 4,0
75 5,0

Tabela 15. Ocena Europejskiej Stolicy Kultury Wroctaw 2016. Statystyki opisowe.

Ocen tych nie roznit segment przemystow kreatywnych, cechy przedsiebiorstwa ani fakt wspotpracy przy ESK tudziez czer-
pania z tego wydarzenia korzysci przez firme.

Oprocz pytan dotyczgcych generalnej oceny ESK oraz korzysci, ktore bezposrednio czerpaty z niej firmy, w badaniu zadano
takze pytania o profity, jakie z ESK osiagnat wroctawski swiat kultury.

Respondenci zauwazali korzysci ptynace z ESK w kazdym z objetych badaniem aspektow. Przede wszystkim uwazali, ze
Europejska Stolica Kultury data impuls dla rozwoju kultury (73% odpowiedzi ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak”™), dzieki ESK po-
Jawily sie nowe przedsiewziecia artystyczne (68%) oraz wypromowaty lokalne firmy dziatajgce w sferze kultury i rozrywki (64%).
Nalezy zwrocic uwage, ze respondenci czesto mieli problemy z okresleniem wsptywu ESK na zycie kulturalne miasta. Szczegolnie
problem ten dotyczyt kwestii poprawy wspotpracy miedzy sektorem publicznym a biznesem dziatajagcym na polu kultury (az 36%
odpowiedzi ,,trudno powiedziec”), pobudzenia gospodarczego (pojawienia sie nowych przedsiewziec biznesowych: 31% odpowiedzi
»trudno powiedziec”) oraz wzmocnienia sektorow gospodarki opartej na wiedzy — branz, w ktorych kluczowg role petni produko-

wanie, wykorzystanie i dystrybuowanie wiedzy oraz informacji (24%).

N=300 zdecyd.owanie raczej nie czg%ci.owo nie, raczej tak zdecydowanie trl..ndn? )
nie czesciowo tak tak powiedzieé
zwiekszyly sie naktady na kulture, rozrywke 3,7% 5,0% 19,3% 38,0% 22,0% 12,0%
pojawity sie nowe przedsiewzigcia 30% 43% 17.0% 43.3% 25 0% 739,
artystyczne ’ ’ ’ ’ ’ =
rozwinety sie nowe przedsiewziecia 6,3% 8,0% 25.7% 24,0% 5,3% 30,7%
biznesowe
wamocnif sie sekt::f:zs;f)odarh opartej na 6,3% 14,7% 24,7% 22,7% 7,3% 24,3%
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mogly sie wypromowac lokalne firmy dziata- 279 6.0% 16.0% 44.0%, 20.0% 1.3
Jjace w sferze kultury i rozrywki e e e o e =
pojawit sie impuls dla rozwoju kultury 3.0% 4.0% 143, 4777, 25 0% 6.0%
W miescie e [ /0 /7o ,0% ,0%
zwiekszyt sie popyt na dobra i ustugi 379% 779 18.3% 427% 18.0% 97%
kulturalne ’ ’ ’ ’ ’ ’
odbiorcy kultury stali sie bardziej o o o o o o
wyrafinowani | wymagajacy 6,3% 13,0% 23,3% 31,0% 10,0% 16,3%
poprawita sie wspotpraca miedzy
sektorem publicznym a podmiotami 6,3% 10,7% 22,7% 18,3% 5,7% 36,3%
prywatnymi dziatajacymi w sferze kultury

Tabela 16. Ocena wplywu ESK na zycie kulturalne Wroctawia

Pogtebiona analiza korelacji badanych zmiennych (z wytaczeniem odpowiedzi ,trudno powiedziec) wykazata, ze postrzeganie
wptywu ESK na miasto byto dosc jednowymiarowe. Innymi stowy, w ocenie poszczegolnych elementow poddanych pomiarowi
respondenci postugiwali sie tym samym, jednym kryterium, bez roznicowania np. na kwestie ekonomiczne, artystyczne, spoteczne
itp. Tak wiec respondenci pozytywnie oceniajacy jakis aspekt generalnie rzecz biorac mieli tendencje do podobnych ocen w przy-
padku pozostatych zmiennych.

Opinie o korzysciach ptynacych z ESK nie byty zroznicowane ze wzgledu na cechy przedsiebiorstw ani tez segment rynku
przemystow kultury. Wyniki takie sugeruja, iz wygtaszane opinie byty raczej powierzchowne, stabo ugruntowane - formutowane
ad hoc na potrzeby badan. Miaty wiec tendencje do powielania pewnych wyobrazen, a nie prezentowania zakotwiczonych w do-

swiadczeniu sadow.

13. Jak widziany jest Wroctaw oczyma zarzadzaja-
cych przemystami kultury?

W badaniach pytano tez, jaki jest wizerunek Wroctawia w porownaniu do innych, podobnych miast. Wizerunek taki trakto-
wac mozna jako wazny element klimatu dla przedsigbiorczosci, a biorgc pod uwage zestaw uzytych w pomiarze cech - dla prze-
mysfow kultury.

Zdaniem respondentow, Wroctaw jest miastem bardzo korzystnie roznigcym sie od takich osrodkow jak Krakow, Gdansk

i Poznan. Szczegolnie dobrze Wroctaw wypada pod wzgledem dynamiki rozwoju, whasnej, unikalnej tozsamosci oraz ,,europejsko-

sci”. W kazdym z tych aspektow odsetek zauwazajacych przewage Wroctawia przekraczat 70%.

zdecydc-»w'anie troche mniej na poc-lobr-\ym troche bardziej zdecydo»:va.nie
mniej poziomie bardziej
majacym swoja unikalng tozsamosé 0,7% 3,3% 23,3% 30,7% 42,0%
kultury 0,7% 4,3% 28,3% 35,0% 31,7%
ze sprzyjajacym klimatem dla przedsigbiorczosci 3,3% 4,3% 38,7% 33,3% 20,3%
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zdecyd?w.anie troche mniej na poz.lobr.\ym troche bardziej zde;yddova.nie
mniej poziomie ardziej
kreatywnym 1,7% 3,0% 29,0% 37,3% 29,0%
dynamicznie rozwijajacym sie 1,7% 2,7% 18,7% 43,3% 33,7%
mtodym 0,3% 1,7% 27,0% 41,0% 30,0%
nowoczesnym 0,7% 4,3% 30,7% 40,7% 23,7%
otwartym na nowe prady i idee 1,0% 3,0% 27,7% 37,7% 30,7%
tolerancyjnym 3,0% 6,0% 34,3% 37,0% 19,7%
europejskim 0,3% 2,0% 22,7% 37,7% 37,3%
w ktorym stale cos ciekawego sie dzieje 1,7% 4,7% 29,0% 33,0% 31,7%

Tabela 17. Wroclaw na tle innych duzych miast w Polsce

Analiza zaleznosci miedzy udzielanymi odpowiedziami wykazata, ze mozna mowic o trzech zasadniczych, wzglednie niezalez-
nych, aspektach wizerunku Wroctawia — trzech kryteriach jego oceny. Pierwszym z nich jest aspekt gospodarczy, ktory najpetnie;
wyraza ocena dynamiki rozwoju miasta. Drugi okreslic mozna jako aspekt kulturowy, ktorego dobrym wskaznikiem jest opinia
o tozsamosci Wroctawia. Trzeci aspekt odnosi sie do ,,otwartosci” miasta, rozumianej w kategoriach tolerancyjnoscii europejskosci.

Ocena wizerunku Wroctawia w kazdym z trzech wyrdznionych aspektow idzie w parze z ocenami przyjaznosci miasta dla pro-
wadzenia dziatalnosci firm z branz zwigzanych z kultura, rozrywka i informacja, polityki ich wspierania a takze ocenami Europejskie|
Stolicy Kultury.

Interesujace, ze aspekt kulturowy wizerunku Wroctawia jest niemal jednogtosniekorzystnie oceniany przez reprezentantow
przedsiebiorstw, w ktorych wartosci kulturowe sa bardzo wazne. Odsetek odpowiedzi, ze Wroctaw troche lub zdecydowanie bar-
dziej (w porownaniu do innych duzych miast w Polsce) cechuje sie unikalng tozsamoscia, wynosit 87%. Dla porownania — w kate-
gorii firm, uznajgcych kulture za Srednio lub mato wazng, byto to 69% - 70%. Podobna zaleznosc wystepowata w przypadku opinii
o dynamice rozwoju Wroctawia (87% vs. ok. 75%) i tolerancyjnosci (77% vs 54% i 51%).
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% odpowiedszi, ze Wroctaw pozytywnie wyrdznia si¢ na tle innych duzych miast w Polsce

Wykres 8. Opinia o wyjatkowosci tozsamosci Wroctawia, dynamiki jego rozwoju oraz tolerancyjnosci
a segmenty przemystu kultury

Waznym czynnikiem roznicujagcym postrzeganie Wroctawia byto prowadzenie dziatalnosci w okreslonym segmencie prze-
mystow kultury. Przedstawiciele firm z kategorii producentow i dystrybutorow wartosci symbolicznych czesciej uwazali, ze
Wroctaw na tle innych duzych miast pozytywnie wyroznia si¢ w aspekcie kulturowym (vide: tozsamosc) oraz otwartosci miasta

(tolerancyjnosc).

14. Czego dowiedzielismy sig o przemystach kultury

we Wroctawiu?

Kwestia przemystow kultury jest wzglednie Swiezym i zywo dyskutowanym zagadnieniem na gruncie szeroko rozumianych stu-
diow migjskich. gwiadczy o tym rosnaca liczba badan poswigconych temu fenomenowib. Zainteresowanie problematyka przemystow
kultury wynika z roli, jakg przypisuje sie temu sektorowi w gospodarce wspotczesnych miast7.

Niestety, stosowane w Polsce systemy klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej nie pozwalajg na precyzyjne wyodrebnienie branz
zwigzanych z dziatalnoscig w sferze kultury. Dlatego tez prowadzone studia empiryczne dostarczaja tylko fragmentarycznej wiedzy na

temat tej dziedziny ekonomii. Mimo to uzyskane wyniki mozna traktowac jako dobry probierz sytuacji w przemystach kultury.

6 zob. np. Van Heur B., Creative networks and the city: Towards a cultural political economy of aesthetic production, Transcription Publishers. Bielefeld, 2014.
7 Hutton T.A., Cities and the cultural economy, Routledge, Abingdon 2015.
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Przeprowadzone studia potwierdzaja, iz przemysty kultury stanowig istotny i stale rozwijajacy sie sektor wroctawskiej gospo-
darki. Analiza struktury tego sektora dowodzi, ze dominujg w nim mikroprzedsiebiorstwa (w tym gtownie firmy jednoosobowe),
ktore zazwyczaj ugruntowaty juz swojq pozycje na rynku. Dodac nalezy, iz ich aktywnosc nie ogranicza si¢ do rynku lokalnego
i regionalnego: ponad potowa z nich swoje produkty sprzedaje przede wszystkim na terenie catego kraju lub poza granicami Polski.

Przemysty kultury sa dosc silnie zroznicowane wewnetrznie ze wzgledu na domene dziatalnosci gospodarczej. Analiza dzie-
dzin, w jakich funkcjonujg przedsiebiorstwa, pozwolita na wyroznienie czterech zasadniczych (cho¢ wzajemnie nieroztgcznych)
segmentow przemystow kultury: (1) produkeji i dystrybucji wartosci symbolicznych, (2) informacji i mediow, (3) uzytkowego
wykorzystywania wartosci symbolicznych oraz (4) branzy internetu i oprogramowania. Omawiane zroznicowania przektadaja sie
miedzy innymi na sposob wykorzystywania wartosci symbolicznych w praktyce rynkowej. Dla znacznej czesci firm, mimo iz ope-
ruja one w branzach zwigzanych z kultura, kwestie kulturowe sg sprawa drugo-, a nawet trzeciorzedna.

W objetych badaniami przedsiebiorstwach w wigkszosci dobrze oceniano zarowno ich biezgcg kondycje, jak i perspektywy
rozwoju. Takze Wroctaw postrzegany byt jako dobre miejsce dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z rozrywka, kul-
turg i informacjg. Spodziewano sie, ze w miescie utrzyma sie dobra koniunktura dla firm operujacych w tych branzach. Na pod-
kreslenie zastuguje fakt, iz zdaniem respondentow Wroctaw korzystnie wyrozniat sie na tle podobnych miast (takich jak Gdansk,
Krakow i Poznan) miedzy innymi pod wzgledem kreatywnosci, otwartosci na nowe idee i poglady, dynamiki rozwoju, ale tez uni-
kalnej tozsamosci.

Opinie na temat klimatu dla funkcjonowania przemystow kultury korespondowaty z dobrg ocena miejskiej polityki w tym
zakresie. Uzyskane wyniki badan wskazujg jednak, ze istniejg pola, na ktorych dostrzegane sa pewne niedociggniecia. Przede
wszystkim wskazywano tu na relacje z sektorem publiczny: wspotprace i mozliwosci uzyskania wsparcia.

Organizacje Europejskiej Stolicy Kultury czesto traktuje sie jako impuls stuzacy lokalnemu pobudzeniu rozwoju przemystow
kultury®. Wyniki badan wskazujg, iz ESK spetnitfa taka role takze we Wroctawiu. W przygotowanie i przeprowadzenie projektu ESK
Wroctaw 2016 zaangazowana byfa co siodma firma objeta badaniem. Jednak do korzysci wyniesionych z tego przedsiewziecia
przyznata sie co druga z nich. Bardzo dobrze oceniane byly tez nastepstwa, jakie organizacja Europejskiej Stolicy Kultury przynio-
sta dla wroctawskiego swiata kultury. Zdaniem respondentow dzigki ESK narodzit si¢ nowy impuls dla rozwoju kultury w miescie,
pojawity sie nowe przedsiewzigcia artystyczne, wzrosty nakfady na ten rodzaj dziatalnosci, a takze zwiekszyt sie popyt na dobra

i ustugi zwigzane z kulturg. W tym kontekscie nie dziwi wiec, ze ESK we Wroctawiu zostato ocenione na ,,cztery z plusem”.



27

Tabela 1. Wielkosc przedsigbiorstwa (zatrudnienie) 8
Tabela 2. Forma prawna przedsigbiorstwa 9

Tabela 3. Zasieg (rynek) sprzedazy przedsigbiorstwa 9

Tabela 4. Struktura branzowa przemystow kultury we Wroctawiu i subregionie wroctawskim. Populacja i proba.

Tabela 5. Dziedziny aktywnosci przedsigbiorstw 13

Tabela 6. Znaczenie elementow gospodarki wiedzy w funkcjonowaniu firm 15

Tabela 7. Ocena kondycgji przedsigbiorstwa 16

Tabela 8. Zmiana sytuacji firmy 17

Tabela 9. Ocena perspektyw rozwoju przedsiebiorstwa 17

Tabela 10. Ocena koniunktury w sektorach przemystow kultury 18

Tabela 11. Ocena klimatu dla przemystow kultury w aglomeracji wroctawskiej 20
Tabela 12. Ocena uwarunkowan rozwoju przedsigbiorstw sektora przemystow kultury. Statystyki opisowe. 21
Tabela 13. Ocena lokalnej polityki rozwoju przemystow kultury. Statystyki opisowe 22
Tabela 14. Korzysci osiggane z ESK Wroctaw 2016 24

Tabela 15. Ocena Europejskiej Stolicy Kultury Wroctaw 2016. Statystyki opisowe 25
Tabela 16. Ocena wptywu ESK na zycie kulturalne Wroctawia 26

Tabela 17. Wroctaw na tle innych duzych miast w Polsce 27

Wykres 1. Deklarowane obszary dziatalnosci przedsiebiorstw 11
Wykres 2. Znaczenie kultury w dziatalnosci przedsigbiorstw a segment przemystow kultury 14
Wykres 3. Znaczenie elementow gospodarki wiedzy a segmenty przemystow kultury 16

Wykres 4. Ocena koniunktury a segment przemystow kultury 19

Wykres 5. Ocena polityki wsparcia przemystow kultury a znaczenie kultury w dziatalnosci przedsiebiorstwa 22

Wykres 6. Zaangazowanie firmy w ESK a dominujacy rynek zbytu 23
Wykres 7. Osigganie profitow z ESK a segment przemystow kultury 24
Wykres 8. Opinia o wyjatkowosci tozsamosci Wroctawia, dynamiki jego rozwoju oraz tolerancyjnosci

a segmenty przemystu kultury 28

10



&l@ Uniwersytet

%-J% Wroctawski






