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The relationship of family relations and interpersonal skills
with communication technology

Streszczenie

Artykut poswigcony jest roli prawidlowych wigzi $rodowiska rodzinnego w roz-
woju spotecznym dziecka i jego wptywowi na jako$¢ przysztych relacji z ludzmi. Pod-
kresla znaczenie pierwszych wigzi dziecka na jego rozwdj emocjonalny i konieczno$é
wspierania mtodego czlowieka w dazeniu do samodzielnosci jako ochrong przed osa-
motnieniem 1 rozpaczliwym poszukiwaniem zastgpczych wigzi poprzez technologie
komunikacyjne.

Fundamentem rozwoju cztowieka jest funkcja przywiazania. Teoria przywiazania
thumaczy rézne formy emocjonalnego funkcjonowania cztowieka. Autorka wyr6znia
cztery wzorce przywiazania: wi¢z ufna, lgkowo-unikajaca, lgkowo-ambiwalentna oraz
zdezorganizowana.

Niewlasciwe wzorce powoduja rézne zaburzenia rozwojowe, ponadto wptywaja na
funkcjonowanie jednostki przez cate zycie, kompetencje spoteczne, wigzi interperso-
nalne. Powoduja klopoty z usamodzielnieniem, poszukiwaniem wilasnej tozsamosci,
nawiazywanie prawidlowych relacji z rowiesnikami, a to one bgda stanowi¢ dla miode-
go czltowieka coraz wigksza wartos¢. Nieprawidtowe postawy dorostych niejednokrot-
nie blokuja rozwdj autonomii i prawidtowe relacje nastolatkow.

Brak wigzi z réwiesnikami nasila obawy i lgk przed samotnoscia, niemoznos$¢ za-
spokojenia potrzeby przynaleznosci do grupy uruchamia mechanizmy obronne. Jednym
z nich moze by¢ poszukiwanie kontaktow przez Internet. Ekran komputera stwarza


Sadowski
Pole tekstowe
doi: 10.23734/wwr20132.185.203


186

Jolanta JAWORSKA

pewnego rodzaju zastong ochronna, uwalnia od poczucia osamotnienia, poprawia sa-
mopoczucie.

Petniac funkcjg zastgpcza relacji rowiesniczych w realnym $§wiecie, Internet moze
by¢ forma spedzania wolnego czasu, dostarcza¢ tematéw do rozméw i zabaw, by¢ fa-
cylitatorem identyfikacji z grupa rowiesnicza i jej warto$ciami, a nawet obszarem roz-
woju tozsamosci indywidualne;.

Media stwarzaja nie tylko szanse spoteczne, edukacyjne i wychowawcze, ale row-
niez stanowig zrodlo zagrozen i uzaleznienia.

Skutki uzaleznienia od Internetu przyjmuja bardzo réznorodna forme. Trzeba tu
wspomnie¢ o tzw. paradoksie Internetu. Mimo ze Internet stuzy w znacznej mierze do
komunikowania si¢ z innymi, korzystanie z niego przyczynia si¢ do spadku wigzi z oto-
czeniem oraz wzrostu poczucia osamotnienia.

Sposobem, ktéory moze wesprze¢ miodziez w nawiazywanie odpowiedzialnych
i satysfakcjonujacych relacji jest pomoc w nabywaniu umiejgtnosci spotecznych, kto-
rych podstawowe zrodla stanowia prawidlowe wigzi przywiazania i odpowiednie style
wychowawcze.

Stowa kluczowe: rodzina, teoria wigzi, wzorce przywiazania, umiejgtnosci spoteczne,
relacje, grupa rowiesnicza, style wychowawcze, tozsamo$¢, autonomia, osamotnienie,
systemy, behawioralne, Internet, technologie komunikacyjne, uzaleznienia.

Abstract

The paper presents the role of proper relations within the family environment in
a child’s social development and its influence on the quality of future relations with
other people. Emphasis is put on the importance of a child’s first relations in its emo-
tional development and the necessity to support a young person on their way to inde-
pendence as a means of protection against loneliness and desperate attempts to seek so-
cial relations through communication technology.

The function of affection is fundamental to a person’s development. The theory of
affection explains the different forms of human emotional functioning. The author de-
fines four patterns of affection: a trustful, an anxious and avoidant, an anxious and am-
bivalent, and a disorganised relation.

Improper models cause developmental disorders. They influence a person’s entire
life, their social skills and interpersonal relations. They result in problems with coming
into one’s own, finding one’s identity, establishing proper relationships with one’s
peers which constitute a great value for a young person. Improper attitudes of adults
frequently block the development of autonomy and proper relationships of teenagers.

The lack of relations with peers leads to anxiety and fear of loneliness, incapability
of fulfilling the need to belong to a group initiates defensive mechanisms. For some
they may lead to looking for contacts on the internet. The computer screen serves as
a shield, it relieves one of the feeling of loneliness, leads to feeling of well-being.

With its role as a substitute of peer relations in the real world, the internet may be
a form of spending leisure time, a source of topics for discussion and games, a facilita-
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tor of identification with a peer group and its values, and even a plain for the develop-
ment of individual identity.

Media not only create social and educational chances, but they are also a source of
dangers and addictions.

The effects of internet addiction may take on various forms. The so-called paradox
of the internet needs to be mentioned. Although the internet is used to communicate
with others, its use leads to a weakening of the relations with one’s environment and in-
creasing the feeling of loneliness.

In order to support young people in establishing responsible and satisfying relations
they should be provided with help in acquiring social skills which are the basic source
of relations of affection and proper upbringing styles.

Keywords: family, theory of relations, patterns of affection, social skills, relations, peer
group, upbringing styles, identity, autonomy, loneliness, behavioural systems, internet,
communication technology, addictions.

Wplyw pierwszych wiezi dziecka na rozwaj
kompetencji spolecznych

Srodowisko rodzinne odgrywa szczegodlna rolg w rozwoju spolecznym
dziecka. Funkcjonujace w nim wigzi wplywaja na jako$¢ jego przysztych relacji
z ludzmi. Przechodzac stopniowo ze stanu bezpieczenstwa do stanu samodziel-
nego funkcjonowania, mtody czlowiek powinien by¢ wspierany w przywiazy-
waniu si¢ do nowych form coraz bardziej samodzielnego sposobu zycia. Jednak
dziecko, ktorego pierwsze wigzi byly niepewne, niespojne, bedzie miato skton-
nos$¢ przywiazywania si¢ gdziekolwiek w taki wtasnie sposob, a jego potrzeba
przywiazania bedzie ciagle niezaspokojona.

Niewlasciwe relacje emocjonalne dziecka z osobami z najblizszego otocze-
nia moga powodowac trudnosci w nawigzywaniu poprawnych stosunkow spo-
tecznych z dorostymi i rowiesnikami, a takze w uzyskaniu aprobaty.

Zgodnie z teoria wigzi, fundament rozwoju czlowieka stanowi funkcja
przywiazania. Teoria przywiazania (inaczej wigzi) zostata stworzona przez bry-
tyjskiego psychiatre i psychoanalityka Johna Bowlby’ego. Wedtug Bowlby’ego,
dziecko, poczynajac od wczesnych relacji, zaczyna tworzy¢ reprezentacje odno-
$nie do tego, czego oczekuje od innych i jak spodziewa si¢ by¢ przez nich trak-
towane. Te przekonania i oczekiwania zaczynaja si¢ ksztaltowa¢ w relacji
z opiekunem, gdy niemowlg buduje wewngtrzne modele robocze siebie i opie-
kuna'. Dziecko, ktore jest traktowane stale w sposob wrazliwy, uczy si¢ postrze-
ga¢ $wiat jako dobry i reagujacy na nie, a siebie jako osobg zaslugujaca na uwa-
ge. Dziecko, ktore jest traktowane szorstko lub dziwacznie, uczy si¢ widzie¢

', Bowlby, Attachment and loss, t. 1: Attachment, Basic Books, New York 1969.
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$wiat jako nieprzewidywalny i niewrazliwy, a siebie jako osobe¢ niezastugujaca
na lepsze traktowanie. Te wewngtrzne modele robocze sa nastgpnie wnoszone
do nowych relacji i nowych doswiadczen, wptywajac na oczekiwania i zacho-
wania danej osoby”.

Teoria przywiazania dotyczy biologicznej, ludzkiej sktonnosci do tworzenia
w pierwszych latach zycia silnych wigzi emocjonalnych z opiekunami, wyjasnia
rézne formy emocjonalnego funkcjonowania, wlacznie z zaburzeniami w dzie-
cinstwie i dorostosci. Jest to proba zrozumienia cztowieka z perspektywy jego
relacji z bliskimi mu osobami’. Pozwala zrozumie¢ pewne emocje i zachowania,
ktore sa niepokojace lub nieadekwatne, rowniez w zakresie umiejgtnosci nawia-
zywania i utrzymywania kontaktow z innymi. Teoria wigzi fizycznej i emocjo-
nalnej bliskosci z opiekunem uznaje potrzebg takiej bliskosci za pierwotna
i biologicznie zakorzeniona'. Wzorce przywiazania wyznaczaja pewien zakres
mozliwych $ciezek rozwoju. Lacza si¢ na wiele sposobow z dalszym sposobem
funkcjonowania czlowieka. Mechanizmy wyjasniajace znaczenie wigzi dla dal-
$zego rozwoju osobowego to mechanizm neuronalny zwiazany z ksztaltowa-
niem si¢ polaczen nerwowych w sytuacjach interakcji z opiekunem, ponadto
mechanizm regulacji emocji, uczenie si¢ synchronii behawioralnej oraz posred-
nictwo wewngetrznych modeli roboczych.

Wyniki badan Mary Ainsworth dowodza, Zze tworzenie wigzi jest procesem
uniwersalnym, przebiegajacym w ten sam sposob w roéznych kulturach. Owo
biologiczne zakorzenienie przywiazania oznacza, ze czlowiek przychodzi na
swiat z predyspozycja do tworzenia wigzi. Niemowlg bedzie przywiazywac sig
do opiekujacej si¢ nim osoby niezaleznie od jako$ci sprawowanej opieki’. Zda-
niem Bowlby’ego, zachowania §wiadczace o przywiazaniu sa instynktowne,
stuza utrzymaniu bliskosci z opiekunem.

Zgodnie z teoria wigzi fundament rozwoju czlowieka stanowi funkcja
przywiazania. System przywiazania spetnia biologiczna funkcje ochrony®. Mate
dziecko jest zupeklnie zdane na osobg opiekujaca si¢ nim. W zaden sposob nie
jest w stanie przezy¢ w osamotnieniu. Przywiazanie jest zatem podstawowa
potrzeba i warunkiem przetrwania dziecka’.

2 D. Senator, Teoria wiezi Johna Bowlby ego, [w:] B. Tryjarska (red.), Bliskos¢ w rodzinie. Wiezi
w dziecinstwie a zaburzenia w dorostosci, Wyd. Naukowe Scholar, Warszawa 2012, s. 17.

3 D. Senator, WieZ emocjonalna — poszukiwanie siebie w relacji z drugq osobq, [w:] G. Kmita,
T. Kaczmarek (red.), Wezesna interwencja — miejsce psychologa w opiece nad matym dzieckiem
i rodzing, Wyd. Emu, Warszawa 2004, s. 15.

47. Bowlby, Attachment..., dz. cyt., s. 18.

> M. Ainsworth, M.C. Blehar, M.C. Waters, S. Wall, Patterns of attachment: A psychological
study of the Strange Situation, Lawrence Erlbaum, Hillsdale 1978, s. 18.

67. Bowlby, Attachment..., dz. cyt., s. 32.

"H.E. Fitzgerald, T. Mann, M. Barratt, Fathers and infants, ,,Infant Mental Health Journal” 1999,
nr 3,s.213-221.
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Roézne systemy behawioralne sa powiazane migdzy soba, zatem aktywowa-
ne zachowania zaleza nie tylko od stanu organizmu i czynnikow §rodowisko-
wych, ale takze od stopnia aktywacji innych systeméw behawioralnych. Ain-
sworth opisata t¢ zaleznos¢, pokazujac, jak matka w nowym otoczeniu pehi dla
dziecka funkcje ,,bezpiecznej bazy” — obecnos¢ i dostepnos¢ matki umozliwia
dziecku eksploracj¢. Gdy mate, roczne, dziecko znajdzie si¢ ze swoim opieku-
nem w nowym otoczeniu, powoli zaczyna je eksplorowa¢, bada¢, co jest do-
okota. Po krotkim czasie wraca do matki jak do bezpiecznej bazy, by po chwili
ponownie podja¢ dziatania poznawcze — takie zachowanie powtarza si¢. Jednym
z aspektow tworzenia si¢ wigzi jest budowanie wewngtrznych modeli roboczych
siebie i opiekuna®. Majac obraz opiekuna, jako dostepnego emocjonalnie, wraz-
liwego na nasze sygnaty, gotowego reagowac, gdy potrzebujemy jego wsparcia,
mozemy pozwoli¢ sobie na znacznie $mielsze eksplorowanie nowego otoczenia.
Okoto trzeciego roku zycia modele robocze sa juz bardzo rozbudowane. W dal-
szym rozwoju cztowieka zmieniaja si¢ tylko w ograniczonym stopniu, np. pod
wplywem powtarzajacych si¢ wielokrotnie nowych do$wiadczen (innych niz
w pierwszych latach zycia) lub niezwykle silnych przezy¢. Majac tendencj¢ do
utrzymywania si¢ w swoim pierwotnym ksztalcie, staja si¢ reprezentacjami sie-
bie i $wiata spotecznego, ktére wyznaczaja nasz sposob funkcjonowania takze
w dorostosci. Dostgpnos¢ matki, rozumiana jako jej fizyczna obecno$¢, oraz
wrazliwo$¢ na sygnaty dziecka, jest kluczowa dla stworzenia jej wewngtrznego
modelu roboczego, czyli wewngtrznej reprezentacji opiekuna. W populacji moz-
na wyrozni¢ cztery wzorce przywiazania.

— Wigz ufna to relacja, w ktorej opiekun stanowi zrodto poczucia bezpieczen-
stwa,;

— Wigz Iekowo-unikajaca charakteryzuje si¢ strategia polegajaca na nieanga-
zowaniu opiekuna w sytuacji stresu,

— Wigz Igkowo-ambiwalentna charakteryzuje sig¢ jednoczesnym poczuciem
bliskosci i okazywaniem oporu lub ztosci w relacji z opiekunem;

— Wigz zdezorganizowana stanowi silny czynnik ryzyka rozwoju patologii.
Osoby o takim wzorcu przejawiaja dezorganizacj¢ na poziomie zachowania
oraz funkcjonowania emocjonalnego.

Brak pozytywnej reprezentacji przywiazania moze przektadac si¢ na rézne
zaburzenia rozwojowe, W tym na towarzyszacy czlowiekowi nieraz przez cate
zycie lgk separacyjny. Przyczyna tego rodzaju lgku jest tzw. legkowo-unikajaca
wigz z matka (opiekunem).

Sposédb interakcji opiekundéw dzieci o wigzi lekowo-unikajacej czgsto za-
wiera przekaz, ze musza one radzi¢ sobie same. Opiekunowie ci charakteryzuja
si¢ mniejsza gotowoscia do reagowania na sygnaty dziecka. Obraz siebie u ta-
kich dzieci charakteryzuje si¢ poczuciem braku skutecznos$ci, matej sprawczosci

8 M. Ainsworth, M.C. Blehar, M.C. Waters, S. Wall, Patterns of attachment..., dz. cyt., s. 21.
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oraz niska samoocena. Czuja si¢ narazone na niepowodzenie i frustracje w kon-
taktach z otoczeniem’.

Dzieci o tym wzorcu wigzi w niewielkim stopniu eksploruja otoczenie. Czg-
sto widoczne jest u nich rozdraznienie lub bierno$¢. W sytuacji powrotu rodzica
widoczne jest zarowno dazenie do bliskosci, jak 1 opieranie si¢ kontaktowi.
Wiele dzieci o wigzi ambiwalentnej bedzie okazywato takze gniew w stosunku
do rodzica. Opiekun jest mato spojny w swoim sposobie reagowania na dziecko.
Sygnaly o duzym natgzeniu maja wigksza szans¢ wywolania odpowiedzi ze
strony rodzica. Osoby, u ktorych uksztaltowat si¢ ten wzorzec wigzi, majq obraz
opiekuna jako czgsto niedostgpnego emocjonalnie i niereagujacego na ich sy-
gnaty. Temu modelowi towarzyszy obraz siebie jako osoby mato skutecznej,
ktora ma niewielka mozliwo$¢ wptywania na innych i ktorej potrzeby emocjo-
nalne nie zawsze moga zosta¢ zaspokojone'”.

U dzieci, ktérych wi¢z ma charakter zdezorganizowany, mozna zauwazyc,
7e nie maja zadnej spojnej strategii radzenia sobie ze stresem podczas roztaki
z opiekunem. Trudno dopatrzy¢ si¢ w ich zachowaniu jasnego celu czy intencji.
Mozna zaobserwowaé przeciwstawne ruchy, zachowania sprawiajace wrazenie
sprzecznych z przejawianymi intencjami (np. zblizanie si¢ do matki z odwrdco-
na gltowa) lub takie, ktore $§wiadcza bezposrednio lub posrednio o obawie (np.
lekowy wyraz twarzy, okrezne zblizanie si¢ bgdace bezposrednim wyrazem
obawy, oszotomiony wyraz twarzy, zastyganie w momencie wejscia rodzica).
Pojawiaja si¢ zachowania niekompletne, przerywane, a nawet stereotypie''.

Wigkszos¢ dzieci, ktore sa zaniedbywane, zle traktowane, krzywdzone,
przywiazuje si¢ do swoich opiekunéw w ten wilasnie sposob. Uwaza sig, ze wigz
zdezorganizowana stanowi silny czynnik ryzyka patologii w pdzniejszym wieku.

Osoby o wiezi zdezorganizowanej w bliskich relacjach czgsto ,,wycofuja
si¢” z wewnetrznego §wiata, to znaczy w niewielkim jedynie stopniu przektadaja
zachowanie opiekuna na kategorie intencji, uczu¢, mysli. Jest to swego rodzaju
strategia obronna przed niezwykle bolesnymi treSciami, jakie musiatyby by¢
przypisane zachowaniu opiekuna, ktéry maltretuje badz zaniedbuje swoje dziec-
ko. Dlatego tez wewnetrzne modele robocze nie ksztaltuja si¢ u tych oséb w taki
sposob jak u pozostatych, sg uproszczone i niespdjne.

Dla omawianego w niniejszym artykule zagadnienia istotne sa wyniki badan
uzyskane w projekcie Minnesota Parentr — Child Project'*, w ktorym okreslono
zwiazek wzorca przywiazania (rowniez pod katem jego wplywu na pdzniejsze
relacje z rowiesnikami) u dzieci w wieku dwunastu miesigcy z ich dalszym roz-

7. Bowlby, Attachment..., dz. cyt., s. 37.

9D, Senator, Teoria wiezi. .., dz. cyt., s. 29.

'], Solomon, C. George, The measurement of attachment security in infant and childhood, [w:]
J. Cassidy, P.R. Shaver (red.), Handbook of attachment, The Guilford Press, New York, London
1999, s. 287.

12 L.A. Sroufe, Attachment and development: A prospective, longitudinal study from birth to
adulthood, ,,Attachment and Human Development” 2005, nr 4, s. 349.
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wojem osobowym. Oceniono zalezno$¢ zdefiniowana jako poszukiwanie uwagi,
bliskosci, poleganie na pomocy nauczyciela oraz poszukiwanie uwagi ze strony
nauczyciela kosztem relacji z rowiesnikami. Stwierdzono, ze dzieci z historia
lekowego przywiazania byly bardziej zalezne od nauczycieli niz z ufnym wzor-
cem przywiazania. Dzieci z historig ufnego przywiazania takze poszukiwaty
uwagi nauczyciela, ale czynily to przewaznie w sposob pozytywny i nie kosztem
relacji z rowiesnikami'>.

Badano rowniez pewno$¢ siebie, poczucie sprawczosci i tolerancje frustracji
w poszukiwaniu celu. W projekcie Minnesota ujgto te cechy razem i okreslono
pojgciem ,,odpornosci ego”, czyli zdolnos$ci dziecka do elastycznego reagowania
na zmieniajace si¢ wymagania sytuacyjne, zwlaszcza na sytuacjg frustracji.

Kolejne pole badan dotyczyto empatii oraz takich uczué, jak lgk i ztos¢. Za-
rowno badania przeprowadzane w szkotach, jak i w warunkach laboratoryjnych
wykazaty, ze dzieci z lgkowo-ambiwalentnym wzorcem przywiazania maja
mniejsza sile przebicia i sa mniej pewne siebie, wigcej si¢ wahaja w obliczu
nowych zadan i ogélnie sa bardziej lgkowe niz dzieci z ufnym czy Igkowo-
-unikajacym wzorcem przywiazania. Podobnie nauczyciele w szkole ocenili
dzieci o przywiazaniu lgkowo-ambiwalentnym jako bardziej bierne i wycofane
niz pozostate dzieci. Dzieci o przywiazaniu lekowo-unikajacym i zdezorganizo-
wanym okazywaty wigcej negatywnych uczud, takich jak ztos¢ i agresja.

Inny obszar badan nad przywiazaniem dotyczyt kompetencji spotecznych,
ktore sa jednym z najwazniejszych zadan rozwojowych. Kompetencja ta jest tu
definiowana przede wszystkim jako umiejgtnos¢ ,,negocjowania” Srodowiska
oraz umiejgtno$¢ korzystania z zasobow osobowych. Dzieci o ufnym wzorcu
przywiazania, w porownaniu z tymi, u ktérych uksztaltowat si¢ wzorzec Igkowy,
czedciej zawieraly przyjaznie na letnich obozach, byly chetniej akceptowane
przez grupe i przestrzegaly norm grupowych. Lepiej tez radzity sobie w sytu-
acjach, gdy inni wilaczali si¢ do ich aktywnosci. U dzieci o wigzi zdezorganizo-
wanej niespojne zachowania w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym zmie-
niaja sie¢ w wiekszosci przypadkéw w zachowania kontrolujace'*.

Dzieci majace zte stosunki z rodzicami przejawiaja trudno$ci w przystoso-
waniu si¢ do zadan i wymagan $rodowiska zewngtrznego. Ponadto niewlasciwe
relacje emocjonalne dziecka z osobami z najblizszego otoczenia powoduja cze-
sto trudno$ci w nawiazywaniu kontaktow interpersonalnych, a tym samym uzy-
skaniu aprobaty spotecznej'’. Bez stabilnego, emocjonalnego fundamentu, jaki
stanowi prawidlowa forma przywiazania dziecka do opiekuna, rozwoj osobowo-
$ci jest niepewny, a dzieci przez cate zycie pozostaja symbiotycznie zalezne

3 D. Senator, Teoria wiezi..., dz. cyt., s. 33.

1 N.S. Weinfield, L.A. Sroufe, B. England, E.A. Carlson, The nature of individual differences is
infant — caregiver attachment, [w:] J. Cassidy, P.R. Shaver (red.), Handbook of attachment...,
dz. cyt., s. 68-88.

15 N. Luxmoore, Zlo$¢ u miodziezy. Jak sobie z niq radzié¢, Wyd. Bellona S.A., Warszawa 2009, s. 43.
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1 uwiktane ze swoimi rodzicami, ktérzy sa niedostgpni. W skrajnych przypad-
kach moze to prowadzi¢ do powstania cigzkich zaburzen osobowos$ci. Gdy
z kolei dzieci straumatyzowane przez brak wigzi z rodzicami same staja si¢ ro-
dzicami, wtedy problemy wigzi i relacji migdzy rodzicami, i dzie¢mi czgsto nie
pozwalaja stworzy¢ stabilnego wzorca relacji rodzinnych'®,

Prawidlowe wigzi i relacje rodzinne oddzialuja wspierajaco na samooceng,
poczucie warto$ci, ksztaltuja obraz tego, co sluszne, wolne od btedu, pozwalaja
pozyskaé zasoby osobiste niezbedne do dalszego prawidlowego funkcjonowania
spotecznego. Nie zawsze jednak stosowane przez rodzicow style wychowawcze
sa wspierajace. Prawdziwa autonomia charakteryzuje si¢ samodzielno$cia
w relacjach, umiejgtnoscia przyjecia wsparcia, zaufaniem do innych, realistycz-
na ocena samego siebie. Pseudoautonomia to: izolacja i wycofywanie sig, Igk
przed wej$ciem w zaleznosci, brak zaufania, przecenianie siebie. Taka osoba jest
bezradna i nie potrafi budowa¢ stabilnych, bezpiecznych, dajacych oparcie kon-
taktow emocjonalnych — najpierw z matka, p6zniej z rowiesnikami. Kiedy zo-
staja rodzicami, nie moga si¢ emocjonalnie otworzy¢, poniewaz obawiajg si¢
kontaktu z wilasnymi straumatyzowanymi poktadami (Franz Ruppert). Popet-
niaja wowczas sporo btedow wychowawczych, ktore utrudniaja ich dzieciom
prawidlowy rozwéj osobowosci i wejscie w relacje spoteczne'”.

Nieprawidlowe postawy rodzicielskie czynnikiem
blokujacym rozwdj autonomii i relacji rowiesniczych
nastolatkow

Zwro¢my uwage na zagadnienia zwigzane z innym ujgciem wigzi rodzin-
nych, odnoszacym si¢ do wspierania mtodych ludzi przez rodzicow (opiekunow)
w okresie poszukiwania wilasnych sposoboéw na zycie, uczenia si¢ odpowie-
dzialno$ci i zblizania si¢ do przyjaciot czy grup réwiesniczych. Wigzi rodzinne
moga utrudni¢ lub ulatwi¢ relacje interpersonalne. Odwolujac si¢ do teorii wigzi
Bowlby’ego nalezy przyjac, ze przywiazanie trwa cate zycie i chociaz z wiekiem
oddalamy si¢ od naszych opiekunéw, to jednak utrzymujemy z nimi kontakt.
Repertuar zachowan przywiazaniowych, czyli takich, ktore stuza utrzymywaniu
bliskosci z opiekunem powinien si¢ zmienia¢ odpowiednio do wieku i potrzeb
rozwojowych dziecka/nastolatka. Przyczyn trudnosci w zakresie poszukiwania
swojej autonomii i relacji poza rodzina, wynikajacych z nieprawidlowych wigzi
jest wiele. Wiaza si¢ one z niewlasciwym przebiegiem procesu separacji mig-
dzypokoleniowej i moga dotyczy¢:

16D, Senator, Teoria wiezi..., dz. cyt., s. 33.
"7 U. Sokal, Wiezi uczuciowe doroslych dzieci z rodzicami w rodzinach rozwiedzionych, Wyd.
Elblaskiej Uczelni Humanistyczno-Ekonomicznej EUH-E, Elblag 2005, s. 14.
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— dziecka rodzicow, migdzy ktorymi istnieje dystans emocjonalny,

— dziecka rodzicow, ktérzy mimo formalnej separacji lub rozwodu nie zakon-
czyli procesu rozstania,

— dziecka utrzymujacego rownowage migdzy skonfliktowanymi rodzicami,

— dziecka jako sgdziego badz mediatora migdzy rodzicami,

— dziecka jako jedynej waznej relacji w zyciu samotnego rodzica'®.

Osoby, ktore w dziecinstwie petity role jednego z rodzicow, np. zaspoka-
jaly jego potrzeby emocjonalne oraz spoteczne, po§wigcajac nadmiernie wiasne
potrzeby (np.: uwagi, bezpieczenstwa, uzyskiwania wsparcia w rozwoju), moga
zardbwno w okresie dziecinstwa, dorastania, jak w zyciu dorostym przezywaé
wstyd 1/lub poczucie winy, do§wiadcza¢ izolacji spotecznej. Odwrocenie 1ol
w rodzinie ma powazne skutki dla budowania relacji z innymi ludZzmi, poniewaz
dzieci moga tworzy¢ reprezentacj¢ psychiczng siebie samych jako dawcow
opieki, a rodzicow jako odbiorcow. Taka postawa moze by¢ przeniesiona na
relacje z rowie$nikami, w ktorej dziecko/nastolatek odgrywa rolg opiekuncza
albo kontrolujchlg.

W ksiazce Matki i corki — nie przestawaj mnie kocha¢ autorka, Ann F. Ca-
ron przedstawila wplyw nieprawidlowych postaw rodzicielskich stosowanych
przez matki w odniesieniu do dorastajacych corek. Ujete postawy rodzicielskie
pozwalaja lepiej zrozumie¢ przyczyny trudnos$ci mtodych ludzi z usamodziel-
nieniem i poszukiwaniem wlasnych tozsamosci, co moze przektada¢ si¢ na pro-
blemy w nawiazywaniu prawidlowych relacji z rowie$nikami.

Brak wsparcia opiekundéw $cisle wiaze si¢ z czterema typami ich postaw:
odtracajaca, unikajaca, zbyt wymagajaca i nadmiernie chroniaca.

Zestawienie ich z postawami pozadanymi przedstawia si¢ nast¢pujaco:
Akceptacja — odtracenie.

Wspoltdziatanie — unikanie.

Rozumna swoboda — nadmierne ochranianie.

Uznawanie praw — zbytnie wymaganie.

Niektore typy zachowan wychowawczych zostaly ujete w tzw. ,.kole Schae-
fera”. Jest ono podzielone na ¢wiartki reprezentujace gtowne typy zachowan
wychowawczych: akceptacje i jej przeciwienstwo — odrzucenie oraz staba kon-
trole i jej przeciwienstwo — silng kontrolg. Matki, zarowno akceptujace, jak
1 odrzucajace, moga sprawowac slaba albo silng kontrole. W kazdej ¢wiartce
wyrdznia sig rozne stopnie kontroli*’.

bl ol e

% A. Siewierska, J. Sliwczyr’lska, M. Misiec, 1. Namystowska, Wiezi czy wiqzania — przebieg
procesu separacji migdzypokoleniowej w rodzinach dorastajqcej mlodziezy, [w:] B. Tryjarska
(red.), Bliskos¢ w rodzinie.. ., dz. cyt.

19 Cyt. za: N.D. Chase, Parentificaton: An overview of theory, research, and societal issues, [w:]
N. Chase (Ed.), Burdened children: Theory, research and treatment of parentification, Sage
Publications, Inc., Thousand Oaks 1999, s. 3-34.

20 A F. Caron, Matki i cérki. Nie przestawaj mnie kocha¢, Wyd. GWP, Gdansk 2007, s. 116.
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W gornej polowie kota Schaefera, gdzie umieszczono zachowania okreslone
jako staba kontrola, znajduje sig¢ styl wychowania nazywany niewymagajacym.
Matka moze kocha¢ dziecko i wychowywac¢ je w ten wilasnie sposob — styl ten
zostal usytuowany w akceptujacej czesci kota. Niewymagajaca matka nie zada
zbyt wiele od corki i pozwala jej podejmowac wszystkie decyzje samodzielnie.

W potowie oznaczonej jako ,,staba kontrola”, ale po stronie ,,odrzucenie”,
znajduje si¢ lekcewazacy, obojetny i niedbaly styl wychowania, w ramach kto-
rego przyznaje si¢ corce nieograniczona swobodg. Jest ona pozbawiona jakiego-
kolwiek nadzoru nie dlatego, ze matka uwaza taka postawg za shuszna, lecz dla-
tego, ze jest zbyt zajeta, ma duzo wlasnych problemow lub nie lubi corki. Zasa-
dy postgpowania w takiej rodzinie nie uwzgledniaja odczu¢ dziewczyny, kiedy
nastolatka je tamie, i tak nikt tego nie zauwaza.

Na przeciwnym biegunie w stosunku do rodzicéw niewymagajacych czy
niedbatych znajduja si¢ matki silnie kontrolujace swoje corki. Wychowanie takie
nie przygotowuje do zycia poza domem i moze by¢ zrédtem urazow. Kontrola
tutaj moze przybiera¢ rozne formy. Matka wywoluje w dziecku poczucie winy,
dzigki czemu zatrzymuje je blisko siebie. Dziecku nieustannie towarzysza wat-
pliwosci, co takiego w jego zachowaniu niepokoi matke Iub jej przeszkadza.
W okresie dojrzewania mtody cztowiek powinien rozwija¢ wtasne zaintereso-
wania, formowa¢ swoja osobowos¢, tymczasem traci cenny czas, probujac od-
gadnaé, w jaki sposob moze zadowoli¢ matkg. W rzeczywisto$ci sama matka
pragnie, zeby jej corka pozostata dzieckiem®'.

Inna sytuacja ma miejsce wtedy, kiedy dziewczynie stawiane sa niespojne
wymagania. Brakuje jej wyraznych informacji, na podstawie ktérych mogtaby
zbudowaé swoje Ja. W atmosferze nieprzewidywalnych ztych nastrojoéw matki
dziewczyna ,,chodzi na palcach”. W jednej chwili matka jest dla dziewczyny
mita, a w nastepnej zabrania jej wychodzi¢ z domu™.

W jeszcze innej odmianie stylu wychowania matka chce wszystko wiedzie¢
o corce. Moze to doprowadzi¢ dziewczyng do catkowitego braku samodzielno-
$ci, nie bedzie umiata zy¢ niezaleznie od matki. Emocjonalna kontrola na krotka
mete moze zdyscyplinowaé corke, ale w dluzszej perspektywie wypacza stosun-
ki rodzinne i szkodzi ksztalttowaniu autonomii. Kontrola moze przybiera¢ rézne
formy. Matka subtelnie wywotuje w corce poczucie winy, dzigki czemu zatrzy-
muje ja blisko siebie. Dziewczynie towarzysza watpliwosci, co w jej zachowa-
niu przeszkadza matce lub ja niepokoi. Oto przyktad zdan, ktoére kontrolujaca
w ten sposob kobieta wypowiada do swojej corki: ,,Gdyby$ mnie kochata, nie
spotkatabys$ si¢ z niektorymi ze swoich znajomych”, ,,Gdyby$ mnie naprawde
kochata, posprzatataby$ pokdj i robita wszystko, o co Ci¢ prosze, bez ciaglego
wyklocania sig”, ,,Jak mogtas to zrobi¢ swojej matce?”. W okresie dojrzewania
dziewczyna powinna rozwija¢ zainteresowania i formowac swoja osobowosc,

2 Tamze, s. 120.
2 Tamze, s. 121.
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tymczasem traci czas, probujac dogodzi¢ matce. W rzeczywistosci matka nie
moze si¢ pogodzi¢ z tym, ze jej corka staje si¢ dorosta.

Matki o rozszczepionej osobowosci daja dzieciom sprzeczne informacje.

W innej odmianie kontrolujacego stylu wychowania matka chce wszystko
wiedzie¢ o corce. Moze doprowadzi¢ u niej do catkowitego braku samodzielno-
sci. W tym modelu matka wymaga szczegdtowych relacji o wszystkim, co zda-
rzylo si¢ poza domem i ma pretensje, ze corka nic jej nie moéwi, a corka odnosi
wrazenie, ze te wszystkie opowiesci sa potrzebne matce po to, aby poczula sig
szczesliwa.

Niedbaty - Niewymagajacy

Obojetny Demokratyczny

Lekcewazacy Wspolczujgcy

\
\
1

1
]

ODRZUCANIE AKCEPTOWANIE
(Wrogosc) (Mitosc)

]

|
)
|

. Nadmiernie
Antagonistyczny pobfazliwy

Autorytarny Nadopiekunczy

ktatorski Zaborc
s (2o

KONTROLA

Rys. 1. Koto Schaefera. Zrodto: E.S. Schaefer, 4 Circumplex: Model for Maternal Behaviour,
,Journal of Abnormal and Social Psychology” 1959, vol. 59 (2), s. 226-235.

Fig. 1. Schaefer’s circle. Source: E.S. Schaefer, A Circumplex: Model for Maternal Behaviour,
,Journal of Abnormal and Social Psychology” 1959, vol. 59 (2), p. 226-235.

Zauwaza si¢, ze silna kontrola moze by¢ metoda stosowana nie tylko przez
rodzicow akceptujacych, lecz takze — za pomoca srodkéw werbalnych lub fi-
zycznych — przez rodzicow odrzucajacych. Zniewaga matki moze dokonaé
prawdziwych spustoszen w psychice dziewczyny. Moze ja nawet powstrzymac
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przed poszukiwaniem przyjaciol, poniewaz nie wierzy ona, ze kto$ polubi tak
okropna osobg. W rezultacie zostaje w domu, kontrolowana przez destrukcyjna
matke, lub buntuje si¢ i znajduje grupg oséb podobnie przepelionych nienawi-
scia do samych siebie. Jesli nastolatka doswiadcza ustawicznego narzekania,
wybuchow zlosci, irytacji, a takze zniecierpliwienia, to czuje, ze matka jej nie
lubi, bez wzgledu na to, jak bardzo dziewczyna sig¢ stara spetnic jej oczekiwania.

Rodzice autorytarni ustanawiaja niekonczaca si¢ liczbg zasad, ktore sa nie-
odpowiednie dla nastolatki, i naktadaja ci¢zkie kary za jakiekolwiek naruszenie
— dzieci tlumacza sobie to surowe, nieustgpliwe traktowanie jako odrzucenie,
odmowe prawa do bycia soba™.

W akceptujacej czesci kota Schaefera znajduje si¢ takze styl wychowania
polegajacy na sprawowaniu silnej kontroli. Ten styl przypisuje si¢ wielu mat-
kom. Matka matej dziewczynki moze ja kocha¢ tak bardzo, ze cale jej zycie
kreci si¢ wokot dziecka. Kiedy corka wchodzi w okres dojrzewania i staje si¢
mtoda kobieta, matka nadal pragnie spgdza¢ z nia wiele czasu, bra¢ udziat
w szkolnych zajgciach, rozmawia¢ z jej przyjaciotmi. Taka dominujaca matka
jest skazana na przezycie glgbokiego rozczarowania, gdy corka zaczyna odrzu-
cac jej propozycje. Taki rodzaj wychowania jest szkodliwy, poniewaz wywotuje
niezdrowa zaleznos$¢ i uposledza zdolno$¢ dziecka do samodzielnego dzialania.

Technologie komunikacyjne forma zastepcza wiezi
rodzinnych i relacji rowiesniczych

Btedy wychowawcze rodzicow utrudniaja mtodym ludziom nawiazywanie
i utrzymywanie prawidlowych relacji rowie$niczych, ktore wraz z dorastaniem
stanowig dla nich coraz wigksza warto$¢. Ich zaburzone w dziecinstwie wigzi,
a pézniej nieprawidtowe relacje rodzinne moga powodowac, ze beda obawiaé
si¢ wchodzenia w bliskie kontakty ze wzgledu na mozliwo$¢ ich utraty lub bycia
na taka utrate narazonym®*. Brak relacji z rowiesnikami nasila obawy i lek przed
samotnoscia.

Wigkszo$¢ mtodych ludzi jest zdolna do empatii wobec innych. Potrafia
nawiazywac przyjaznie i zyskiwac sobie uznanie, jednak sa i tacy (brak prawi-
dtowych relacji w rodzinie), ktorym wydaje sig, ze uczucie empatii moze stano-
wi¢ dla nich zagrozenie. Wowczas agresja i zawzigto$¢ chroni ich przed rozpa-
cza i depresja, ale rowniez utrudnia lub uniemozliwia nawiazywanie przyjazni.

Cele indywidualne sa splecione z celami rodzinnymi, organizacyjnymi, gru-
powymi oraz spotecznymi, osiagane poprzez zachowania interpersonalne.

B Tamze, s. 122.
*N. Luxmoore, Zlos¢ u mlodziezy. .., dz. cyt.
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W calym procesie socjalizacji grupa réwiesnicza pelni bardzo wazna rolg —
zaspokaja te potrzeby jednostki, ktorych nie moga zaspokoi¢ rodzice czy wy-
chowawcy. Przebywanie wsrod roéwiesnikow uczy norm spotecznych, zasad
wspolpracy, uczestnictwa w rywalizacji, wypracowania kompromisow i umie-
jetnosci interpersonalnych, ktore sa niezbgdne do okreslenia wlasnej tozsamo-
$ci”. Osoby, ktore uczestnicza w grupie rowiesniczej, maja mozliwo$¢ podnie-
sienia poczucia wlasnej wartosci i przydatnosci — im wyzszy poziom popularno-
$ci w grupie, tym samoocena jednostki jest wigksza. Najwiekszy wplyw grupy
rowiesniczej jest widoczny w okresie dojrzewania. Jest to moment ostabiania
autorytetu osob dorostych, przez co grupa rowiesnicza staje si¢ dla miodego
czlowieka punktem odniesienia. Wejscie do grupy wymaga migdzy innymi
kompetencji w nawiazywaniu i utrzymywaniu kontaktu. Osoby, ktoére maja z ta
umiejetnoscia ktopot, moga spotkaé si¢ z odrzuceniem. Brak mozliwos$ci zaspo-
kojenia potrzeby przynalezno$ci do grupy i uznania spotecznego powoduje uru-
chomienie mechanizméw obronnych. Jednym z nich moze by¢ poszukiwanie
kontaktow przez Internet. Atrakcyjna ofert¢ dla uzytkownikow sieci stanowia:
poczta elektroniczna czaty, komunikatory i listy dyskusyjne. Ekran komputera
stwarza pewnego rodzaju zastong¢ ochronna, pozwala pozby¢ si¢ cho¢ przez
chwilg uczucia osamotnienia i sprawi¢, ze jego uzytkownicy poczuja si¢ lepie;.

Petniac funkcje zastepceza relacji rowiesniczych w realnym $wiecie, Internet
moze by¢ forma spedzania wolnego czasu z roéwiesnikami i w domach réwiesni-
koéw, dostarcza¢ tematéow do rozméw i zabaw, by¢ facylitatorem identyfikacji
z grupa rowiesnicza i jej wartosciami, a nawet obszarem rozwoju tozsamosci
indywidualne;j.

Media stwarzaja nie tylko szanse spoteczne, edukacyjne i wychowawcze,
ale réwniez stanowia zrodlo zagrozen i niebezpieczenstw dla dzieci. Zagrozenia
te moga wystapi¢ zarowno w sferze oddziatywan psychologicznych i wycho-
wawczych jak i w obszarze oddziatywan spotecznych®.

Specjalisci zwracaja uwage na to, ze zbyt dlugie przesiadywanie przed
komputerem moze prowadzi¢ do nowej formy natogu, ktory nazywa si¢ kom-
puteromania (jej odmiang jest cyberhazard, czyli uzaleznienie od gier kompute-
rowych)?’.

Kimberly S. Young dokonata opisu charakterystycznych cech, ktore ukazuja
roéznice migdzy normalnym uzywaniem Internetu a patologicznym korzystaniem
z tego narzg¢dzia. W zachowaniu internautow wyréznia trzy fazy, ktore, ze zani-
ka poczucie osamotnienia i znudzenie. Na poczatku internauta moze odczuwac

2 Ch. Ziegler, I.B. Dusek, Perceptions of Child Rearing and Adolescent Sex Role Development,
,Journal of Early Adolescence” 1999, nr 5.

2 S, Juszezyk, Komunikacja interakeyjna czlowieka z komputerem, Oficyna Wydawnicza Impuls,
Krakow 2000.

27 M. Radochonski, B. Przywara (red.), Jednostka, grupa, cybersie¢. Psychologiczne, spoleczno-
-kulturowe i edukacyjne aspekty spoleczenstwa informatycznego, Wyzsza Szkota Informatyki
i Zarzadzania, Rzeszow 2004, s. 36.
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co§ w rodzaju euforii. Po krotkim okresie, w trakcie i tuz po wedrdwce po sieci,

moze odczuwac spokoj.

— Zastgpowanie - internauta potrzebuje kontynuowania znajomosci
zawartych w sieci dla zachowania rownowagi zyciowej, ktore daje mu ulgg.
Rezygnuje z 0sob i rzeczy, ktore byty dotad czgscia jego zycia.

— Ucieczka — poglebia si¢ uzaleznienie. Uzytkownik potrzebuje coraz
wigkszej dawki Internetu. Nastepuje catkowita ucieczka od $wiata realnego.
Uzaleznieni traktuja Internet jako forme ucieczki przed codziennymi pro-
blemami, jednak po wyjsciu z sieci problemy wracaja ze zdwojona sila. Po-
glebia si¢ depresja, intensyfikuje si¢ samotno$¢, pojawiaja si¢ wyrzuty su-
mienia z powodu zaniedbywania obowiazkow. Internetoholik sigga wigc
czebciej i dtuzej do zasobow Internetu, aby zredukowa¢ bolesne odczucia®.
Kimberly Young wsrdd form uzaleznienia wyrdznia mi¢dzy innymi;

— Socjomanig internetowa — jest to uzaleznienie od internetowych
kontaktow spotecznych. Osoba nawiazuje nowe kontakty tylko i wylacznie
poprzez sie¢, ma zachwiane relacje czlowiek — cztowiek w kontaktach poza
siecig. Ludzie tacy potrafiag godzinami ,,rozmawia¢” z innymi uzytkownika-
mi Internetu, lecz maja trudnosci w kontaktach osobistych (fobia spoteczna),
nie potrafia odczytywa¢ informacji nadawanych na ptaszczyznie komunika-
cje niewerbalnej lub odczytuja je btednie.

— Uzaleznienie od sieci —polega na pobycie w Internecie. Jest ono
bardzo podobne do uzaleznienia od komputera, lecz polega na byciu w sieci.
W Polsce jest gtownie spotykane u 0soéb ze stalym taczem. Osoby takie sa
caly czas zalogowane do sieci i obserwuja, co si¢ tam si¢ dzieje. Uzaleznie-
nie to taczy w sobie wszystkie inne formy ZUI.

— Uzaleznienie od gier (zaczyna si¢ juz w dziecinstwie); czesto
wystepuje wowczas, gdy zapracowani rodzice sa wregcz zadowoleni, ze
dziecko ma jaka$ rozrywke i nie popada w ,,zte” towarzystwo. Jednak dziec-
ko izoluje si¢ od rowiesnikow, traci kontakt z rzeczywisto$cia i zamyka sig
w swoim pokoju z komputerem, czego rodzice nie dostrzegaja jako narasta-
jacego problemu.

Trudno$ci w prawidlowym funkcjonowaniu, ktérych przyczyn mozemy po-
szukiwa¢ w zaburzonych wigziach i relacjach rodzinnych, a p6zniej w relacjach
rowiesniczych, sa SciSle zwigzane z pewnymi cechami motywacyjnymi, ktore
wplywaja na rozwoj uzaleznienia, np.: potrzeba do$§wiadczania pozytywnych
stanow psychicznych, potrzeba zlikwidowania negatywnych stanéw psychicz-
nych (smutku, lgku, niepewnosci, braku sensu czy pustki), potrzeby zwiazane
z wiekiem rozwojowym, np. uznania przez grupe rowiesnicza, szukania akcep-
tacji, zyskania poczucia pewnosci siebie. Wsrdd czynnikow osobowosciowych
wymienia si¢ migdzy innymi: nieumiejgtno$¢ nawiazywania kontaktow i bli-

2 A. Andrzejewska, J. Bednarek (red.), Cyberswiat. Mozliwosci i zagrozenia, Wyd. Akademickie
Zak, Warszawa 2009, s. 225.
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skich relacji spotecznych, trudnosci w wyrazaniu uczué, uczucie izolacji, brak
atrakcyjnych sfer zyciowej aktywnos$ci, mata odporno$¢ na frustracje, wysoki
poziom niepokoju w kontaktach spotecznych, nieumiejgtno$¢ regulowania sta-
néw emocjonalnych oraz zachowania.

Skutki uzaleznienia od Internetu przyjmuja bardzo réznorodna formg.

Odnoszac si¢ do filmu Sala samobojcow Jana Komasy, Ewy WoydyHo
w swojej ksiazce Bo jestes czlowiekiem porusza problem zjawiska hikikomori.
Film ukazuje zagubienie dojrzewajacych nastolatkow na tle wspdlczesnej rodzi-
ny. Rezyser zainteresowat si¢ do$¢ rozpowszechnionym wsréd mlodziezy uza-
leznieniem od mediow cyfrowych. Czgsto idzie to w parze z tak zwanym hiki-
komori, zjawiskiem opisanym przez psychiatrow japonskich: stowo to w do-
stownym tlumaczeniu oznacza ,,oddzielenie si¢”*’. Wystepuje w komputerowym
pokoleniu mtodziezy jako wielomiesi¢czne, czasem kilkuletnie izolowanie si¢
od domu, rowiesnikow, a takze i szkoly. Hikikomori przypomina letarg prze-
platany napadami agresji lub autoagresji. W Japonii ofiarami tego stanu dwa
razy czgsciej sa chlopey niz dziewczynki. Jak podaje ,,Newsweek”, na cate lata
zamykaja si¢ w czterech $cianach, tylko z komputerem. I odlatuja w jedynie
sobie znany $wiat, bo ten tutaj jest, jak mowia, ,.jedna wielka mordega™’.

Osoby dotknigte hikikomori komunikuja si¢ ze §wiatem (jesli juz musza) za
posrednictwem telefonu badz Internetu. Przypominaja chorych na depresje —
staja si¢ tak samo wycofani spotecznie, apatyczni, bezwolni, zamknigci w sobie,
pozbawieni energii i checi jakiegokolwiek dzialania: nie stawiaja sobie celow,
neguja warto$ci, takie jak rodzina, zdrowie, milos¢, przyjazn, nie chca brac
udziatu w zyciu®'.

Zjawisko to zaobserwowano po raz pierwszy pot wieku temu. Dzi$ liczbeg
ofiar tego zaburzenia szacuje si¢ na p6t do pottora miliona os6b. Wedtug Tamaki
Saito, japonskiego psychologa i tworcy pojecia hikikomori, problem ten dotyka
tam jedna na 10 mtodych osob. Co trzeciej grozi pograzenie w izolacji na 20-30
lat. Osoby te dorastaja wylacznie psychicznie, podtrzymywane przy zyciu przez
przerazone rodziny; potem, gdy same juz stana si¢ dorosle, wegetuja na obrze-
zach spoleczenstwa: nie pracuja, nie ptaca podatkéw, nadal pozostaja na czyim$
utrzymaniu. Hikikomori moze by¢ odzwierciedleniem przekonania o wyjatko-
wosci jednostki i jej prawa do obierania $ciezki zyciowe] wytyczonej wbrew
normom i tradycjom™.

W Japonii uznano hikikomori za problem na tyle powazny, ze pootwierano
dziesiatki klinik i poradni specjalistycznych zajmujacych si¢ wywabianiem dzie-

* E. Woydylto, Bo jestes czlowiekiem, Wyd. Literackie, Opole 2012, s. 185.

30y, Ozminkowski, Bunt zamknietego pokoju, ,Newsweek” 2011, nr 11.

31E. WoydyHo, Bo jestes..., dz. cyt., s. 186.

32 Por. zrédto: http://www.emito.net/edukacja/artykuly/seksesemesy plaga wsrod_nastolatkow
895581.html [dostgp: 28.05.2014].
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ci z ich komputerowych ,,Sal samobodjcow” z powrotem do normalnego zycia®.
Dla niektérych miodych ludzi funkcjonowanie w rzeczywistosci nigdy nie byto
fatwe, hikikomori pozwala im zapomnie¢ o lgku i pustce emocjonalne;.

Trudno nie zgodzi¢ sig z twierdzeniem Eliota Aronsona, ze zyjemy w wie-
ku, ktory charakteryzuja proby masowej perswazji i manipulacji*®. Ci, ktorzy
chca wplynac na nasze decyzje, ksztalttowaé postawy, kreowac wartosci 1 styl
zycia, stosuja poprzez media techniki psychomanipulacji. Manipulacja w swej
perspektywie wnosi pewien cykl, sekwencje¢ poczynan i srodkéw prowadzacych
do tego, by na drugiej osobie wymoc przyzwolenie na co$. W techniki manipu-
lacyjne dostownie wpisane zostato postugiwanie si¢ inteligencja, w celu odnie-
sienia triumfu nad druga osoba. Zatem, manipulacja jest forma zamierzonego
1 intencjonalnego wywierania wptywu na osobg lub tez grupg, pozostawiajac przy
tym wrazenie realizowania dziatan zaspokajajacych potrzeby manipulatora. Mani-
pulowaé¢ mozna zaréwno trescia, jak i sposobem przekazywanych informaciji*’.

Techniki psychomanipulacyjne wykorzystywane sa np. przez sekty, stosuja-
ce werbalne, audialne, wizualne oddziatywanie na psychike, ktorego celem jest
poddanie danej osoby maksymalnemu wptywowi i kontroli okreslonych proce-
sow myslowych i zachowan oraz przeksztatcenie jej postaw i pogladéw. Zwraca
si¢ uwage, ze grupe¢ zagrozona uleganiu manipulacji stanowia osoby charaktery-
zujace si¢ kryzysem tozsamosci, zagubione, szukajace prawd zyciowych, rozbu-
dzone religijnie, zainteresowane dzialaniami spotecznymi, osoby przezywajace
silny stres lub kryzys, osoby samotne. Przedstawiciele sekt werbuja swoich
cztonkoéw wsrod mtodych, postrzegajacych siebie jako niechcianych, niekocha-
nych, opuszczonych i smutnych®. Czlonkami przysztych sekt moga staé sie
osoby prowadzace blogi, na ktérych bardzo czgsto zamieszcza si¢ informacje
w rodzaju pamigtnikdéw opisujacych uczucia i potrzeby.

Powszechny, codzienny dostep do tresci manipulacyjnych moze pogtebic
trudnos$ci mtodych ludzi, szczeg6lnie tych z zaburzeniami wigzi emocjonalnej
i rodzinnej. Treéci te prezentuja i promuja migdzy innymi:
— przemoc, pornografig,

— rasizm i ksenofobig,

— faszystowski lub totalitarny ustrdj panstwa,

— prostytucje i hazard,

— narkotyki oraz inne uzywki,

— anoreksje i bulimie jako skuteczne sposoby odchudzania®’.

33 Tamze.

3 E. Aronson, Czlowiek istota spoleczna, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1995, s. 78.

3% H. Tomaszewska, Mlodziez, rowiesnicy i nowe media — spoteczne funkcje technologii komuni-
kacyjnych w Zyciu nastolatkéw, Wyd. Akademickie Zak, Warszawa 2012.

36 p_ Zimbardo, M. Leippe, Psychologia zmiany postaw i wplywu spolecznego, Wyd. Zysk i S-ka,
Poznan 2004, s. 279-280.

37 Por. zrédto: http://www.emito.net/edukacja/artykuly/scksesemesy plaga wsrod nastolatkow
895581.html [dostep: 28.05.2014].
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Niedojrzato$¢ emocjonalna moze objawiac si¢ konfliktem perfekcjonizmu
z niedoskonaloscia. Bywa, ze takie osoby unikaja kontaktoéw, aby ukry¢ swoja
,hiedoskonato$¢”. Brak poczucia wlasnej wartosci sprawia, ze ,,[...] zaczynaja
nakrgca¢ spiralg ktamstwa, udawania, uciekania od siebie, naktadania kolejnych
masek”. Aby si¢ w tym jako$ odnalez¢, uruchamiajqa mechanizmy obronne —
jednym z nich jest nawigzywanie kontaktow internetowych poprzez zmienione
tozsamosci. Wyznacznikami tozsamos$ci sa: indywidualno$¢, ciaglos¢ i ukon-
stytuowanie. Korzystajac z Internetu uzytkownik moze zmienia¢ tozsamosci.
W miejsce ciaglosci i trwalo$ci wechodzi zmiennos$é i elastycznos¢, ktore umoz-
liwiaja kreowanie nowych tozsamosci, pozbawionych Igkow i ograniczen, nie
wymagajacych stosowania kompetencji interpersonalnych.

Nie$miatym nastolatkom Internet pomaga odkrywac i doswiadczaé swojego
wlasnego ,,ja”, w sieci internetowej bowiem nie trzeba zwazaé na zewngtrzne
ograniczenia i spoteczny odbiér zachowan. Zdarza si¢ takze, iz mlodziez w In-
ternecie bawi si¢ tozsamos$ciami, o czym $wiadczy fakt, ze bardzo znaczny pro-
cent polskich nastolatkow uzywa kilku adreséw e-mailowych i kilku interneto-
wych pseudoniméw, co pozwala im na ukazywanie roéznych aspektow siebie
w kontaktach z r6znymi ludzmi.

Dla 0s6b z trudno$ciami osobowos$ciowymi, interpersonalnymi, gry sa cze-
$cig $wiata medidw. Moga sta¢ si¢ nie tylko sposobem zdobywania i przekazu
informacji, odpoczynku i rozrywki, lecz sposobem zycia.

Moéwiac o negatywnym wplywie Internetu na liczbe wigzi spotecznych
i spadek zaangazowania spolecznego, badacze powoluja si¢ czgsto na prace Ro-
berta Krauta, ktory w 1998 roku udowodnit istnienie zjawiska, ktore nazwat
paradoksem Internetu. Otéz wyniki wskazywaly, ze pomimo, iz Internet byt
wykorzystywany przez badanych w znacznej mierze do komunikowania si¢
z innymi, to korzystanie z niego przyczynito si¢ do spadku zarowno liczby wigzi
offline w najblizszym otoczeniu spotecznym (przede wszystkim rodzinnym), jak
1 w mniejszym stopniu do zredukowania sieci powigzan spotecznych na odle-
gtos¢. U internautow zaobserwowano takze pogorszenie si¢ samopoczucia
1 wzrost poczucia osamotnienia.

Sam Kraut w 2002 roku odkryt pozytywny wplyw korzystania z Internetu
na komunikacj¢, zaangazowanie spoteczne i dobrostan psychiczny. Ponadto
okazato sig, ze w tym przypadku ma zastosowanie maksyma, iz ,,bogatsi staja
si¢ coraz bogatsi” — innymi stowy, osoby bardziej towarzyskie, ekstrawertyczne,
zawieraja wigcej kontaktow, zyskuja lepsze samopoczucie z korzystania z sieci
niz introwertycy, ktérych zaangazowanie w relacje spoteczne nie ulega zauwa-
zalnej poprawie”.

Czy uzytkownik sieci zyskuje, w wymiarze relacji spotecznych, na jej wy-
korzystywaniu zalezy takze od tego, z jakim nastawieniem i jakimi oczekiwa-

38 R. Kraut, Internet Paradox Revisited, ,,Journal of Social Issues” 2002, vol. 58, no 1.
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niami podchodzi do oferowanych przez nia uslug. Podobne wyniki w 2000 roku
uzyskali Nie i Erbring w sondazach internetowych, z zastrzezeniem, ze spadek
interakcji interpersonalnych dotyczyt tzw. Heavy-sers, czyli osob bardzo duzo
korzystajacych z Internetu. Odkryto, ze im wigcej godzin spedzal internauta
w $wiecie wirtualnym, tym mniej czasu przeznaczal na kontakty z rodzina
i przyjaciolmi, mniej czasu spedzat poza domem. Dodatkowo wykazano, Ze
dhugotrwate korzystanie z Internetu sprawia, iz mniej czasu spedza si¢ przed
telewizorem czy na czytaniu gazet”’. Jednak u wigkszosci uzytkownikow sieci,
korzystajacych z niej w sposob umiarkowany, nie odnotowano ani spadku liczby
wigzi spotecznych, ani zasadniczych zmian, zwigzanych ze sposobem spgdzania
wolnego czasu.

Sposobem, ktéry moze wesprze¢ mlodych ludzi w funkcjonowaniu we
wspotczesnym $wiecie jest przede wszystkim pomoc w nabywaniu umiejgtnosci
spolecznych, radzeniu sobie z negatywnymi emocjami, wykorzystywaniu swo-
ich osobistych zasobow. Posiadanie tych kompetencji moze w duzym stopniu
wplyna¢ na wykorzystywanie komputera i Internetu tak, by przyczynito sig to do
ich rozwoju 1 pozwolito $wiadomie chroni¢ si¢ przed zagrozeniami i uzaleznie-
niem.
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