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Instytucja mediacji
w kodeksie postepowania cywilnego

Spér jest problemem, ktory nalezy rozwigzac,
nie walka, ktorg trzeba wygrac.
Abraham Lincoln

Mediacja a ADR

Mediacja jest czgécia pewnego szerszego pojecia zwanego ADR (alternative
dispute resolution - alternatywne metody rozstrzygania sporow). Co dokladnie
oznacza ADR? Mozna by okre$li¢ ta zbiorczg nazwg rézne formy alternatyw-
nych wobec postgpowania sgdowego drog do rozwigzania konfliktéw miedzy
stronami.

ADR pojawito si¢ w Stanach Zjednoczonych ok. 30 lat temu, ale jak wielu au-
torow podkresla, korzeni takich instytucji mozna szukaé w czasach starozytnych.
Rozkwit ADR to jednak ostatnie lata, w ktorych metody te stosowane sg dos¢ po-
wszechnie zar6wno w samych Stanach Zjednoczonych, jak i w Europie. Wedtug
M. Bobrowicza w USA az 95% spraw cywilnych jest rozstrzyganych poza sa-
dem, a potowa amerykanskich regulacji stanowych wymaga, by niektdre po-
wodztwa cywilne byly rozstrzygane przy zastosowaniu ADR!. Coraz wigksze za-
interesowanie wspomniana instytucja budzi roéwniez w Unii Europejskiej, co za-
owocowalo regulacjami zaréwno w poszczegolnych krajach, jak i wydaniem Zie-
lonej Ksiegi?, ktéra ma za zadanie upowszechnia¢ tematyke ADR w calym regio-
nie. Zadajac sobie pytanie, czemu zawdzigczamy narodziny i sukces ADR, nale-
zy zwrdcié uwage przede wszystkim na problemy, z jakimi boryka sig¢ system
sprawiedliwosci na §wiecie i w Polsce®. To wiasnie przepelione sady, diugie
okresy oczekiwania na zakonczenie spraw i rosngce koszty spowodowaly, ze roz-
wigzania zaczeto szukaé poza sadami. Siggnigto do metod, ktore oferuja prostsze
rozwigzania zarowno w sferze finansowej, jak i formalnej. ADR jest wlasnie

I M. Bobrowicz, Mediacja sposobem rozwiqzywania sporéw, Jurysta 2002, or 9, s. 7.

2 Green Paper.www.europa.eu.int/como/justice_home/ejn/adr/adr ec_en.htm

3 Podobnie L.Morawski, Proces sqdowy a instytucje alternatywne, Panstwo i Prawo 1993, nr 1,
s. 12; A. MOl, Pojecie i znaczenie alternatywnych metod rozstrzygania sporow, Przeglad Prawa
Handlowego 2001, nr 11, s. 29 1 nast.
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zbiorcza nazwa takich metod, ktore mogg konkurowaé z sadowym wymiarem
sprawiedliwos$ci.

Najbardziej znanymi metodami ADR oprécz mediacji sa: koncyliacja (przez
niektorych uwazana za synonim mediacji), facyliacja, mini-trial, med.-arb, jury
trial, multi-door courthouse. Trudno$ci nastrecza zaliczanie arbitrazu do ADR.
W Polsce opinie na ten temat sa podzielone*. W USA (mozna powiedzie¢ ojczy-
Znie ADR) arbitraz jest zaliczany do pozasadowych metod rozstrzygania sporow,
natomiast wedtug Zielonej Ksiggi nie nalezy on do tych metod.

Istota ADR jest to, ze sa to metody oparte na catkowitej dobrowolnosci stron,
niewigzacym charakterze rozstrzygniecia — zastosowanie si¢ do niego zalezy od
dobrej woli stron oraz wolnosci doboru metody i procedury. Celem ADR jest po-
jednanie stron, a przynajmniej znalezienie najlepszego rozwiazania konfliktu
mi¢dzy nimi w najprostszy, najtafiszy i najbardziej skuteczny sposob.

Mediacja

»Mediacja jest to niewiazaca metoda rozwigzywania sporéw, w ktorej bierze
udziat neutralna osoba trzecia, majaca za zadanie pomoéc stronom zaangazowa-
nym w spor w osiagnieciu wspélnie akceptowalnego rozwiazania™. Jest uznawa-
na za najbardziej powszechng i wasciwg ADR. Cytowana definicja wskazuje na
pewne zasadnicze elementy mediacji, takie jak: po pierwsze udzial mediatora
(osoby catkowicie neutralnej), po drugie ograniczony wpltyw mediatora na osta-
teczng decyzje oraz catkowita dobrowolno$¢ stron zarowno co do udzialu w po-
stepowaniu, jak i podjecia ostatecznej decyzji. Wedtug E. Gmurzynskiej te cechy
stanowia podstawe mediacji®, sprawiaja, ze mediacja jest metoda atrakcyjna i pro-
sta, a postepowanie mediacyjne jest szybkim i tanim sposobem na rozwigzanie na-
wet z pozoru trudnych sporow. Kolejnym plusem mediacji sa jej koszty, ktore sq
znacznie nizsze od sadowych. Nalezy rowniez zwroci¢ uwage na odformalizowa-
nie mediacji, co upraszcza i ulatwia cate postgpowanie, rownoczesnie kontrastuje
ze znacznie bardziej sformalizowanym postgpowaniem sadowym. Jesli dodamy,
ze strony konfliktu udajace si¢ do mediatora, dzieki porozumieniu, jakie tam osia-
gaja, moga dalej ze sobg wspdlpracowaé, co czesto jest nieuniknione, uzyskamy
obraz instytucji, ktora powinna skutecznie konkurowac z sadowym wymiarem
sprawiedliwosci. Z mediacji powinni korzysta¢ przedsiebiorcy przed oddaniem
sporu do rozstrzygnigcia sadu. Dzigki dyskrecji, jaka zapewnia mediacja, strony

4 M. Pazdan, O mediacji i projekcie jej unormowania w Polsce, ,Rejent” 2004, nr 2, s. 10
inast.; R. Morek, ADR — Alternatywne metody rozwiazywania sporéw w sprawach gospodarczych,
C.H Beck, Warszawa 2004, s. 2 i nast.

5 Black’s Law Dictionary, ed. B. Garner, West Group, Minnesota 2001.

6 E. Gmurzynska, Mediacje — czy nowa metoda rozstrzygania sporéw, Przeglad Prawniczy Uni-
wersytetu Warszawskiego 2004, nr 2, s. 1.
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nie musza ,,upublicznia¢” swojego konfliktu na sali sadowej. Mediacja, jak juz
wezesniej wspomniatam, ma prowadzi¢ do znalezienia najlepszego rozwigzania,
jednoczesénie umozliwi¢ porozumienie réwniez na plaszczyznie stosunkow mig-
dzyludzkich.

Podsumowujac, mediacja moze byé sposobem na przewlekle, kosztowne, nie-
rzadko przeprowadzane w atmosferze wrogosci postgpowanie sagdowe.

W Polsce mediacja zostanie wprowadzona do ustawy Kodeks postepowania
cywilnego na podstawie ustawy z dnia 28.07.2005 r. o zmianie ustawy — Kodeks
postepowania cywilnego, ktora zostata ogloszona 9.09.2005 r., a weszla w zycie
10.12.2005 r.” Nowelizacja ta wprowadza do k.p.c. nowa instytucje mediacji oraz
szczegblne rozwiazania dotyczace mediacji w sprawach rodzinnych i opiekun-
czych.

Mediacji dotycza: art. 10, art. 98, art. 103 § 2, art. 104 oraz dodane art. 183!
do art. 183%°, art. 202, art. 259, art. 355 § 2, art. 394 § 1, a takze przepisy doty-
czace mediacji w sprawach rodzinnych i opiekunczych: art. 436, art. 445 § 2, art.
570, art. 777, art. 954, art. 999, art. 1060. Dodatkowo ustawa ta zmienita przepi-
sy kodeksu cywilnego — art. 124 § 2 oraz art. 125 § 1 dotyczaca przedawnienia.

Mediacje przewiduja i normuja: regulaminy Centrum Mediacji Gospodarczej
w Warszawie® oraz Sadu Arbitrazowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej®. In-
stytucji mediacji dotyczy Zielona Ksiega Parlamentu Europejskiego oraz opraco-
wywana na jej podstawie dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
niektorych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych
»SEC(2004)1314 z dnia 22.10.2004 r. We wspomnianej nowelizacji mediacja zo-
stata przedstawiona jako [...] instytucja atrakcyjna dla stron stosunku cywilnopraw-
nego”. Zgodnie z uzasadnieniem do ustawy podstawg tej regulacji jest przekona-
nie, ze ,,rozwigzania dotyczace mediacji powinny by¢ proste i nieskomplikowane.
[...] Mediacja ma ulatwi¢ dochodzenie roszczen w sprawach cywilnych, a jedno-
czesnie skutecznie udziela¢ ochrony prawnej podmiotom, ktére wybraty ten tryb
czescel spordw, w sposdb najbardziej korzystny dla obu stron — w drodze ugody””.

Mediacja w k.p.c.

Polskie rozwigzania dotyczace mediacji przewiduja bardzo szerokie pole jej
dziatania. Juz w uzasadnieniu do ustawy'? czytamy, ze: ,,W celu umozliwienia
stronom stosunku cywilnoprawnego jak najszerszego korzystania z mediacji
przyjeto, ze w drodze mediacji beda mogly by¢ rozstrzygane wszelkie sprawy cy-

7 Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz nie-
ktérych innych ustaw (Dz.U. 2005 r., Nr 172, poz. 1438).
8 Centrum Mediacji Gospodarczej w Warszawie www.pssp.org.pl
9 Sad Arbitrazowy przy Krajowej Izbie Gospodarczej www.sad-arbitrazowy.pl
10 Ustawa z dnia 28 lipca 2005 roku.
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wilne, ktére moga by¢ rozstrzygnigte w drodze ugody zawartej przed sadem”
(art. 10 k.p.c.).

Umowa mediacyjna. Mediacje mozna nawiaza¢ albo na podstawie umowy
zawartej migdzy stronami, albo na podstawie postanowienia sadu kierujacego
strony do mediacji (art. 183! § 2 k.p.c.). Umowa bedzie mogta by¢ zawarta w do-
wolnej formie, co powinno zachgcic strony do jej zawierania. W umowie okregla
sig¢ osob¢ mediatora albo, jesli go strony nie wyznaczyly, sposéb jego wyboru
i przedmiot mediacji (183! § 3). Umowa o mediacje jest podstawowym sposo-
bem nawiazania mediacji na $wiecie. Taka umowe mozna zawrze¢ w dowolnym
momencie po zaistnieniu konfliktu. Ponadto przewiduje sig, ze zawarcie umowy
o mediacje bedzie moglo by¢ dokonane przez czynnosci dorozumiane (per facta
concludenta), czyli przez faktyczne podjecie mediacji.

Podstawowe zasady mediacji:

1. Mediacja jest z zasady postgpowaniem o charakterze dobrowolnym (art.
1831 § 1 k.p.c.). Zasada ta jest filarem mediacji. Podkre$la ona, Ze strony maja
mozliwos¢, a nie przymus Korzystania z tej instytucji.

2. Dla zachowania wilasciwej postgpowaniu mediacyjnemu dyskrecji, co ma
réwniez zachecaé strony do mediacji, postgpowanie mediacyjne nie jest jawne
(art. 183* § 1 k.p.c.).

3. Wszezecie postgpowania mediacyjnego przerywa bieg przedawmema (art.
123 § 1 k.c.).

4. Mediacj¢ prowadzi si¢ przed wszczgciem postgpowania, co podkresla po-
zasadowy charakter tej instytucji, ale rowniez umozliwia si¢ stronom podjecie
mediacji w toku sprawy za ich zgoda (art. 183! § 4 k.p.c.).

5. Zawarcie umowy o mediacj¢ nie stanowi przeszkody do rozpoznania spra-
wy przez sad. Jezeli jednak pozwany podniesie zarzut zawarcia umowy o media-
cje, to sad bedzie zmuszony do skierowania sprawy do postgpowania mediacyj-
nego (art. 202" k.p.c.).

6. Samo wszczecie procesu mediacji jest niezwykle proste, poniewaz wyma-
ga tylko wreczenia wniosku o wszczecie mediacji mediatorowi (art. 183° § 1
k.p.c.). W tym wniosku zawiera si¢: oznaczenie stron, doktadnie okreslone Zada-
nie, przytoczenie okolicznosci uzasadniajacych to zadanie, podpis strony oraz
wymienienie zatacznikdéw. Jesli strony podpisaty umowe, to jej odpis dotacza sie
rowniez do wniosku (art. 1837 k.p.c.). Do wniosku tego musi by¢ dotaczony do-
wod doreczenia jego odpisu drugiej stronie.

7., Mimo doreczenia wniosku mediacja nie zostaje wszczeta, jezeli (art. 183°
§ 2 k.p.c):

(a) staty mediator w terminie tygodnia od dnia dorgczenia mu wniosku o prze-
prowadzenie mediacji odmowit przeprowadzenia mediacji,

(b) strony zawarly umowe o mediacje, w ktorej wskazano jako mediatora oso-
be niebedaca statym mediatorem, a osoba ta, w terminie tygodnia od dnia dore-
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czenia jej wniosku o przeprowadzenie mediacji, odmowita przeprowadzenia me-
diacji,

(c) strony zawarly umowe o mediacje bez wskazania mediatora i osoba, do
ktérej strona zwrécita sie o przeprowadzenie mediacji w terminie tygodnia od
dnia doreczenia jej wniosku o przeprowadzenie mediacji, nie wyrazita zgody na
mediacje, albo druga strona w terminie tygodnia nie wyrazita zgody na osobg
mediatora,

(d) strony nie zawarty umowy o mediacje, a druga strona nie wyrazita zgody
na mediacje”.

8. Mediator wyznaczy miejsce i termin posiedzenia mediacyjnego (art. 1831
k.p.c.). Wedlug kodeksu powinien to zrobi¢ niezwtocznie. Moze réwniez od tej
czynnosci odstapié, gdy strony zrezygnuja z takiego posiedzenia. Strony w tym
przypadku uczestnicza w mediacji, ale bez posiedzenia mediacyjnego.

9. Z przebiegu mediacji sporzadza si¢ protokot, w ktérym oznacza si¢ miejsce
i czas przeprowadzenia mediacji, a takze imie¢, nazwisko (nazwe) i adresy stron,
imie i nazwisko oraz adres mediatora, a ponadto wynik mediacji (art. 1832
k.p.c.).

10. Protokdét podpisuje mediator. Jezeli strony zawarly ugode przed mediato-
rem, to ugodg zamieszcza si¢ w protokole albo zatacza si¢ do niego. Strony pod-
piswyja ugode. Niemoznos$¢ podpisania ugody mediator stwierdza w protokole,
a nastepnie dorecza go stronom (art. 1832 k.p.c.).

11. Mediator niezwlocznie sktada protokdt w sadzie, ktory bytby wiasciwy do
rozpoznania sprawy wedlug wiasciwosci ogolnej lub wyltacznej, a jesli to sad
skierowat strony do mediacji, to w siedzibie tego sadu (art. 18313 k.p.c.).

12. Kolejnym krokiem jest zatwierdzenie tej ugody na wniosek stron przez
sad. Aby to uczyni¢, sad przeprowadzi niezwtocznie postepowanie co do za-
twierdzenia ugody zawartej przed mediatorem. Jezeli ugoda podlega wykonaniu
w drodze egzekucji, to sad zatwierdza ja przez nadanie jej klauzuli wykonalno-
sci, a jesli nie, to sad zatwierdza ugodg postanowieniem na posiedzeniu nie jaw-
nym (art. 1834 k.p.c.).

13. Sad odmoéwi tych czynnosci, jesli ugoda jest sprzeczna z prawem, zasada-
mi wspotzycia spotecznego lub zmierza do obejscia prawa albo jest niezrozumia-
fa lub zawiera sprzecznosci.

14. Aby zabezpieczy¢ strony 1 zachgci¢ je do mediacji, ugoda zawarta przed
mediatorem ma po jej zatwierdzeniu przez sad moc prawna ugody zawartej przed
sadem (art. 183" k.p.c.).

Mediacja na podstawie postanowienia sadu. Mediacja moze by¢ rowniez
nawiazana na mocy postanowienia wydanego przez sad. Postanowienie to sad
moze wyda¢ na posiedzeniu niejawnym (art. 1838 § 3 k.p.c.). Ten sposob nawia-
zania mediacji jest w wielu krajach nawet obligatoryjny. Mediacje mozna prze-
prowadzi¢ przed zamknigciem pierwszego posiedzenia wyznaczonego na rozpra-
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we sadu. Jej przeprowadzenie w dalszej czgsci postgpowania wymaga juz zgod-
nego wniosku stron (art. 183% § 1 k.p.c.). Sad jest ograniczony faktem, ze media-
cje mozna przeprowadzi¢ tylko raz w trakcie procesu (art. 183% § 2 k.p.c.). Ter-
min mediacji wyznaczy sad, ale wedhig ustawy nie powinna przekraczaé¢ ona
miesiaca. Strony maja jednak mozliwoséci dziatania, poniewaz moga zgodnie
wnie$¢ o wyznaczenie duzszego terminu. Moze tez by¢ tak, ze w trakcie poste-
powania mediacyjnego okaze sig, ze termin wyznaczony przez sad nie wystarczy
i wtedy strony moga wspdlnie wnioskowaé o jego przedhuzenie (art. 18310
k.p.c.). Nastepnie przewodniczacy wyznaczy rozprawe (po uptywie wskazanego
terminu) lub wezesniej, jesli cho¢ jedna ze stron odmoéwi mediacji (art. 18310 § 2
k.p.c.). Strony nie bgda mogly w postgpowaniu cywilnym powotywa¢ si¢ na ja-
kiekolwiek okoliczno$ci wynikle i ujawnione w czasie mediacji, a w szczegolno-
$ci na propozycje ugodowe czy inne wzajemne ustepstwa (art. 1834 § 3 k.p.c.).
Rowniez sama strona moze nie zgodzi¢ si¢ na mediacj¢ 1 do niej nie dopuscié, je-
$li w ciggu tygodnia od dnia ogloszenia lub dorgczenia jej postanowienia nie wy-
razi na nig zgody (art. 1838 § 3 k.p.c.). Mediatora moga wyznaczy¢ same strony
lub — dla przyspieszenia procesu — sad. Na zgodny wniosek stron mediator zapo-
zna sie z aktami sprawy (art. 183° k.p.c.).

Mediator. ,,Bedac osoba trzecia, neutralng wobec przeciwnikow procesowych
i ich sporu, mediator powinien z zalozenia wspiera¢ przebieg negocjacji, tagodzié
powstajace napigcia i pomaga¢ w wypracowaniu koncowego kompromisu. Nie
moze natomiast narzuci¢ stronom jakiegokolwiek wlasnego rozwiazania spornej
sytuacji”!!,

Warto jednak wspomnieé, ze wokot osoby mediatora toczy si¢ spor dotyczacy
wymagan, jakie sq mu stawiane. Jedni widzieliby chetnie w tej roli tylko adwoka-
tow, a inni kazda osobg niezaleznie od kwalifikacji lub ich braku. A. Krata pisze
o mediatorze, ze ,,zadna wiedza, czy to psychologiczna, czy pedagogiczna, czy
prawnicza, nie uprawnia jeszcze czlowieka do tego, aby mogt by¢ mediatorem.
Osoba, ktora podejmuje si¢ tego zawodu, powinna przede wszystkim sama sobie
postawi¢ do$é wysokie wymagania. Chcac osiagnaé profesjonalizm, nalezy pa-
mietaé nie tylko o niezbednej wiedzy, ale tez o dazeniu do osiggnigcia wysokich
kwalifikacji moralnych”'?. Od mediatora jako cztowieka godnego zaufania ocze-
kuje si¢, aby byl: uczeiwy, zrownowazony, zdyscyplinowany, odpowiedzialny,

“stowny, nienaganny, zyczliwy, spokojny, otwarty i tolerancyjny. Ustawa nie sta-
wia zadnych konkretnych wymagan. Mediatorem wedlug ustawy bedzie mogta
by¢ kazda osoba fizyczna. Wystarcza zdolnosci do czynnosci prawnej i korzysta-
nia z pelni praw publicznych. Mediatorem nie moze by¢ sedzia, ale nie dotyczy

U A. Wach, Delimitacja mediacji i koncyliacji jako samodzielnych form ADR, ,Radca Prawny”
2005, nr 2, s. 100.

12 A. Krata, Sita mediacji czy sita ludzi (3). Mediator godny zaufania, ,,Edukacja Prawnicza”
2004, nr 1, s. 41.
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ten zakaz sedziéw w stanie spoczynku (art. 1832 § 11 2 k.p.c.). Wedlug ustawy:
,,Organizacje spoleczne i zawodowe moga prowadzié listy statych mediatorow
oraz tworzy¢ osrodki mediacyjne. Wpis na liste wymaga wyrazonej na pismie
zgody mediatora. Informacje o listach statych mediatoréw oraz os$rodkach media-
cyjnych przekazuje si¢ prezesowi sadu okregowego™ (art. 1832 § 3 k.p.c.). Obo-
wigzkiem mediatora jest pozostawanie bezstronnym oraz zakaz bycia $wiadkiem
co do faktow, o ktérych dowiedziat sie w trakcie prowadzenia mediacji, a takze
nakaz zachowania tych faktéw w tajemnicy, chyba ze zostanie zwolniony przez
strony. Staty mediator podlega pewnym dodatkowym ograniczeniom, poniewaz
ma prawo odmowy prowadzenia mediacji tylko z waznych powodow (o czym
niezwlocznie powiadamia strony i sad, jesli to on kieruje je do mediacji).

Mediator moze dostawa¢ wynagrodzenie i zwrot wydatkow lub prowadzi¢ po-
stepowanie za darmo. Strony sa tutaj zobowiazane do pokrycia wynagrodzenia
1 wydatkow mediatora. Te koszty nie stanowia kosztow sadowych, a w sprawach
wszcezetych na mocy postanowienia sadu koszty te okresli rozporzadzenie Mini-
stra Sprawiedliwo$ci wydane na mocy art. 981 par. 4 (art. 183> k.p.c.).

Koszty mediacji. OkreSlenie kosztéw mediacji nalezy do samych stron
w umowie zawartej z mediatorem. Wedtug uzasadnienia: ,,Jesli w postepowaniu
mediacyjnym nie doszto do zawarcia ugody, jak réwniez wtedy, jesli doszlo do
jej zawarcia, ale nie zostata ona zatwierdzona przez sad, koszty mediacji wejda
w sktad kosztow procesu, jezeli strony skieruja sprawe na droge sadowa w ter-
minie trzech miesi¢cy od dnia zakonczenia mediacji lub uprawomocnienia si¢
postanowienia o odmowie zatwierdzenia ugody”. W sprawach, w ktorych strony
do mediacji skierowat sad, jesli zawarto ugodg, to koszty zniosa si¢ wzajemnice,
a jesli do ugody nie dojdzie, to koszty mediacji beda wchodzi¢ w sktad kosztow
procesu, co oznaczaé bedzie poddanie ich rozliczeniu miedzy stronami wedtug
zasad okreslonych w art. 98—109 k.p.c. w zaleznosci od wyniku postgpowania.
Zawarcie ugody w toku sprawy stanowi duza oszcz¢dno$¢, poniewaz nastapi
Zwrot na rzecz powoda az % wpisu.

Podsumowanie

Mediacja jako nowa instytucja wiele oferuje polskim przedsighiorcom oraz in-
nym potencjalnym stronom konfliktu. Trudno oceni¢ w tej chwili, jakie sa szan-
se na faktyczne stosowanie tej instytucji w Polsce. Jednak biorac pod uwage za-
lety tej instytucji, mozna przypuszczaé, ze jesli zostanie ona we wlasciwy sposob
zaprezentowana spoteczenstwu, to ma szansg stac si¢ réwnie popularna jak na ca-
tym $wiecie.
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