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W dziedzinie internetyzacji panstwa Republika Estonska znajduje
si¢ w S$cistej europejskiej czotowce. Przy populacji 1,3 miliona
mieszkancow, ponad potowa z nich ma staly dostgp do Internetu i
posiada wlasny podpis elektroniczny, a znaczna wigkszo$¢ regularnie
korzysta z elektronicznej bankowosci oraz podatnikoéw sktada deklaracje
podatkowe on-line®®. Niniejszy artykul ma na celu analize¢ przepiséw
prawa oraz przyblizenie siatki pojgciowej, zwiazanej z szeroko pojeta
tematyka elektronicznej administracji.

1. Pojecie dokumentu

W jezyku polskim w najszerszym znaczeniu dokumentem
nazywamy kazdy przedmiot kultury materialnej, dostarczajacy wiedzy o
okreslonej epoce. W rozumieniu blizszym nauce prawa natomiast tylko
taki, ktory moze by¢ wykorzystany jako dowod prawa, potwierdzajac
okreslony stosunek prawny, okolicznosci, fakty jakiej$ sprawy. Z drugiej
strony dokument mozna zdefiniowaé takze jako ,,dowod; $wiadectwo
prawdziwosci albo tozsamosci, legitymacja; akt urzedowy”*”. Podobnej
ogo6lnej definicji dokumentu nie znajdziemy jednak w prawie estonskim.
W poszczegdlnych aktach prawnych zawarte zostaly co najwyzej
definicje stosunkowo waskie albo sformulowane tylko na potrzeby
poszczegblnych gatezi prawa czy tez proste wyliczenia.

Estonska Ustawa z 22 kwietnia 1998 r. — Kodeks postgpowania
cywilnego (Tsiviilkohtumenetluse seadustik®’) — okre$la skutki wnie-
sienia do sadu pisemnego wniosku lub materialu dowodowego oraz
skargi apelacyjnej wyrazonej w jezyku innym niz estonski i nazywa je
,,obcojezycznymi dokumentami w postepowaniu sadowym”**!. W $wietle
prawa estonskiego sa one zatem dokumentami. § 56 dotyczacy akt

1% Por. U. Keskel, Embedding digital signature technology to other systems —
Estonian practice, V1 Europejskie Forum Podpisu Elektronicznego, 2006 r.,
http://www.efpe.pl/efpe/main.xml.

19 Por. W. Kopalinski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych,
Warszawa 1983, s. 101.

020 Wszystkie powotywane akty prawne dostepne pod  adresem:
http://www .legaltext.ee/indexen.htm.

@1 §33, ust. 1.
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sprawy oraz § 272 ust. 2 traktujacy o dowodach jako dokumenty wylicza
takze protokoty, wyroki sadowe, decyzje administracyjne, opinie
bieglych oraz korespondencjg, zaréwno urzedows, jak 1 prywatna.
Ponadto kodeks ten wyr6znia i poddaje nieco odmiennemu rezimowi
prawnemu dokumenty zawierajace tajemnice panstwowa lub handlowa®*
oraz zagraniczne dokumenty publiczne®®.

Ustawa z 12 lutego 2003 r. — Kodeks postgpowania karnego
(Kriminaalmenetluse seadustik) — pojeciem dokumentu postuguje sig
natomiast wytacznie w konteks$cie ich wartosci dowodowej. Zgodnie z
jego postanowieniami dokument zawierajacy informacje dotyczace
faktow zwiazanych z przedmiotem dowodu moze by¢ uzyty w celu
dowodzenia®*. Kodeks, nie definiujac samego dokumentu, zalicza go do
kategorii dowodow fizycznych®®.

Teoretycznie najpetiejsza definicj¢ dokumentu zawiera Ustawa z
25 marca 1998 r. o archiwach (Arhiiviseadus): ,,W rozumieniu tej
ustawy, dokumentem jest informacja zapisana na dowolnym no$niku
stworzonym albo otrzymanym w toku czynnosci organu lub osoby,
ktorego zawartos$¢, forma i struktura wystarczaja do udowodnienia faktu
lub dziatania”®?®. W poréwnaniu z poprzednio przedstawionymi, zaleta
tej definicji jest jej szeroki zakres przedmiotowy®’. Za wade nalezy
jednak uzna¢ zawezenie zakresu jej zastosowania do ustawy o
archiwach, co pozwala odnosi¢ ja do innych ustaw co najwyzej w
charakterze tla interpretacyjnego.

Ten sam problem dotyczy definicji zawartej w Zarzadzeniu Rzadu
Republiki nr 65 z 24 marca 1998 r. o trybie korzystania, przesylania i
ochrony tajemnicy panstwowej oraz o oznaczaniu, przechowywaniu i
niszczeniu jej nosnikow (Vabariigi Valitsuse mddrus nr 65, 24 mdrts
1998 Riigisaladuse kasutamise, edastamise ja kaitse ning vastavate
teabekandjate mdrgistamise, sdilitamise ja hdvitamise kord). Okresla
ono dokument jako dane wyrazone w formie pisemnej lub graficzne;,
mozliwe do odczytania, kontroli lub odtwarzania w inny sposéb przy

622§ 275, ust. 1.

63 8276, ust. 2.

024 8123, ust. 1.

625§ 123, ust. 2.

626§ 4, ust. 1.

27 W poréwnaniu z ta definicja — np. Kodeks postepowania cywilnego w § 56
ust. 2 tylko sugeruje istnienie dokumentéw innych niz pisemne.
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uzyciu $rodkéw technicznych. Definicja ta, utrzymujac szeroki zakres
przedmiotowy, nie przesadza o konieczno$ci przydatnosci dokumentow
dla postepowania dowodowego oraz — odnoszac si¢ do wykorzystania
srodkow technicznych do odczytania dokumentu — zaznacza wyraznie
istnienie takze dokumentow w formie elektroniczne;j.

2. Domniemania przystugujqce dokumentom

Na gruncie postgpowania administracyjnego nie zostaty sformuto-
wane zadne domniemania dotyczace dokumentéw. Uprawnia jedynie
organy administracji wydajace urzgdowe dokumenty do wydawania i
urzedowego potwierdzenia autentycznosci kopii oraz wyciagdéw, urz¢do-
wego potwierdzenia autentycznos$ci kopii lub wyciagdéw z dokumentow
przyjmowanych od strony, a takze wydrukéw z automatycznych baz
danych zarzadzanych przez organ administracji®®®.

Kwestig t¢ reguluje natomiast estonski Kodeks postgpowania
cywilnego, stwierdzajac, ze ,,wniesione dokumenty sa uznawane za
autentyczne™®”. Jednak w przypadku wniesienia kopii, sad moze zada¢
oryginalu (albo wskazania okoliczno$ci uniemozliwiajacych jego
wniesienia), a w przypadku jego niedostarczenia kopia podlega
swobodnej ocenie dowodow®’. Z przepisow tych wynika, ze w
estonskiej procedurze cywilnej domniemanie autentyczno$ci oryginal-
nego dokumentu obejmuje nie tylko pochodzenie od osoby na niej
podpisanej, ale tez zgodnos$ci z prawda jego tresci. Aby dokument nie
mogl zosta¢ uznany za dowod, nalezy udowodni¢ przed sadem, ze zostat
on sfalszowany®'. W razie watpliwosci co do autentycznos$ci dokumen-
tow urzedowych sad moze zazada¢ weryfikacji od organu widniejacego
na dokumencie jako wystawca.

3. Pojecia Srodkow komunikacji elektronicznej i nosnika danych
Prawodawstwo estonskie nie zdefiniowato poje¢ zarowno srodkow
komunikacji elektronicznej, jak i nosnika danych®?. Przepisy dotyczace

628§ 24 ust. 1.

629 8 272 ust. 3.

6308273 ust. 5.

61 8277 ust. 1.

2 W tym kontekscie, ze wzgledu na inne realia i cel przepisu, nie ma znaczenia
definicja no$nika danych sformulowana z przepisach z 1997 dotyczacych
prowadzenia ksiag hodowli bydta.
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ochrony konsumenta definiuja i postuguja si¢ tylko zwrotem ,,$rodki
komunikacji na odlegtos¢”, a Ustawa z 9 lutego 2000 r. — Prawo
telekomunikacyjne (Telekommunikatsiooniseadus) — terminem ,sieci
telekomunikacyjne”. Jedynie Ustawa z 14 kwietnia 2004 r. o ustugach w
spoteczenstwie informacyjnym (Infoiihiskonna teenuse seadus),
definiujac tytutowe ustugi, méwi o przesylaniu informacji przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektronicznej w celu jej przetwarzania i
przechowywania®® oraz zaznacza, ze ustlugami w spoleczenstwie
informacyjnym nie sg ustugi §wiadczone faksem, droga telefoniczna oraz
emitowane.

4. Pojecie dokumentu elektronicznego

W Ustawie z 6 czerwca 2001 r. — Prawo o postgpowaniu
administracyjnym (Haldusmenetluse seadus) nie zostaty sformutowane
definicje dokumentu elektronicznego ani (tym bardziej) szczegdlnych
jego rodzajow. Trudno jednak krytykowaé ten stan rzeczy, zwazywszy,
ze doprecyzowanie tych pojec¢ zostato powierzone doktrynie i orzecznic-
twu, co wydaje si¢ zabiegiem zamierzonym, majacym na celu
uelastycznienie stosowania prawa.

5. Dokument elektroniczny a podpis elektroniczny

Nie w kazdej sytuacji opatrzenie dokumentu elektronicznego
podpisem elektronicznym jest konieczne do skutecznego postugiwania
si¢ nim, takze jesli chodzi o postgpowanie sadowe. Ustawa z 8§ marca
2000 r. o podpisach elektronicznych (Digitaalallkirja seadus), okreslajac
skutki prawne podpisu elektronicznego, zrownuje je jedynie (pod
pewnymi warunkami) z podpisem wlasnorgcznym. Takze Kodeks
postgpowania cywilnego nie wymaga opatrzenia dokumentéw elektro-
nicznych podpisem elektronicznym. W takiej sytuacji trudniejsze jest
tylko podwazenie autentyczno$ci dokumentu opatrzonego podpisem®*.
Wynika z tego, ze dokument elektroniczny nieopatrzony podpisem
elektronicznym moze funkcjonowaé w obrocie prawnym, a ujemne
konsekwencje braku podpisu zaistnieja tylko w przypadku zastrzezenia
wymogu formy oraz trudnos$ci ustalenia wystawcy.

82 pkt 1.
B4 § 277 ust. 3.
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Z sytuacja odmienna mamy jednak do czynienia w razie zamiany
dokumentu tradycyjnego na elektroniczny w celu dotaczenia go do akt
sprawy w postaci elektronicznej — nalezy wtedy bezwzglednie opatrzy¢
go podpisem osoby dokonujacej digitalizacji®®. Jeszcze dalej idzie
Prawo o postgpowaniu administracyjnym, nakazujace w § 14 ust. 4
doda¢ podpis elektroniczny do wnioskéw wnoszonych do organu droga
elektroniczna. Taki sam obowiazek ciazy na organie dokonujacym

dorgczen droga elektroniczna (§ 27 ust. 1).

6. Podwojny obieg dokumentow

Prawo estonskie nie zawiera ogdlnego przepisu wprost
wskazujacego na istnienie podwodjnego czy mieszanego obiegu
dokumentow, lecz reguluje t¢ problematyke autonomicznie w kazdej
procedurze. Jesli chodzi o obieg podwdjny, stosowne przepisy zawiera
migdzy innymi procedura cywilna. W przypadku wniesienia do sadu (lub
tez stworzenia przez sam sad) dokumentu w postaci elektronicznej
przechowywany jest on w aktach sprawy w postaci wydruku razem z
danymi o osobie, ktora go przygotowata, a takze data powstania
dokumentu i wydruku®®. Do akt moze by¢ takze dotaczony nos$nik
danych zawierajacy dokument elektroniczny, pod warunkiem ze zostanie
on wprowadzony do systemu informatycznego sadu w czasie
rozpatrywania sprawy. W sytuacji odwrotnej, tj. wniesienia dokumentu
»,ha papierze”’, w przypadku tworzenia akt sprawy w postaci
elektronicznej, prawo nakazuje =zapisanie takiego dokumentu na
elektronicznym nos$niku danych, ktory zastapi wersje oryginalng®’.
Dokument w postaci elektronicznej musi zawieraé wszystkie dane
oryginatu oraz dane dotyczace osoby, ktora go zdigitalizowala, wraz z jej
podpisem elektronicznym. W przypadku wydania wyroku w postaci
elektronicznej Ustawa z 25 lutego 1999 r. — Kodeks postgpowania
sadowo-administracyjnego (Halduskohtumenetluse seadustik) — nakazuje
dorecza¢ uczestnikom postepowania wydruki®®, a Kodeks postepowania
karnego, wymagajac wnoszenia skarg apelacyjnych wytacznie w formie

35§ 57 ust. 2, nie jest to jednak sytuacja klasyczna, czyli podpisywanie si¢ pod
dokumentem w charakterze wystawcy.

636§ 56 ust. 3.

97§ 57 ust. 2.

S8 8 28 ust. 4.
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pisemnej, przewiduje tworzenie i dotaczanie do akt sprawy ich

elektronicznych kopii®®.

7. Mieszany obieg dokumentow

Dopuszczalno$¢ mieszanego obiegu dokumentow reguluje migdzy
innymi Kodeks postepowania cywilnego, pozostawiajac w gestii strony
sposOb wniesienia i forme dokumentoéw — pisemna lub elektroniczng®®.
Dokumenty elektroniczne mozna przy tym wnosi¢ zar6wno w formie
wydrukéw, jak i przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej.
Podobnie Ustawa z 15 lutego 1995 r. — Kodeks handlowy (Ariseadustik)
— uprawnia zarzad spotki do wyboru formy zawiadomienia o walnym
zebraniu akcjonariuszy (listownie, faksem lub droga elektroniczng®").
Takze wezwania w procedurze karnej mogg by¢ dokonywane zamiennie
listownie badz droga elektroniczna®?; to samo tyczy si¢ przekazywania
innemu panstwu europejskiego nakazu aresztowania®®. W postepowaniu
administracyjnym nalezy dorgcza¢ stronom pisma droga listowa albo
elektroniczna, zgodnie z postanowieniami prawa albo Zyczeniem strony
wyrazonym w podaniu®*.

8. Podpis elektroniczny

Podstawowym aktem prawnym regulujacym zagadnienie podpisu
elektronicznego w Estonii jest Ustawa o podpisach elektronicznych,
ktora weszla w zycie w grudniu 2000 r. Jest to ciekawe przedsigwzigcie
legislacyjne, tym bardziej, ze nie wywodzi si¢ bezposrednio z Zadnej
wezesniejsze] migdzynarodowej inicjatywy®”. Po przystapieniu Estonii
do Unii Europejskiej Ustawa o podpisach elektronicznych byta kilka-
krotnie zmieniana, najnowsze zmiany weszly za§ w zZycie w styczniu
2009 r.

Podpis elektroniczny zostat zdefiniowany jako zespét danych,
stworzony poprzez uzycie systemu S$rodkéw technicznych i1 organi-

6398 347 ust. 1.

640§ 2731 § 274.

6418204 ust. 2.

642 8165 ust. 1.

6438 508 ust. 2.

64§ 25 ust. 1.

5 Por. L. Brazell, Electronic signatures law and regulation, Thomson/ Sweet &
Maxwell 2004, s.114.
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zacyjnych, uzywany przez sygnatariusza do wskazania jego zwiazku z
dokumentem. Podpis elektroniczny jest stworzony przez sygnatariusza
wskutek uzycia narzedzia tworzacego podpis (klucza prywatnego), z
ktorym zgodne jest narzedzie weryfikacyjne (klucz publiczny). Zgodnie z
Ustawa o podpisach elektronicznych, podpis elektroniczny i system
shuzacy do jego uzywania powinny zapewni¢ jednoznaczna identyfikacje
osoby, w ktorej imieniu jest sktadany podpis elektroniczny, ustalenie
czasu zilozenia podpisu elektronicznego oraz powiaza¢ podpis
elektroniczny z danymi w taki sposob, by jakakolwiek pozniejsza zmiana
danych lub ich znaczenia byta wykrywalna.

Zgodnie z Dyrektywa 1999/93/EC, Ustawa o podpisach
elektronicznych reguluje jedynie kwalifikowany podpis elektroniczny.
Inne typy podpisow elektronicznych moga by¢ uzywane, lecz nie maja
mocy prawnej. Pozornie taka ubogo$¢ rozwigzan wydaje si¢ nie-
korzystnie ogranicza¢ rozwoj tej dziedziny, jednak w praktyce system
ten spelnia swoja funkcjg¢, nie powoduje zbednego rozdrobnienia i
mnogosci konkurencyjnych technologii oraz gwarantuje wigksza
swobode w procesie stosowania prawa.

9. Skutki prawne podpisu elektronicznego

Ustawa o podpisach elektronicznych zréwnala w skutkach
prawnych podpis elektroniczny z podpisem wilasnorecznym®®. Skutek
ten nie nastapi w sytuacji, gdy udowodnione zostanie, ze klucz prywatny
zostal uzyty do zlozenia podpisu elektronicznego bez zgody posiadacza
zwiazanego z nim certyfikatu. Wystarczy jednak samo uprawdo-
podobnienie zlozenia podpisu przez nieuprawnionego®’. Pod pewnymi
warunkami Ustawa o podpisach elektronicznych nakazuje posiadaczowi
certyfikatu zrekompensowac¢ szkode wyrzadzona osobie trzeciej, ktdra
btednie przyjeta, ze podpis elektroniczny zostat ztozony przez posiadacza
certyfikatu®®. Watpliwosci budzi jednak zakres zastosowania tego
przepisu, ktory alternatywnie do sytuacji razacego zaniedbania posia-
dacza certyfikatu wymaga, aby klucz prywatny ,,zostat uzyty bez zgody
posiadacza certyfikatu zgodnie z jego zamiarem”, co wydaje si¢
nielogiczne.

646 §3

7§ 3ust. 4.
648§ 3 ust. 5.
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Praktyka funkcjonowania e-administracji w Estonii wskazuje
ponadto, ze organizacje sektora publicznego maja obowiazek akcep-
towania dokumentow opatrzonych podpisem elektronicznym. Zostat on
expressis verbis wyrazony w § 4 Ustawy o podpisach elektronicznych.

10. Certyfikaty

Rozdziat 11 Ustawy o podpisach elektronicznych jest w catosci
poswigcony zagadnieniu certyfikatow. Zawarto w nim definicje
certyfikatu jako dokumentu wydanego dla umozliwienia zlozenia pod-
pisu elektronicznego, w ktorym klucz prywatny jednoznacznie laczy
podpis z osoba fizyczna®. Obligatoryjnymi elementami certyfikatu sa
jego numer, okres waznosci i podmiot wydajacy oraz jego kod
rejestracyjny, imi¢ i nazwisko posiadacza, jego klucz publiczny oraz opis
ograniczen zakresu uzytkowania certyfikatu. Podmiot wydajacy ma
obowiazek potwierdzenia kazdego wydanego przez siebie certyfikatu.

Istnieje mozliwos¢ zawieszenia wazno$ci certyfikatu przed
uplywem terminu; moze mie¢ to miejsce na wyrazne zadanie posiadacza
certyfikatu, a w przypadku uzasadnionych nieprawidtowosci w funkcjo-
nowaniu certyfikatu — takze panstwowego organu kontrolujacego
ochrong¢ danych osobowych oraz sadu, prokuratora lub jednostki
organizacyjnej prowadzacej dochodzenie w sprawach karnych.

Ustawa o podpisach elektronicznych zawiera otwarty katalog
przypadkow, w ktorych certyfikat zostaje anulowany. Wyliczone zostaty:
wniosek posiadacza certyfikatu, uzycie klucza prywatnego bez zgody
posiadacza certyfikatu, utrata zdolnosci do czynnosci prawnych przez
posiadacza certyfikatu, $mier¢ posiadacza certyfikatu lub uznanie go za
zmarlego, podanie falszywych danych w celu uzyskania certyfikatu oraz
zakonczenie dzialalno$ci podmiotu wydajacego certyfikat®’. Estonskie
prawo wyraznie okre$la, jakie podmioty i na jakich warunkach moga
ubiega¢ si¢ o prawo wydawania certyfikatow (zawarte sa one w
Rozdziale III Ustawy o podpisach elektronicznych).

11. Znakowanie czasem
Obok kwestii podpisu elektronicznego uregulowano takze
zagadnienie znakowania czasem. W Ustawie o podpisach elektro-

649 §5

0§14,
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nicznych zdefiniowano znakowanie czasem jako zespot danych,
stworzony poprzez uzycie systemu $rodkoéw technicznych i organiza-
cyjnych, ktory potwierdza istnienie dokumentu w danym czasie®'.
Powinien on by¢ potaczony z danymi, ktoére znakuje w sposob
wykluczajacy mozliwos¢ niewykrywalnej zmiany po znakowaniu
czasem. Funkcja znakowania czasem jest udowodnienie oficjalnego
czasu i kolejnosci podpisow elektronicznych oraz pieczeci elektro-
nicznych. W przypadku gdy nie jest mozliwe ustalenie czasu i kolejnosci
znakowan czasem dokonanych przez rézne instytucje, sa one uznane za
dokonane jednocze$nie. Podstawowym obowiazkiem instytucji znaku-
jacych czasem jest zapewnienie niemozliwo$ci dokonania prawidlowego
znakowania czasem na wczesniejszy lub pozniejszy moment albo tez
zmiany porzadku znakowania.

12. Piecze¢ elektroniczna

Az do grudnia 2008 roku w prawie Republiki Estonskiej brak byto
przepisow dotyczacych podpisu elektronicznego osoby prawnej oraz
pieczeci  elektronicznych  podmiotow publicznych. Zostaly one
wprowadzone najnowsza nowelizacja Ustawy o podpisach elektro-
nicznych, ktéra dodaje § 2'. Piecze¢ elektroniczna to zespot danych
stworzony przez system S$rodkow technicznych i organizacyjnych,
uzywany przez posiadacza do potwierdzenia integralnosci dokumentu i
wskazania zwiazku posiadacza z tym dokumentem. Jest ona stworzona
za pomoca zawartego w urzadzeniu generujacym bezpieczny podpis
klucza prywatnego, ktéremu odpowiada klucz publiczny. Przestanki i
cele funkcjonowania pieczgci elektronicznej zostaly uregulowane w
sposob tozsamy z podpisem elektronicznym. Warto zwrdci¢ uwage, ze
do jednej osoby moze by¢ przypisanych kilka pieczeci elektronicznych.

13. Weryfikacja podpisu elektronicznego

Warunki weryfikacji podpisu elektronicznego w Estonii sa
tozsame z europejskimi standardami technicznymi. Proces weryfikacji
jest oparty na systemie kluczy prywatnego i1 publicznego oraz
szyfrowania i odszyfrowywania danych przy pomocy specjalistycznych
urzadzen.

651 § 23
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14. Dowody osobiste

Warto zwroci¢ takze uwage na przetomowy dla rozwoju e-
administracji w Estonii projekt chipowych dowodow osobistych. W
maju 2000 r. rzad zaakceptowal plan wprowadzania nowych dowodow
osobistych, a od stycznia 2002 do maja 2006 w spoleczenstwie
funkcjonowato juz ponad 850 tysigcy aktywnych dowodéw—kart. Kazda
z nich zawiera dane osobowe (zakodowane takze na chipie), certyfikat
identyfikacyjny wraz z adresem e-mail®? oraz certyfikat podpisu
elektronicznego.

W 2005 r. eksperymentalnie przeprowadzono przy ich uzyciu
pierwsze e-wybory, lecz odsetek obywateli bioracych w nich udziat
wyniost zaledwie kilka procent. Obecnie ciekawym przedsigwzigciem
estonskich wiladz jest wprowadzanie podpisu elektronicznego kom-
patybilnego z telefonami komérkowymi.

Istotna funkcja elektronicznego dowodu osobistego w Estonii jest
takze mozliwo$¢ szybkiej internetowe] rejestracji nowych podmiotéw
gospodarczych®®. Od 2008 r. takze obywatele Portugalii, Finlandii,
Belgii oraz Litwy moga zarejestrowaé firm¢ w Estonii, za posredni-

ctwem Portalu Rejestracji Przedsiebiorstw®* .

15. Doreczenia elektroniczne

Wedhug estonskiego Prawa o postgpowaniu administracyjnym
decyzja administracyjna, wezwanie, zawiadomienie lub inny dokument
moze by¢ dostarczone poczta lub w postaci elektronicznej, w zaleznosci
od wyboru, jakiego dokonano w podaniu®”. Doreczeniem dokumentu
droga elektroniczng jest wystanie wiadomosci e-mail opatrzonej
podpisem elektronicznym na adres wskazany przez skladajacego
podanie®®. Co istotne, strona musi wyrazi¢ na to zgode.

2 imig.nazwisko@eesti.ee.

Por. M. Jéarv, 1. Vali, Estonian company registration portal accepts digital
signatures  given in other countries, http://www.epractice.cu/files/
Company registrationl _engl.pdf.
https://ettevotjaportaal.rik.ee/index.py?chlang=eng.

65§25 ust. 1.

66§27 ust. 1.
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Mozliwe jest takze wydanie pisemnego aktu administracyjnego®’
tylko w formie elektronicznej, jesli odbiorca zgodzi si¢ na to, a takze
jesli nie jest przeznaczony do publikacji®®. Zgodnie z regulacja Prawa o
postegpowaniu administracyjnym mozemy uznac, ze akt wydany w formie
elektronicznej jest rodzajem pisemnego aktu administracyjnego. Wyma-
gania stawiane takiemu aktowi sa tozsame z tymi, ktore dotycza
elektronicznego dokumentu, przy odpowiednim zastosowaniu regulacji
dotyczacych aktu wydanego w formie tradycyjne;j.

Estonski Kodeks postgpowania sadowo-administracyjnego nie
przewiduje mozliwosci dorgczania orzeczen sadu w postaci elektro-
nicznej, a pozwala jedynie na dorgczenie poswiadczonego odpowiednio
wydruku wyroku, ktory istniat w postaci elektronicznej®”.

16. Postepowanie hybrydowe

Regulacje Prawa o postgpowaniu administracyjnym pozwalaja
domniemywaé, ze strona moze w formularzu papierowym wyrazi¢ chec
otrzymania orzeczenia konczacego postepowanie w formie -elektro-
nicznej®®. Doreczenie elektroniczne oznacza dorgczenie na adres e-mail
wskazany w podaniu. Nic nie stoi zatem na przeszkodzie, aby adres ten
zostal umieszczony w podaniu papierowym. Warto jednak zauwazy¢, ze
taka forma kontaktu z administracja przy powszechnej dostgpnosci
wygodnych 1 bezpiecznych metod identyfikowania obywateli w
systemach e-administracji sprawia, Ze nie stanowi problemu prze-
prowadzenie postgpowania w pelni elektronicznego.

17. Informacja on-line o stanie sprawy

Informacja o stanie sprawy zalatwianej przez Internet jest
dostgpna poprzez urzedowy portal eesti.ee. Serwis ten grupuje rozne
ustugi administracji dostgpne dla obywateli, przedsigbiorcéw czy
urzednikéw. Zawiera takze czg$¢ informacyjna. Jednym z jego
sktadnikéw jest panel z formularzami urzedowymi. Dzigki temu
uzytkownik systemu moze wysta¢ podpisany cyfrowo dokument do
odpowiedniej instytucji, ktora umiescita formularz na portalu.

7 Ustawa wskazuje jeszcze ,,inne akty administracyjne”, np. akty oglaszane
ustnie.

658§ 55 ust. 2.

9§28 ust. 4.

660§ 27 w zwiazku z § 25.
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Aby wysta¢ formularz, konieczne jest zalogowanie si¢ do portalu
za pomocq identyfikatora umieszczonego w dowodzie osobistym lub w
karcie SIM telefonu komodrkowego. Mozliwa jest identyfikacja z
wykorzystaniem elektronicznego dostgpu do konta bankowego w
okreslonych bankach. Po wystaniu formularza mozemy obserwowac jego
status, a zatem czy dotart do adresata, a nastgpnie kiedy zostata wystana
odpowiedz. Odpowiedz bedzie widoczna w odpowiedniej zaktadce
serwisu. Lista instytucji, ktore korzystaja z uslugi, jest bogata. Sa na niej
ministerstwa, urzedy lokalnej administracji czy Panstwowe Archiwum
Estonii.

18. Elektroniczna archiwizacja

Prawo o postgpowaniu administracyjnym nie zawiera regulacji
dotyczacych elektronicznych akt. Kancelaria Premiera rozpoczgta w
2000 r. wdrazanie programu elektronicznego zarzadzania dokumentami
(DEM — Document Management Program for State Agencies), ktory
doprowadzit do stworzenia wlasciwego $rodowiska, w ktorym
funkcjonuja zdigitalizowane dokumenty, a takze mozliwe jest ich
upublicznianie. Zasadniczym celem programu nie bylo stworzenie jedne;j
wielkiej bazy danych, ale potaczenie istniejacych rejestrow i
podniesienie  standardu $§wiadczonych wustug. Wydaje sig, ze
najwazniejsze bylo jednak wprowadzenie interoperacyjnosci miedzy
réznymi systemami®®'.

Wdrazanie systemu zakonczono w 2002 r. Oprocz DEM we
wspolpracy z instytucjami panstwowymi wprowadzono takze nastgpu-
jace systemy: e-Justice, informujacy o procedurach ustawodawczych,
elektroniczng  Riigiteataja, czyli internetowa wersje¢ dziennika
urzgdowego, publiczna baz¢ danych, rozwini¢to system informacji o
posiedzeniach Rady Ministréw, a takze stworzono system informacyjny
dla wiladz lokalnych. Do dzi§ w Kancelarii Premiera istnieje
Departament Zarzadzania Dokumentami, ktoéry planuje i koordynuje
rozwo0j oraz zarzadzanie rejestrami panstwowymi, wprowadzanie

elektronicznych rejestrow, a takze zarzadzaniem archiwami®?,

! {J. Laur, K. Oone, Quo Vadis, E-Government: Document Management in
Estonian Public Administration, Baltic IT&T Review, 2001, nr 1, s. 32-33.

562 http://www.riso.ee/en/pub/2003it/p33.htm; U. Laur, Halfway Toward Elec-
tronic Records Management, Baltic IT&T Review, 2003, nr 3, s. 21.
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Republika Estonska jest panstwem niewielkim, jednak w zakresie
wdrazania nowoczesnych technologii do prawa i ich praktycznego
stosowania jest niewatpliwym prekursorem i potega. Zauwazalny jest
brak niektorych standardowych rozwigzan legislacyjnych, takich jak
jednolita definicja dokumentu elektronicznego, $rodkow komunikacji
elektronicznej czy nosnika danych, lecz generalnie cato$¢ budowy i
funkcjonowania e-administracji w Estonii oraz biezace nowelizacje w
tym zakresie stanowia dobry przyktad do nasladowania dla innych
panstw.
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