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Nowa formuta doreczen w postepowaniu
administracyjnym

Wstep

Funkcjonowanie administracji publicznej nie moze by¢ oderwane od rze-
czywisto$ci spoteczno-gospodarczej. Ta ostatnia ulega ciagglym przemianom.
Tym samym zmienia sie administracja publiczna - zaréwno w zakresie jej or-
ganizacji, zarzadzania, modelu, jak i prawa administracyjnego ustrojowego,
materialnego i procesowego. Mozna postawi¢ pytanie, czy administracja kreuje
rzeczywisto$¢, czy na odwroét. Wydaje sie, Ze nie jest w tym miejscu mozliwe
udzielenie jednoznacznej, jednokierunkowej odpowiedzi. Ponadto zalezy to od
sfer dziatania administracji. W jednych to administracja bedzie kreatorem okre-
$lonych zachowan, wzorcow postepowan. W drugiej od administracji bedzie
wymagato sie przystosowania do regut i osiagnie¢ wypracowanych w jej oto-
czeniu. Jedna z takich sfer jest rozw6j nowoczesnych technologii informatycz-
nych. Nastepuje on przede wszystkich poza administracjg publiczng. Rezultaty
prac zwigzanych z rozwojem tych technologii sg udostepniane na biezaco spo-
teczenstwu, ktdre chetnie z nich Korzysta i w coraz wiekszym stopniu oczekuje,
a niekiedy wrecz domaga sie wdrozenia takich technologii do funkcjonowania
administracji publiczne;j.

W postepowaniach administracyjnych mozna zaproponowaé¢ wyrdéznie-
nie trzech etapéw wprowadzania rozwigzan z obszaru tzw. nowych techno-
logii - komputeryzacje, informatyzacje oraz automatyzacje. Komputeryzacja
przejawiata sie w wymianie narzedzi wykorzystywanych w codziennej pra-
cy, takich jak komputery, drukarki i inne urzadzenia biurowe. Informatyzacja
przejawia sie w wykorzystywaniu technik informatycznych w e-administracji,
we wprowadzeniu narzedzi informatycznych, ktérymi pracownicy urzedéw
obstugujacych organy administracji publicznej postuguja sie w codziennej
pracy. Automatyzacja czynno$ci administracyjnych ma polega¢ na wykorzy-
staniu rozwinietych technologii we wspomaganiu proceséw rutynowych
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i powtarzalnych, jak réwniez w procesie wydawania rozstrzygnie¢ w indywi-
dualnych sprawach™

W ostatnim czasie odnotowuje sie zwiekszanie rozwigzan z zakresu no-
wych technologii m.in. w postepowaniu administracyjnym. Wprowadzenie
czesci z nich zostato przyspieszone ze wzgledu na wywotany przez pandemie
COVID-19 brak mozliwosci bezposredniego stykania sie z innymi (np. art. 393
k.p.a.). Inne funkcjonowaty juz wcze$niej (np. automatyczne potwierdzenie
otrzymania dokumentu elektronicznego w systemie teleinformatycznym). Sze-
reg rozwigzan ma by¢ wdrozonych w blizszej lub dalszej przysztosci.

Przedmiot niniejszej publikacji zostanie zawezony do zarysowania zatozen
zmiany sposobu doreczania pism w postepowaniu administracyjnym. Do zgte-
bienia tematu sktonita autora krdtka, aczkolwiek tresciwa i zapadajgca w pamiec
rozmowa z Panem Profesorem Jerzym Korczakiem podczas Ogoélnopolskiej Kon-
ferencji Naukowej: ,25 lat Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego — dorobek
i perspektywy”. RozwazaliSmy wowczas, jaki ksztatt przyjmie nowa formuta elek-
tronicznych doreczen w postepowaniu administracyjnym. Zastanawiali$my sie,
czy zostanie sprawnie wdrozona i jakie trudnosci reforma ta moze napotkac na
swojej drodze. Pan Profesor wskazat wéwczas, Ze zna grono osdb, ktore konte-
stujg wykorzystanie nowych technologii w kontakcie z urzedem. Autor niniejszej
publikacji z kolei byt blizszy tezie, Ze konieczno$¢ wdrozenia elektronicznego
systemu doreczen w postepowaniu administracyjnym nie jest kwestig przyszto-
$ci, lecz terazniejszoscia. Pozostato mu jednak w gtowie kilka argumentéw Pana
Profesora, ktore nie pozwalaja obecnie bezrefleksyjnie zaaprobowac¢ wszystkich
propozycji i sposobu wprowadzania nowych rozwiazan.

1. Hierarchia sposobéw doreczen indywidualnych

Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, nie doko-
nujac zmiany istoty zasady oficjalnosci per se, wprowadzita m.in. nowe brzmienie
przepisow k.p.a. o doreczeniach indywidualnych, przesadzajac o przejsciu na do-
reczania przyjmujace za podstawe publiczng ustuge rejestrowanego doreczenia
elektronicznego? i publiczng ustuge hybrydowa?® oraz wprowadzenie obowigzku

! Zob. art. 14 § 1b k.p.a,, zgodnie z ktérym: ,Sprawy moga by¢ zatatwiane z wykorzystaniem
pism generowanych automatycznie i opatrzonych kwalifikowang pieczecig elektroniczng organu
administracji publicznej. W przypadku pism generowanych automatycznie przepiséw o koniecz-
nosci opatrzenia pisma podpisem pracownika organu administracji publicznej nie stosuje sie”.

2 Dalej: PURDE.

3 Dalej: PUH.
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posiadania nowych adreséw do doreczen elektronicznych* (art. 61 pkt 5 u.d.e.
w zw. z art. 39 i art. 39" k.p.a.). Pewne watpliwosci co do poprawnosci techniki
prawodawczej budzi okre$lenie momentu wej$cia w zycie nowych rozwigzan.
Artykut 39, art. 39'i 39* k.p.a. w nowym brzmieniu wprowadzono 5 pazdzierni-
ka 2021 r. Zapoznajac sie wylacznie z trescig k.p.a., mozna doj$¢ do wniosku, Ze
nowe rozwigzania juz funkcjonujg. Nic bardziej mylnego. Informacja o tym wid-
nieje jednak dopiero w art. 155 u.d.e. oraz komunikacie Ministra Cyfryzacji wy-
danym na podstawie art. 155 ust. 10 u.d.e.> Co wiecej, w niektérych przypadkach
terminy wejscia w zycie przepiséw wykorzystujacych PURDE oraz PUH réznig sie
(najczesciej sa to daty 10 grudnia 2023 r. oraz 1 paZzdziernika 2029 r.), co sprawia,
Ze obecnie znajdujemy sie w okresie przejsSciowym, w ktérym organy administra-
cji publicznej mimo wprowadzenia nowych przepiséw regulujacych zasady kore-
spondencji w k.p.a. nie musza tych regulacji stosowac (okres przej$ciowy trwa od
5 pazdziernika 2021 r. do 30 wrze$nia 2029 r.)°.

Nowe brzmienie art. 39 k.p.a. przesadza o wprowadzeniu hierarchii spo-
sobéw doreczen pism w postepowaniu administracyjnym. Przyjmuje trzy tryby
- podstawowy oraz pomocniczy (uzupetniajacy) I'i Il stopnia.

Normatywny opis podstawowego trybu doreczen znajduje sie w art. 39
§ 1 k.p.a. Zgodnie z tym przepisem domys$lnag forma doreczen indywidualnych
jest doreczenie przez organ administracji publicznej pisma na ADE. Od tej regu-
ty przewidziane zostaty dwa wyjatki pod postacia doreczenia na konto w syste-
mie teleinformatycznym organu albo doreczenia w siedzibie organu. Tryb ten
nie przewiduje mozliwosci doreczania przez pracownikdéw organu albo przez
inne upowaznione osoby.

Tryb pomocniczy I stopnia zostal przewidziany w art. 39 § 2 k.p.a. Znaj-
dzie on zastosowanie w razie braku mozliwo$ci doreczenia w trybie podstawo-
wym. Wéwczas organ administracji publicznej doreczy pisma za pokwitowa-
niem przez operatora wyznaczonego z wykorzystaniem PUH albo przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione do tego osoby.

Tryb pomocniczy Il stopnia normuje art. 39 § 3 k.p.a. wskazujacy, Ze
w przypadku braku mozliwo$ci wykorzystania trybu podstawowego oraz po-

* Dalej: ADE.

5 Komunikat Ministra Cyfryzacji z dnia 29 maja 2023 r. w sprawie okre$lenia terminu wdro-
zenia rozwiazan technicznych niezbednych do doreczania korespondencji z wykorzystaniem
publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej
oraz udostepnienia w systemie teleinformatycznym punktu dostepu do ustug rejestrowanego do-
reczenia elektronicznego w ruchu transgranicznym, Dz. U. poz. 1077.

6 Zob. M. Adamczyk, Korespondencja elektroniczna z organem administracji publicznej
w okresie przejsciowym, ,Studia Prawnoustrojowe” 2022, nr 58, s. 7-18.
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mocniczego Il stopnia organ doreczy pisma przesytka rejestrowang albo przez
swoich pracownikdw lub przez inne upowaznionego osoby lub organy.

Przepisy k.p.a. nie zawierajg kompleksowej regulacji materii doreczen
w nowej formule. W wielu kwestiach zajdzie koniecznos¢ wspoétstosowania
u.d.e. oraz pr. poczt., do ktérych odsytaja expressis verbis przepisy rozdziatu 8
k.p.a. Stawia sie teze, zgodnie z ktorg k.p.a. zawiera cechy regulacji ramowej.
Z kolei u.d.e. reguluje zasady komunikacji z udziatem podmiotéw publicznych
modelowo. Przepisy u.d.e. powinno sie traktowa¢ systemowo - z uwzglednie-
niem regulacji szczego6lnych, takich jak normujace poszczegolne postepowania
z udziatem podmiotéw publicznych’.

2. Tryb podstawowy doreczen indywidualnych

2.1. Podstawowe pojecia

Artykut 39 § 1 k.p.a. postuguje sie dwoma pojeciami wymagajacymi wyja-
$nienia. Mowa w nim o: ,,adresie do doreczen elektronicznych” oraz ,systemie
teleinformatycznym organu”.

Pojecie adresu do doreczen elektronicznych nalezy rozumie¢ zgodnie z defi-
nicjg zawartg w art. 2 pkt 1 u.d.e. Stosownie do tego przepisu jest to adres elektro-
niczny podmiotu korzystajgcego z PURDE lub PUH albo z KURDE?, umozliwiajgcy
jednoznaczng identyfikacje nadawcy lub adresata danych przesytanych w ra-
mach tych ustug. Przepis ten zawiera kolejne pojecia posiadajace swoje defini-
cje legalne. Pierwszym jest pojecie adresu elektronicznego zdefiniowane w art. 2
pkt 1 u.s.u.d.e. Dla zbudowania jego petnej definicji niezbedne jest odwotanie sie
do kolejnych poje¢, o ktérych mowa w definicji poprzedniej, takich jak: system
teleinformatyczny (art. 2 pkt 3 u.s.u.d.e.), sie¢ telekomunikacyjna (art. 2 pkt 35
pr. telekom.) itd. Drugim pojeciem zawartym w definicji adresu do doreczen elek-
tronicznych jest PURDE’, ktdra stanowi ustuge rejestrowanego doreczenia elek-
tronicznego, $wiadczong przez operatora wyznaczonego® (art. 2 pkt 8 u.d.e.).

7 A. Cebera, Nowa procedura doreczen elektronicznych w postepowaniu administracyjnym,
,Jus Novum” 2023, nr 2, s. 161.

8 Kwalifikowana ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego, dalej: KURDE.

9 Zdefiniowana w art. 3 pkt 36 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w od-
niesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajacego dyrektywe
1999/93/WE, Dz. Urz. UE L 257 z 28.08.2014 1, s. 73 - dalej: rozporzadzenie 910/2014.

10" Zob. art. 3 pkt 13 pr. poczt.
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Trzecim pojeciem jest PUH oznaczajgca ustuge pocztowa'!, $wiadczong przez
operatora wyznaczonego, jezeli nadawcg przesytki listowej jest podmiot pu-
bliczny (art. 2 pkt 7 u.d.e.). Czwartym pojeciem jest KURDE, oznaczajaca ustu-
ge rejestrowanego doreczenia elektronicznego, ktéra spetnia wymogi w art. 44
rozporzadzania 910/2014 (art. 2 pkt 3 u.d.e. w zw. z art. 3 pkt 37 i art. 44 roz-
porzadzania 910/2014).

Analiza tresci przywotanych przepiséw prowadzi do wniosku, ze zawie-
rajag one w wielu miejscach techniczne pojecia, ktdre z pewnoscia beda stano-
wity punkt odniesienia dla podmiotéw tworzacych systemy teleinformatyczne
obstugujace doreczenia elektroniczne. Z punktu widzenia organu administracji
publicznej stosujacego przepisy k.p.a. nie bedg one odgrywaty decydujacej roli.
Stad w niniejszym opracowaniu zrezygnowano z kompleksowego ich zdefinio-
wania. Dla zapewnienia prawidtowosci procedury administracyjnej wiekszego
znaczenia nabieraja odpowiedzi na pytania o relacje miedzy adresem do dore-
czen elektronicznych a adresem poczty elektronicznej (e-mailem) oraz kontem
ePUAP, katalogiem podmiotéw, wobec ktorych nalezy stosowaé podstawowy
tryb doreczen indywidualnych, Zrédtem pozyskania adresu do doreczen elek-
tronicznych przez organ oraz momentem doreczenia.

2.2. Doreczenia na adres do doreczen elektronicznych

2.2.1 Relacje miedzy adresem do doreczen elektronicznych a adresem
poczty elektronicznej (e-mailem) oraz kontem ePUAP

Komunikacja elektroniczna z organami administracji publicznej byta moz-
liwa jeszcze przed wejsciem w zycie u.d.e. i nowelizacja przepiséw k.p.a., ktore
wprowadzita. Fundamentalne znaczenie dla rozwoju tego rodzaju komunikacji
miato ustanowienie obowigzku posiadania przez organy publiczne elektronicz-
nej skrzynki podawczej (ESP'?) zlokalizowanej na elektronicznej platformie
ustug administracji publicznej (ePUAP®).

Przed 5 pazdziernika 2021 r. art. 63 § 1 k.p.a. wskazywat, ze podania
moga by¢ wnoszone m.in. za pomocg Srodkdw komunikacji elektronicznej
przez ESP organu administracji publicznej. W wyniku btednej interpretacji
przepisu oraz by¢ moze zbyt mato klarownego przekazu medialnego propa-
gujacego elektroniczne zatatwianie spraw w urzedzie, podania byty przesyta-
ne do urzedu na adres e-mail. ESP oraz adresu e-mail nie mozna utozsamiac.

11 Zob. art. 2 ust. 1 pkt 3 pr. poczt.
12 Zob. art. 3 pkt 17 u.i.d.p.r.z.
13 Zob. art. 3 pkt 13 u.i.d.p.r.z.
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Praktyka postepowania w takim przypadku byta rézna - albo uznawano, ze
taki mail nie wywotuje skutkéw prawnych, o czym informowato sie wnoszacego
podanie oraz pouczano o dopuszczalnych $rodkach jego wniesienia przez ESP
albo wzywano do usuniecia brakéw formalnych w postaci uzupetnienia wta-
snorecznego podpisu. Z dniem 5 paZdziernika 2021 r. ustawodawca przesadzit
jednoznacznie, zZe: ,Jezeli przepisy odrebne nie stanowig inaczej, podania wnie-
sione na adres poczty elektronicznej organu administracji publicznej pozosta-
wia sie bez rozpoznania” (art. 63 § 1 in fine k.p.a.).

Wyjasniajgc relacje miedzy ESP na platformie ePUAP a ADE w ramach
PURDE, mozna w uproszeniu wskaza¢, ze ADE w ramach PURDE jest nowsza,
aczkolwiek niekompatybilng z ESP na platformie ePUAP i e-mailem metoda re-
alizacji ustug elektronicznego doreczenia. Na chwile obecng nie ma mozliwosci
przestania korespondencji z konta ePUAP na ADE i odwrotnie'*. EPUAP i ESP do-
celowo majg zosta¢ usuniete na rzecz nowszego rozwigzania. Kluczowe znacze-
nie w relacjach miedzy ESP i ePUAP a ADE i PURDE posiadaja przepisy art. 147
i art. 148 u.d.e. Pierwszy wprowadza tzw. regute rownowaznosci skutkéw dore-
czenia korespondencji przez ePUAP z doreczeniem korespondencji z wykorzysta-
niem PURDE w oKkresie przejsciowym (od 5 pazdziernika 2021 r. do 30 wrzesnia
2029 r.). Drugi z przepiséw wskazuje, ze: ,Zgromadzona w ePUAP koresponden-
cja jest dostepna dla posiadacza konta uzytkownika lub elektronicznej skrzynki
podawczej w ePUAP w spos6b umozliwiajacy jej przegladanie, kopiowanie i usu-
wanie do dnia 30 wrze$nia 2029 . Po uptywie tego terminu z ePUAP zostang
usuniete konta uzytkownika i ESP wraz z ich zawartoScia.

2.2.2. Katalog podmiotéw obowigzanych do posiadania adresu
do doreczen elektronicznych

Obowigzek posiadania ADE jest zr6znicowany w zaleznosci od kategorii
podmiotu. Jest to obligatoryjne dla podmiotéw publicznych (art. 8 u.d.e.) oraz
podmiotéw wymienionych w art. 9 u.d.e., takich jak adwokat wykonujacy za-
wod; radca prawny wykonujacy zawdd; doradca podatkowy wykonujacy za-
wod; podmiot niepubliczny wpisany do rejestru przedsiebiorcéw. Posiadanie
ADE przez podmiot niepubliczny jest fakultatywne (art. 10 u.d.e.). Oznacza to,
ze aby nowa formuta doreczen mogta funkcjonowa¢ na petng skale, konieczne
jest przekonanie osob fizycznych do zatozenia takiego adresu®.

14 A. Cebera, op. cit., s. 164.

5 Wniosek o zatozenie adresu do doreczen elektronicznych mozna ztozy¢ np. przez inter-
net pod adresem https://www.gov.pl/web/gov/uzyskaj-adres-do-e-doreczen-u-publicznego-do-
stawcy-uslugi-e-doreczen.
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W przypadku podmiotéw niepublicznych oraz wymienionych w art. 9
u.d.e. ADE moze by¢ powigzany z PURDE albo KURDE. W przypadku podmiotow
publicznych powigzanie to moze by¢ tylko z PURDE.

2.2.3. Baza adreséw elektronicznych

Do prawidlowego funkcjonowania nowej formuty doreczen niezbedne
jest stworzenie bazy adreséw elektronicznych® bedacej rejestrem publicznym,
w ktérym gromadzone sg ADE (zob. rozdziat 3 u.d.e.). Z art. 39 § 1 k.p.a. nor-
mujacym tryb podstawowy doreczen Koresponduje art. 39! k.p.a. wskazujacy,
Ze pisma dorecza sie stronie lub innemu uczestnikowi postepowania na: ADE
wpisany do BAE, a w przypadku petnomocnika - na ADE wskazany w podaniu,
albo ADE powigzany z KURDE, za pomocg ktdrej wniesiono podanie, jezeli ADE
strony lub innego uczestnika postepowania nie zostat wpisany do BAE.

Zgodnie z art. 7 § 1 u.d.e. wpis ADE do BAE jest r6wnoznaczny z zagdaniem
doreczania korespondencji przez podmioty publiczne na ten adres. Przepis ten
z jednej strony wigze zatoZenie takiego adresu z wyrazeniem zadania dorecza-
nia pism przy jego wykorzystaniu. Z drugiej naktada na organ administracji pu-
blicznej obowigzek doreczania pism na ten adres, a tym samym sprawdzenia,
czy adresat pisma figuruje w BAE.

2.2.4. Moment doreczenia pisma przy wykorzystaniu publicznej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego

Ustalenie momentu doreczenia pisma nastepuje na podstawie 39* k.p.a.
w zw. z art. 42 i 41 u.d.e. i rézni sie w zaleznosci od tego, czy doreczenie naste-
puje do podmiotu publicznego, czy niepublicznego.

Korespondencja zostaje doreczona na ADE podmiotu niepubliczne-
go w chwili odebrania korespondencji, natomiast do podmiotu publicznego
w chwili wptyniecia korespondencji. Odebranie dokumentu elektronicznego
definiowane jest jako kazde dziatanie adresata posiadajacego ADE, powodu-
jace, ze adresat dysponuje dokumentem, ktéry wptynat na ten adres, i moze
zapozna¢ sie z tre$cig odebranego dokumentu. Wptyniecie dokumentu elek-
tronicznego na ADE postrzegane jest jako zaistnienie warunkéw technicznych
umozliwiajacych adresatowi odebranie doreczanego dokumentu.

Nowe przepisy przewiduja rowniez instytucje fikcji doreczenia, lecz tylko
w przypadku doreczen do podmiotu niepublicznego. Woéwczas uznaje sie, ze
dowdd otrzymania jest wystawiany po uptywie 14 dni od dnia wptyniecia ko-

16 Dalej: BAE.
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respondencji przestanej przez podmiot publiczny na ADE podmiotu niepublicz-
nego, jezeli adresat nie odebrat go przed uptywem tego terminu (art. 41 ust. 1
pkt 3 u.d.e.). Korespondencje uznaje sie za doreczong w dniu nastepujacym po
uplywie 14 dni od wskazanego w dowodzie otrzymania dnia wptyniecia kore-
spondencji na ADE podmiotu niepublicznego (art. 42 ust. 2 u.d.e.).

W przypadku doreczania pism drogg elektroniczng nie mozna wyklucza¢
wystapienia problemoéw technicznych. W takim przypadku nalezy dopuscic¢
mozliwo$¢ obalenia domniemania doreczenia w chwili odebrania lub wptynie-
cia korespondencji, np. ze wzgledu na brak mozliwosci zapoznania sie z nig na
skutek uszkodzenia pliku. Brak mozliwosci zapoznania sie adresata z trescia
wystanych danych po uptywie 24 godzin od chwili ich wystania, potwierdzone-
go dowodem wystania, z przyczyn lezacych po stronie operatora wyznaczonego
kwalifikowany jest jako niewykonanie PURDE, za ktdre - z pewnymi wyjatkami
- odpowiada operator wyznaczony (art. 55 ust. 41 5 u.d.e.).

2.3. Doreczenie na konto w systemie teleinformatycznym organu
albo w siedzibie organu

Doreczenie na konto w systemie teleinformatycznym organu albo w sie-
dzibie organu stanowig wyjatek od zasady doreczania pism na adres do dore-
czen elektronicznych. Pierwszy sposob doreczenia zwigzany jest z wytacze-
niem stosowania u.d.e., o ktérym mowa w art. 3 pkt 1 lit. d u.d.e. Zgodnie z tym
przepisem u.d.e. nie stosuje sie, jezeli przepisy odrebne przewidujg wnosze-
nie lub doreczanie korespondencji z wykorzystaniem innych niz ADE roz-
wigzan techniczno-organizacyjnych, w szczegdélnosci na konta w systemach
teleinformatycznych. Jako przyktady takich systemoéw teleinformatycznych
mozna poda¢ ePUAP, e-Urzad Skarbowy, Platforme Ustug Elektronicznych
ZUS, Platforme Ustug Elektronicznych Skarbowo-Celnych, Internetowe Konto
Pacjenta. Czes¢ z ustug publicznych dostepna jest rowniez poprzez aplikacje
mObywatel'’.

W siedzibie organu moze by¢ doreczone tylko pismo w wersji papierowej
do rak wilasnych adresata w trybie art. 42 § 2 k.p.a. Podkresli¢ nalezy, ze taki
sposob doreczenia moze sie zisci¢ tylko wowczas, gdy adresat pisma znajdzie
sie w siedzibie organu. Niedopuszczalne jest wezwanie go do siedziby organu
w celu doreczenia mu pismaté.

17 Zob. M. Wilbrandt-Gotowicz, Art. 3, [w:] K. Czaplicki et al., Doreczenia elektroniczne. Ko-
mentarz, LEX/el. 2021 [dostep 31.10.2023].

18 P. Wajda, Art. 39, [w:] R. Hauser, M. Wierzbowski (red.), Kodeks postepowania administra-
cyjnego. Komentarz, Legalis/el. 2023 [dostep 31.10.2023].
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3. Tryb pomocniczy doreczen I i Il stopnia

Nie mozna wykluczy¢ zaistnienia sytuacji, w ktérych zastosowanie pod-
stawowego trybu doreczen nie bedzie mozliwe. Przeszkody w jego zastosowa-
niu mogg posiada¢ charakter prawny (np. pismo obejmuje w swojej tresci in-
formacje niejawne, adresatem jest osoba pozbawiona wolnosci) albo faktyczny
(np. niedysponowanie przez adresata ADE)™.

W trybie pomocniczym w pierwszej kolejnosci bedzie wykorzystywac sie
PUH, ktorej istota przejawia sie w tym, ze operator wyznaczony przeksztatca
dokument elektroniczny nadany przez podmiot publiczny z adresu do dore-
czen elektronicznych w przesytke listowg w celu doreczenia korespondencji
do adresata (art. 46 ust. 1 u.d.e.). Doreczany bedzie wiec wydruk dokumentu
elektronicznego oraz dokumentu zawierajacego wynik weryfikacji podpisu lub
pieczeci elektronicznej albo potwierdzenie, Ze integralno$¢ oraz pochodzenie
dokumentu elektronicznego od podmiotu publicznego zostaty zapewnione
z wykorzystaniem $rodka identyfikacji elektronicznej. Wydruk ten nie bedzie
stanowit oryginatu pisma, oryginat bowiem przyjmie forme elektroniczna. Be-
dzie posiadat jednak moc zré6wnang z moca dokumentoéw, z ktérych zostat wy-
konany (art. 47 ust. 2 u.d.e.). Podstawowe zasady Swiadczenia PUH znajduja sie
w art. 45-47 u.d.e.

W razie braku mozliwo$ci wykorzystania trybu podstawowego oraz
pomocniczego | stopnia (zob. np. art. 49 ust. 1 pkt 1 i 2 u.d.e.) pismo be-
dzie doreczane przesytka rejestrowang albo przez pracownikéw organu lub
przez inne upowaznione osoby lub organy. Nietrudno dostrzec, ze tryb ten
odpowiada w istocie dawnemu brzmieniu art. 39 k.p.a. DomyS$lny niegdys$
sposob doreczania stat sie w nowej formule doreczen trybem stosowanym
w ostatniej kolejnosci, gdy zastosowanie innych stanie sie niemozliwe. War-
to zasygnalizowad, ze opisywany tryb moze réwniez znalez¢ zastosowanie
w przypadku doreczenia decyzji, ktérej organ administracji publicznej nadat
rygor natychmiastowej wykonalnosci, albo decyzji, ktéra podlega natych-
miastowemu wykonaniu z mocy ustawy, w sprawach osobowych funkcjona-
riuszy oraz zotnierzy zawodowych albo jezeli wymaga tego wazny interes
publiczny, w szczegdlnosci bezpieczenstwo panstwa, obronno$¢ lub porza-
dek publiczny (art. 39 § 4 k.p.a.). Wowczas przepiséow art. 39 § 11 § 2 pkt 1
k.p.a. nie stosuje sie.

19 Zob. A. Cebera, op. cit., s. 170-171.
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Podsumowanie

Nowa formuta doreczen w postepowaniu administracyjnym z pewnoscia
mie$ci sie w ramach proceséw zmian administracji publicznej w XXI w. Co wie-
cej, stanowi ona nie lada wyzwanie dla administracji. Na wstepie konieczne jest
zdefiniowanie i zrozumienie poje¢ oraz systemow, ktére maja by¢ wykorzysty-
wane przy realizacji doreczen. Poszczegdlne, podstawowe pojecia sg definio-
wane poprzez wielostopniowe odestania do innych przepiséw prawa nie tylko
krajowego, ale réwniez unijnego. 0dnosza sie do wielu technicznych aspektow.
Stad konieczne jest otwarcie badan nad administracjg w tej sferze poza obszar
nauk prawnych. Nie da sie zaprzeczy¢, ze do wdrazania i utrzymania systemow
zapewniajacych realizacje obowigzku doreczania pism droga elektroniczna
albo hybrydowg konieczne jest zapewnienie wsparcia sektora IT.

Mozna dostrzec, ze podziat na tryby podstawowe i pomocnicze doreczen
pozwala na wyodrebnienie grupy podmiotéw deklarujacych swoja cyfrowos¢, go-
towos¢ i che¢ (w przypadku podmiotéw fakultatywnie zaktadajacych ADE) wy-
korzystywania nowych technologii w kontaktach z administracja publiczng oraz
podmiotéw tzw. wykluczonych cyfrowo - niemajacych dostepu do techniki infor-
matycznej, albo wprawdzie majgcych taki dostep, ale kontestujacych wdrazanie
wobec nich nowych rozwigzan e-administracji. O ile bowiem osoby fizyczne beda
mogty wybra¢, czy chcg korzystac¢ z nowego sposobu doreczen elektronicznych,
o tyle podmioty publiczne beda miaty obowigzek prawny, a nie uprawnienie do
wykorzystywania PURDE, o ile nie zajda przestanki wytaczajgce ja.

Wdrozenie nowej formuty doreczen jest procesem zmian na szeroka ska-
le. Obejmuje nie tylko wyedukowanie urzednikow z zakresu nowych zasad do-
reczen, ale rowniez m.in. przygotowanie, wdrozenie i utrzymanie systeméw
zapewniajacych funkcjonowanie e-doreczen, przygotowanie spoteczenstwa,
jak wnosi¢ i odbiera¢ pisma oraz poradzenie sobie z problemami praktycznymi
stosowania nowych rozwigzan, ktére na obecnym etapie mogg by¢ jedynie hi-
potetyczne i niemozliwe catkowicie do przewidzenia ani przez praktykéw, ani
teoretykdéw prawa oraz przedstawicieli innych nauk i grup zawodowych, kté-
re beda braty udziat we wdrazaniu nowych rozwiazan. Niemniej nalezy zaja¢
stanowisko, ze elektroniczna komunikacja z administracja publiczng jest po-
trzebna. Jest wrecz nieuniknionym kierunkiem zmian administracji publicznej
w XXI w. Wazne, aby byta skuteczna, zrozumiata i poprawnie funkcjonowata.
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