Adrianna Widawska
ORCID: 0000-0001-7715-1526
Uniwersytet Wroctawski

https://doi.org/10.19195/1733-5779.38.22

Zillennialsi — generacja miedzy generacjami

Stowa kluczowe: zillennialsi, mikrogeneracja, style zycia, TikTok, Born Zillennial
Keywords: zillennials, micro-generation, lifestyle, generation, TikTok, Born Zillennial

Abstrakt: Wyrdznianie generacji jest niezwykle przydatne z punktu widzenia wielu branz.
Ustalanie ram czasowych pokolen i ich charakterystyki jest procesem trudnym i zawitym,
opierajacym si¢ na generalizacji, wigc mozliwa jest sytuacja, w ktorej jakas grupa osob poczuje si¢
wykluczona lub niedopasowana. Takimi zbiorowo$ciami sa mikrogeneracje — przestrzenie komu-
nikacyjne zrzeszajace ludzi o podobnym stylu zycia, ale nieutozsamiajace si¢ z wigckszymi twora-
mi, jak pokolenia. Najnowszym powstalym mikropokoleniem sg zillennialsi: osoby znajdujace si¢
pomiedzy pokoleniem Y a pokoleniem Z. Nie przeprowadzono jeszcze wielu badan skoncentrowa-
nych wokot tej grupy i jej fenomenu, dlatego nie zaproponowano zadnej definicji, ktéora mogtaby
ja dookreslic.

Przedstawiona praca jest probg scharakteryzowania mikrogeneracji amerykanskich zillennial-
sOw, zaproponowania ram czasowych i czynnikéw, ktére mogty doprowadzi¢ do jej powstania.
Z przeprowadzonych obserwacji wynika, ze miejscem, w ktorego obrebie najczesciej sie ujawnia-
ja, jest TikTok. Wobec tego wszystkie hipotezy zostaty poparte tymi spostrzezeniami. Technikami
badawczymi, majacymi je potwierdzi¢ lub odrzuci¢, byly studium przypadku (facebookowe;j
grupy Born Zillennial) oraz indywidualne wywiady pogtebione (w ktérych wzigto udziat pigcioro
amerykanskich zillennialséw). Pytania zadawane respondentom oscylowaty wokaét nastepujacych
wymiardw: zwyczajow zakupowych, aktywizmu, nawigzywania relacji, podejscia do zycia i zdro-
wia psychicznego oraz korzystania z technologii i mediow spotecznosciowych. Dodatkowo badani
opowiadali o odczuciach wzgledem poczucia przynaleznosci do mikropokolenia i stusznosci two-
rzenia podziatldw generacyjnych.

Przeanalizowanie wynikow pozwolito na wysnucie ciekawych wnioskow. Zillennialsi sa
pokoleniem ,,pomi¢dzy” i chociaz pozostaja pod wptywem starszej oraz mtodszej generacji, ich
charakterystyka jest wyjatkowa. Wydarzeniami, ktore pomogty im si¢ uksztattowaé, byty przede
wszystkim pandemia COVID-19 i wojna generacyjna na TikToku. Badania wykazaty tez istnienie
pewnych zalezno$ci wewnatrz grupy, ktore nie pojawity si¢ u zadnej poprzedniej generacji. Z tego
powodu zillennialsi sa zdecydowanie jedna z najbardziej interesujacych mikrogeneracji.
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Zillennials — the generation between generations

Abstract: Differentiating generations may be extremely beneficial for many industries.
Determining their time frames and characteristics is a difficult and intricate process, based on
generalization, so it is possible for a group of people to feel excluded or mismatched. Such com-
munities are called micro-generations — they are communication spaces bringing together people
with similar lifestyles, who do not identify themselves with larger entities, such as generations. The
most recent emerging one are the zillennials: people caught in-between the Y and Z generations.
There has not been much research concerning this group’s phenomenon yet, so no data-based def-
inition has been proposed to date.

This thesis focuses on defining the lifestyle of American zillennials and it results in proposing
micro-generational definition. In order to examine this group, some research was done, which
showed TikTok to be a place where they were coming out. Therefore, all the hypotheses were based
on these observations. Main research methods used to confirm or reject them were: a case study
(of a Facebook group called Born Zillennial) and individual in-depth interviews (five American
zillennials took part). The questions asked revolved around the following dimensions: shopping
habits, activism, relationships, mindset and mental state, the use of technology and social media.
Additionally, the respondents talked about their feelings towards the sense of belonging to
a micro-generation and the pros and cons of creating generational divisions.

The results of the analysis led to some interesting conclusions. zillennials are a generation
in-between, and although influenced by the older and younger ones, their characteristics are
unique. The events that helped them shape were the COVID-19 pandemic and the TikTok genera-
tion war. The research also showed some occurrences within the group that did not appear in any
previous generations. Zillennials are by far one of the most captivating micro-generations.

Wprowadzenie

Dzielenie ludzi na generacje jest kontrowersyjne. Z jednej strony moze by¢ po-
strzegane jako tworzenie sztucznych podziatdéw, a tych we wspotczesnych spote-
czenstwach nie brakuje. Z drugiej strony podziat na pokolenia moze jednak po-
magaé w rozwijaniu empatii w relacjach miedzyludzkich — przeanalizowanie
kontekstow historyczno-kulturowych réznych generacji moze pomoc lepiej zrozu-
mie¢ ich styl zycia oraz motywacje, a zatem powody podejmowania roznych decy-
zji (zaréwno zyciowych, jak i konsumenckich). Pokoleniowa klasyfikacja jest row-
niez korzystna z punktu widzenia pracodawcow. Kazda generacja charakteryzuje
si¢ bowiem innym podej$ciem do pracy, innymi wymaganiami oraz predyspozy-
cjami. Wedtug raportu ,,LinkedIn Global Talent Trends 2020 89% specjalistow
zajmujacych si¢ procesami rekrutacyjnymi uwaza, ze zréznicowanie pokoleniowe
zwigksza sukces firm!.

Ustalanie ram czasowych generacji jest niezwykle trudne. Niemozliwe jest
zaproponowanie modelu, ktory bedzie w stu procentach zgodny z odczuciami
wszystkich. W kazdym pokoleniu wystepujg grupa gtéwna (bedaca rdzeniem)

' Global Talent Trends 2020, https://business.linkedin.com/talent-solutions/recruiting-tips/
global-talent-trends-2020#four (dostep: 4.05.2021).
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oraz pierwsza i ostatnia fala (rozciagajace si¢ od pigciu do siedmiu lat na poczat-
ku i koncu generacji)’. Ci, ktorzy urodzili si¢ na poczatku nowej generacji, beda
wptywaé na tych na koncu poprzedniej i analogicznie w druga strong’. Sprawia
to, ze osoby urodzone w latach granicznych (w poczatkowej lub koncowej fazie
trwania pokolenia) moga nie czu¢ sie jego czescia*. Wtedy pojawia si¢ dysonans —
uczucie niezrozumienia i wyobcowania. Jednak w sprzyjajacych okoliczno$ciach
moze si¢ to przeku¢ w co$ dobrego — na przyktad w wyodrebnienie nowego kon-
struktu. Takimi przestrzeniami komunikacyjnymi sa mikrogeneracje® — pozwa-
lajace odnalez¢ poczucie przynalezno$ci tym, ktorzy czuja jego brak.

Jednym z najnowszych mikropokolen sg zillennialsi® — osoby, ktore urodzity
si¢ pomicdzy generacja Y (millennialsami) a generacja Z. Istnieje niewiele badan
skoncentrowanych wokot tej grupy — wiekszos¢ wzmianek znajduje si¢ w me-
diach spotecznosciowych, portalach internetowych oraz artykutach popularno-
naukowych, na przyktad z branzy marketingowe;.

W artykule Millennials vs. Gen Z: How Tiktok is dividing the generations
(opublikowanym 21 marca 2021) Mary Gannon opisata zjawisko, ktore — jej zda-
niem — przyczynilo si¢ do wylonienia si¢ zillenialséw: byta to kulturowa wojna
na Tik-Toku miedzy millennialsami a generacja Z’. Przedstawiciele tej drugiej

2 M. Kempf Taylor, Xennials: A microgeneration in the workplace, , Industrial and Commer-
cial Training” 50, 2018, nr 3, s. 137.

3 G. Codrington, Detailed introduction to generational theory, ,,Tomorrow Today” 2008,
s. 1-15, cyt. za: M. Kempf Taylor, op. cit.

4 Przy analizowaniu stopnia przynaleznosci do danego pokolenia zasadne wydaje si¢ uwzgled-
nienie kontekstu rodzinnego i §rodowiska dorastania — osoby z lat granicznych, majace starsze
rodzenstwo, prawdopodobnie przejma niektore cechy, poglady czy wartosci charakterystyczne dla
generacji rodzenstwa ze wzgledu na to, ze zaraz po rodzicach, jest ono dla ksztattujacego si¢ czto-
wieka autorytetem oraz wzorem do nasladowania.

5> Koncept mikrogeneracji nie jest nowoséciag — badacze od lat zajmuja sic wewnatrzpokolenio-
wymi grupami, ktorych system wartosci i zachowanie bardziej pasuje do tych z poprzedniej lub
nastepnej generacji. Badania prowadzone nad Silent Generation wykazaty, ze mtodsi cztlonkowie
byli podobni do baby boomerdw, a ci znajdujacy si¢ na samym koncu cechowali si¢ podobienstwa-
mi albo do jednej, albo do drugiej generacji, ale nie przejawialy si¢ w nich cechy obu na raz. Poko-
lenie pomigdzy baby boomerami a generacja X nazywane bylo generacja Jones, a to mi¢dzy poko-
leniem X a millennialsami — xennialsami. Zob. C.J. Robertson, D.A. Ralston, W.F. Crittenden,
The relationship between cultural values and moral philosophy: A generational subculture theory
approach, ,,Academy of Marketing Science” 2, 2012, nr 2—4, s. 99-107, cyt. za: M. Kempf Taylor,
op. cit., s. 143; K.A. Hart, Generations in the workplace: finding common ground, ,,Lab Manage-
ment” 38, 2006, nr 10, s. 2627, cyt. za: M. Kempf Taylor, op. cit., s. 143; G. Codrington, op. cit.

% W internecie kraza rozne warianty zapisu tej nazwy, miedzy innymi Zilennial, Zillenial,
a nawet Zennial.

7 TikTok jest aplikacjg uzywang w rownym stopniu przez millennialséw i generacje Z. Niekto-
rzy twierdza, ze powodem wojny byt fakt, ze ,,zetki” odwazyty si¢ zabra¢ glos, a millennialsi (ktorzy
wymyslili media spotecznosciowe) potraktowali to jako grozbe przejecia tego medium.
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generacji, celem wyrdznienia si¢ od przedstawicieli pierwszej, nagrywali filmy,
w ktorych opowiadali o tym, jaki sposob czesania si¢ oraz ubior sg dla nich cha-
rakterystyczne®. Bardzo szybko znalazta sie grupa ludzi, ktérzy poczuli, ze na-
leza do obu grup lub nie chcg bra¢ udziatu w tej wojnie. Jedna z uzytkowniczek
TikToka podsumowata swojg obserwacj¢ zdaniem: ,,Czuje, ze jest rowniez pod-
grupa, w ktorej mozemy czu¢ si¢ zwigzani z obiema stronami sporu i nie musimy
sie w stu procentach identyfikowaé z zadng™. Patrzac na to z tej perspektywy,
mozna si¢ zastanawiac, czy i jak TikTok wplynat na to, Zze grupa ludzi ,,mi¢dzy”
zyskata glos. Obecnie na platformie figurujg rézne hasztagi, na przyktad zillenial
(42 mln), zillenials (3,7 mln), zilennial (3,3 mln), zillennial (57,4 mln) oraz zillen-
nials (11,7 mln), ktére w sumie licza 118,1 mln wyswietlen'’.

WGSN!! 22 maja 2020 roku opublikowata artykut Zennials: The In-Between
Generation, w ktorym probowano scharakteryzowac t¢ grupe. W raporcie wska-
zano, ze kluczowymi momentami w historii, ktore wptynety na t¢ mikrogenera-
cje w Stanach Zjednoczonych, byty §wiatowy kryzys finansowy w 2008 roku'?,
przejawy terroryzmu i brutalnosci (zamach z 11 wrzeénia 2001'3 oraz strzelaniny
w szkotach), wybory w 2016 roku (ktore przypadty na ich wczesng dorostos¢) oraz
pandemia COVID-19'*, Wedtug WGSN'3 zillennialsi s3 ludzmi, ktérzy gtosno
dziela si¢ swoim zdaniem, wigc moga czu¢ potrzebe okreslenia swojej przynalez-
nosci. W tym badaniu sposrod 1395 badanych zillennialsow 70% stwierdzito, ze
czuje si¢ bardziej zwigzani z millennialsami, podczas gdy 30% wybralo genera-
cj¢ Z. Wynikiem tego badania byt rowniez graf, na ktérym przedstawiono naste-
pujace cechy cztonkow tej mikrogeneracji: sktonno$¢ do nostalgii, zamilowanie
do memdw, sceptycyzm, przedsigbiorczos¢, inteligencje emocjonalng i spoteczna
oraz umiejetnosci techniczne i $wiadomos¢ ekologiczna.

8 Mowa tu o trendzie skinny jeans vs. mom jeans oraz side part vs. middle part. Skinny jeans
i middle part zostaly uznane za wyznacznik millennialskos$ci, a mom jeans i middle part za atry-
buty ,,zetek”.

M. Gannon, Millennials vs. Gen Z: How Tiktok is dividing the generations, https://theaquin-
ian.net/millennials-vs-gen-z-how-tiktok-is-dividing-the-generations (dostep: 7.05.2021).

10 Zob. TikTok.com.

11 Worth Global Style Network to firma bedaca $wiatowym autorytetem w zakresie diagnozy
trendow konsumenckich i projektowych.

12 Choé jej przedstawiciele byli w tym czasie nastolatkami, to prawdopodobnie widzieli efekt
kryzysu odbijajacy si¢ na ich rodzicach czy rodzenstwie. Doprowadzito to do wytworzenia si¢ w ich
podswiadomosci obawy przed jego powrotem i wptywem na ich potencjalne zycie zawodowe.

13 Zillennialsi byli pierwsza grupa dorastajaca w rzeczywistoéci po wydarzeniach z 11 wrzes-
nia 2001 roku.

14 C. Napoli, WGSN: Zennials: The In-Between Generation, https://www.wgsn.com/insight/p/
article/88103?lang=en#page8 (dostep: 7.05.2021).

15 Ibidem.
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Millenials Zennials Gen Z

Di g ital first Tech and social savvy Digital native

OVEFWOTked' Resilient Nostalgic Entrepreneurial S elf—taught
and underpaid

Memeiords Socially and Realistic Resourceful

. emotionally
Idealistic Adaptable Skeptics intelligent

Expcricncc—driven
Iconoclastic Pragmatic

I . Fluid
Sel f—a‘ware Eco-conscious (identities and belicfs)

Tlustracja 1. Cechy wyrdzniajace zillennialséw, bedace potaczeniem charakterystyki millennialsow
i generacji Z

Zrédto: C. Napoli, WGSN: Zennials: The In-Between Generation, https://www.wgsn.com/insight/p/
article/88103?lang=en#page8 (dostgp: 7.05.2021).

Wobec powyzszego celem niniejszej pracy jest zbadanie stylu zycia oraz wy-
odrebnienie cech charakterystycznych dla osob okreslajacych sie jako zillennialsi,
czego efektem bedzie propozycja definicji tej mikrogeneracji (wraz z przedstawie-
niem mozliwego zakresu oraz bodzcow, ktore doprowadzity do jej utworzenia).
Jako ze za sprawa kontekstow kulturowych charakterystyki generacji i mikro-
generacji mogg si¢ migdzy sobg r6zni¢ w zaleznosci od narodowosci, niezbedne
byto wybranie jednej. Wobec niewystarczajacej liczby materiatéw dotyczacych
polskich zillennialsow badania koncentrujg si¢ na Amerykanach.

Metodologia

Kazde pokolenie (i mikropokolenie), zyjac w okreslonym czasie i doswiadczajac
podobnych wydarzen, wykreowato wiasna wizje $wiata. Podazajac tokiem rozu-
mowania Williama Straussa i Neila Howe’a!'®, mozna probowaé zdefiniowaé ge-
neracj¢ na podstawie trzech wyznacznikow: ulokowania jej w historii, okreslenia
wspolnych zachowan i charakterystycznych dla nich wierzen oraz zbadania po-

16 Neil Howe i William Strauss to badacze, ktorzy zaproponowali koncepcje czterech zwrotow.
Wedtug niej w amerykanskiej historii nastepuje pewna regularno$¢ zmian w spoteczenstwie (okoto
osiemdziesigcioletnie odstepy czasowe miedzy konfliktami), ktora wiaze si¢ z pojawieniem sig
kolejnych generacji. M. Bienkowski, Socjologiczna koncepcja cyklu pokoleniowego Neila
Howe'ai Williama Straussa, ,,Cztowiek — Niepetnosprawno$¢ — Spoteczenstwo™ 2018, nr 4, s. 93.
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strzegania wspolnoty przez jej czlonkoéw. W zwiazku z tym do przeprowadzenia
badania zostaly wykorzystane dwie techniki: indywidualne wywiady poglebione
oraz studium przypadku. Zwazywszy na to, ze badacze z WGSN badali role Tik-
Toka w konteks$cie wyrdznienia si¢ badanej mikrogeneracji, dobor respondentow
nastgpit wlasnie za pomocg tej platformy — przez stworzenie konta badawczego
na TikToku oraz nagranie filmiku, bedacego zaproszeniem dla os6b potencjalnie
zainteresowanych wzigciem udziatu w badaniu. Poszukiwania skupity si¢ na oso-
bach posiadajacych obywatelstwo amerykanskie i utozsamiajacych si¢ z pojeciem
zillennialsi. Ostatecznie w wywiadzie wzigto udzial piecioro badanych. Wsrod
nich znalazly sie cztery kobiety i mezczyzna!”.

Tabela 1. Przedstawienie danych demograficznych dotyczacych respondentow

Respondent | Rok urodzenia Miasto Zajecia

K1 1996 Ohio studentka .pl.erv.vszego gtopma, pracowata na
caly etat (juz nie pracuje)

K2 1998 Connecticut byta s-tudentka '(ukonczyia studia pierwszego
stopnia), pracuje na caly etat

K3 1997 Los Angeles byta studentka (zrezygnowata), pracuje na caty
etat

K4 1998 Miami studentka drugiego stopnia, pracuje na pot etatu

M1 1998 Nowy Jork student drugiego stopnia, pracuje na caly etat

Zrodto: opracowanie wlasne.

Case study — analiza grupy Born Zillennial Matta Duffy’ego

Jedng z osob, ktore wyrazity che¢ udziatu w badaniu, byt Matt Duffy!8, stu-
dent komunikacji i marketingu cyfrowego Uniwersytetu Florydy. Podczas rozmo-
wy przyznal, ze jest zalozycielem facebookowej prywatnej grupy Born Zillennial,
ktora w roznych kontekstach przewijata sie w wypowiedziach pozostatych respon-
dentow. Poznanie Matta okazato si¢ punktem zwrotnym — dzigki jego uprzejmo-
$ci 1 udostepnieniu przez niego materiatow mozliwe bylo przeprowadzenie stu-
dium przypadku, niezwykle korzystnego dla uzyskania szerszej perspektywy'?.

Stworzenie grupy Born Zillennial bylo jego zadaniem zaliczeniowym podczas
jednych z zaje¢. W trakcie wywiadu zdradzil, dlaczego zdecydowat si¢ na wykre-
owanie przestrzeni przeznaczonej dla tak specyficznej grupy:

17 Kiedy respondenci sie przedstawiali, zostali zapytani o sposéb zwracania sie do nich i pre-
ferowane zaimki.

18 7ob. M. Duffy, Reaching Gen Z on TikTok, https://matt-duffy.medium.com/reaching-gen-z-
-through-tiktok-fe76141aed74 (dostep: 7.05.2021).

19 Wigkszo$¢ materiatow wykorzystanych do przeprowadzenia studium przypadku pochodzi
od zalozyciela grupy, ktory wyrazit zgode¢ na opisanie oraz opublikowanie cz¢$ci z nich.
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Natrafitem na post dziewczyny, ktora znalem ze szkoly. Udostepnita definicj¢ zillennialsow
z Urban Dictionary, ktéra okreslata ich jako pokolenie sktadajace si¢ z 0s6b urodzonych miedzy
1993 a 1998. Zaintrygowal mnie ten przedzial wiekowy. Nigdy nie czulem si¢ millennialsem i by-
tem dosy¢ zdezorientowany, jesli chodzi o generacj¢ Z — nie chcialem tam przynalezeé, troche
odstawatem. Pomyslatem wigc, ze mogg sprobowaé podrazyc¢ ten temat.

W bardzo krotkim czasie od zatozenia grupa stata si¢ olbrzymim sukcesem —
w ciggu trzech dni przybyto 75 tys. osob.

Po natychmiastowym rozroscie grupy Duffy przystapit do jej zbadania2®.
W momencie rozpoczecia analizy grupa liczyta okolo 20 tys. uzytkownikow,
a kiedy zostata zakonczona — 114 219 (najwigksza grupe, 73%, stanowity kobie-
ty w wieku 18-24). Dufty mierzyt réwniez zaangazowanie oraz pytat o pocho-
dzenie — zdecydowang wigkszos$cig okazali si¢ Amerykanie. Najbardziej istot-
ng czegscig jego analizy byto okreslenie stylu zycia zillennialsow w celu ustalenia
strategii komunikacji.

Jednym z haset przy$wiecajacych spotecznosci jest Memories: Unlocked?!. Kie-
dy cztonkowie grupy dorastali, rozwoj technologii postgpowat bardzo szybko,
a oni byli tego $wiadkami. Wszystkie sprzety, dzisiaj juz nieuzywane i przesta-
rzate, budza w nich nostalgic — sa przypomnieniem tatwiejszych pod wieloma
wzgledami czasow. Dynamiczny rozwdj $wiata daje zillennialsom poczucie, ze
ich dziecinstwo byto dawniej niz faktycznie, przez co potrzebuja zapewnienia, ze
sg nadal mtodzi.

Po skonczeniu obserwacji Matt zaproponowal c/aim marki Born Zillennial, be-
dacy jednoczesnie mottem mikrogeneracji: Unlock the past. Embrace the present.
Brighten in the future®>.

— Lubimy przypominac sobie o rzeczach, o ktorych egzystencji zapomnielismy — o serialach,
grach i zabawkach, ksiazkach — o wszystkim, co kojarzy nam si¢ z btogim dziecinstwem. Jednak
musimy tez zaakceptowac terazniejszos¢, bo pomimo ze potaczyto nas uczucie nostalgii i zagubie-
nia w obliczu tak raptownego rozwoju technologii i wejscia smartfonow, jeste§my juz dorosli
i mamy swoje problemy. Wielu z nas czuje skotowanie w byciu dorostym. Ogrom postéw na grupie
stanowig pytania: ,,Mam 23 lata i czuj¢, ze nie robi¢ wystarczajaco duzo w zyciu. Czy ktos jeszcze
tak czuje?”.

Czlonkowie spotecznosci traktujg grupe jak terapi¢ grupows. Z jednej stro-
ny sadza, ze sa na nieodpowiednim etapie, z drugiej zas dobrze czujg si¢, bedac
dzieckiem i dorostym zarazem. Zaakceptowanie terazniejszo$ci ma oznaczac, ze
godzg si¢ z tym, ze ich zycie wyglada inaczej niz rodzicow czy rodzenstwa i ze
nie ma w tym nic zlego. Roz§wietlenie przysztosci jest zadaniem majacym laczy¢
wszystkich zillennialsow w pokonywaniu probleméw dorostosci, z ktorymi sie

20 Badania przeprowadzat od 12 pazdziernika 2020 do 11 grudnia 2020.

2l (z ang.) Wspomnienia: Odblokowane [przet. — A.W.].

22 (z ang.) Odblokuj przeszto$é. Zaakceptuj terazniejszos¢. Rozjasnij przysztosé [przet. —
AW].
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borykaja: ,,Kiedy zdamy sobie sprawe, ze wszyscy jestesmy w tym samym miej-
scu, musimy sobie wzajemnie pomagac”. Jedna z ich najwigkszych bolgczek jest
znalezienie pracy.

Podsumowujac swoje rozwazania, Matt sformutowat definicje zillennialséw:

Sa generacyjnym srodkowym dzieckiem. Nazywani btgdnie mtodymi millennialsami lub star-
szymi czlonkami generacji Z nie utozsamiaja si¢ w petni z charakterystyka zadnej z tych generacji.
Czuja si¢ ciagle lekcewazeni przez dookreslong grupe millennialsow, poniewaz sg troche za mto-
dzi, zeby utozsamiac si¢ z cechami wyrozniajacymi to pokolenie. Jednoczesnie czujg si¢ fatszywie
reprezentowani przez spoteczno$¢ generacji Z i zdecydowanie zbyt ,,niefajni”, zeby uczestniczy¢
w ich kulturze. Zillennialsi to jedyne pokolenie, ktére mogloby dotaczy¢ do facebookowej grupy
znalezionej na TikToku.

Duffy stworzyl takze persong, bedaca reprezentacja grupy Born Zillennial —
nazwat ja Nostalgic Noelle?>. Podczas jej tworzenia wzigt pod uwage cztery aspek-
ty: stowa, mysli, czyny i emocje.

Ive spent the past few years
claiming both Millennial &
Gen Z... kinda depends on which is
more embarrassing that day.

The traditional career path
no longer exists. Not like |
wanted to live the 9-5 cubicle

lifestyle anyway. There are no self-help books

for twenty-somethings that
acknowledges navigating
the best years of our life'
during a pandemic.

IDK my BFF Jill?

I can't stand the Millennial vs. Gen Z
debate. Why does everyone care so
much about the way someone else
Imiss simpler times. decides to life their life?
I need a drink.
Im not just nostalgic for the early 2000s
because | was a kid... society has increasingly
shifted online as | came of age. Im bridging the gap
between the non-digital and digital-first

and | feel trapped.

Tustracja 2. Stowa Nostalgicznej Noelle
Zrodto: opracowanie — Matt Duffy

23 (z ang.) nostalgiczna Noelle [przet. — A W.].
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Is Amanda Bynes OK?

Why do | feel inagaduate
in comparison to my peers when I know social
media is nothing but a highlight reel. Somebody
probably feels the same about ME, and
IDK WTF is going on. There's no escaping it.

Am 1P
TP

Iustracja 3. Mysli Nostalgicznej Noelle
Zrodto: opracowanie — Matt Duffy.

' Nostalgic Noelle is % feeling confused
- &

LLENNIALSI — GENERACJA MIEDZY GENERACJAMI

I ha omb ass childhood.
Quarantine

reminded me of that.

oud of \N:o
ccoming’

< knew life wasn;t fam
¢ virtually graduating i:lte:‘eels
i entering this jolb mar
unfair. .
complain
d be worse:

| always

aloud —
But Im afraid to 5
| guess things coY

FEEL?

| was born in 1996. Everyone keeps telling me I'm

too young to be a Millennial and too old for G
Z. So0000... WHAT GENERATION AM |?!

® ©®0

en

000

| 351

' Nostalgic Noelle is & feeling anxious.
m - &

’ Nostalgic Noelle is & feeling excited.
&

Feel like | finally found my sense of belonging
online. Zillennials are my ppl, | feel SEEN o

Just remembered that I'm an "adult" now, which
means my entire future depends on me.

Not ok ©®

000

is & feeling nostalgic.

’ Nostalgic Noelle is © feeling insecure.
m - &

I'm only 23... why do | feel so behind in life
compared to everyone else my age?!

I'm never checking LinkedIn again o

@

I would do anything to be a kid again... not a
worry in the world.

Just Hannah Montana, Wii Bowling, and vibes.

Tlustracja 4. Uczucia Nostalgicznej Noelle
Zrodto: opracowanie — Matt Duffy
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Picked up childhood
hobbies during
quarantine

’ Nostalgic Noelle » Born Zillennial
&

Hi Zillennials! 4

1just joined Born Zllenrial i tomy
fellow twenty-somethings %

1was born in 1997, | grew up in Tampa, FL and | (virtually)
graduated from UF with a degres in marketing #Class0f2020
When | moved back home while | searched for a job, | picked up a
fot of the hobbies | did as a child! | started drawing again,
watched every DCOM ever made on Disney+, and even found my
old GameBoy! After beating Pokemon Gold (twice) and fllng out
what feltlike one million job applications, I finally landed a job in
NYC! I's not in the field 1 studied and I'm severely underpaid but
hey,at least I'm not depressed in my childhood bedroom
anymore & Anybody else live in NYC?? 've been here a few
months but haven't really made any friends. The only people I've
been able to meet are my coworkers, and its hard to connect

Joins Facebook
groups

Can't connect with

with them because the majority are much older than me. They older coworkers

howto

sl
convert aword doc into a PDF, 'm gonna lose it &

Anyway, enough about my imposter syndrome. I'm LOVING this

group! Pretty crazy we're all getting back on Facebook?! |

remember making a secret Facebook account when | was.

Avid social itat

mediia user

Gets news from
unti social media.
officially addicted. Early YouTube will always have a special place
art, but TikTok destroyed my attention span lol

Instagram used to be my favorite platform, but | feel like | never
see any of my friends posts anymore. Plus, | realized | was
comparing myself to allthe influencers | followed, even though

to others 'm aware social media i just a highlight reel... | started to feel
like | wasn't doing enough with my lfe & and don't even get me
started on Linkedin Imac0999

Ialso make sure | disconnect often. My perfect Saturday would

consist of waking up around 10, throwing on a comfy-cute fit, Balances ‘me’

and trying out a new coffee shop. After a cold brew (or two), I'd time with
d the

Balling on a activity to pass the time. At night, | need social interaction & so social interaction
budget you can find me at HAPPY HOUR. | have this “NYC Master List of
= Fun” if anyone in the city wants to help me check on aplace or
two. Also never count me out for game night - 'm
charades partner, overly competitive Clue player, ind if we play
Mario Kart, dibs on Yoshi!

Iustracja 5. Czyny Nostalgicznej Noelle
Zrédto: opracowanie — Matt Duffy.

Noelle twierdzi, ze tradycyjna Sciezka kariery juz nie istnieje, a ona nie wyob-
raza sobie pracy na etacie, w ktorej nie ma miejsca na dostosowanie godzin pra-
cy. Jest obecnie na etapie zycia, kiedy wcigz poszukuje — czuje si¢ zagubiona,
bedac dorostym i dzieckiem jednocze$nie. Dziewczyna tegskni za fatwiejszymi
czasami — brakuje jej podejscia do zycia z lat dwutysigcznych, nie tylko dlatego,
ze byta wtedy dzieckiem, lecz takze ze wzgledu na to, Zze spoteczenstwo nie byto
jeszcze tak skomputeryzowane. Czuje si¢ pomostem miedzy tymi, ktoérzy wpro-
wadzili cyfryzacje, a tymi, ktorzy si¢ w niej urodzili. Przez wiele lat okreslata si¢
mianem millennialsa lub cztonka generacji Z — w zaleznosci od kontekstu. Jest
zmeczona ciagla pokoleniowg dyskusja. Nie rozumie tak silnej potrzeby okresla-
nia si¢, poniewaz sama czuje si¢ niepasujagcym elementem.

Noelle twierdzi, ze bycie na kwarantannie uswiadomito jej, jak wspaniate mia-
a dziecinstwo — zdarza jej si¢ nad nim rozmyslaé. Nigdy nie uwazata, ze zycie
jest sprawiedliwe, ale przyttoczylo ja konczenie studiow w pandemii, a co gorsza
wie, ze bedzie wkracza¢ na tak niestabilny rynek pracy. Boi si¢ jednak gtosno na-
rzekad i powtarza sobie, ze zawsze mogto by¢ gorze;.

Podczas rozmowy Matt podzielit si¢ tez swoimi spostrzezeniami z obserwacji
grupy. Jego zdaniem bycie zillennialsem to posiadanie pewnego potaczenia i z mil-
lennialsami, i1 z generacja Z, ktdre jest determinowane przez konteksty osobiste.
Zauwazyl, ze osoby wychowujace si¢ ze starszym rodzenstwem czesciej przyj-
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mowaty cechy pokolenia Y. Zaznaczyl réwniez, ze moment, w ktorym zostat po-
zbawiony wplywu brata, stal si¢ tym, kiedy mogt sam zacza¢ si¢ ksztattowaé —
samodzielnie ocenia¢ i decydowaé, co mu si¢ podoba. Przyznat, ze widzi w sobie
duzo cech pokolenia Z, ale ma tez czastke generacji Y.

Na tej podstawie wysnut ciekawg teorie, ze grupa, ktéra nazywa si¢ zillennial-
sami, tak naprawde jest generacja Z: ,,Mysleg, ze powinni$my [zillennialsi — A.W.]
by¢ pokoleniem Z, ale odkad mlodsza cz¢s¢ pojawita si¢ w mediach spotecznoscio-
wych duzo szybciej niz my w ich wieku i zaczgta nazywac si¢ generacja Z, prze-
stali$my czu¢ si¢ jej czescig — rozni nas zbyt wiele, bo zbyt wiele si¢ wydarzyto”.
Jego zdaniem najwigkszg réznice w zachowaniu i postrzeganiu widac juz u osob
urodzonych w 2003: ,,Nie majg tego, co my mielismy. Ich pierwszymi telefonami
czgsto byty juz smartfony. Mam takie dziwne przeswiadczenie, ze mtodsze osoby
zaliczane do pokolenia Z nim nie sg albo chociaz nie powinny by¢. To one nie pa-
sujg do charakterystyki”. Nie zgadza si¢ takze z postrzeganiem rocznika 2000 —
wiele 0s6b uwaza, ze z racji tego, ze jest to rocznik przetomu wiekoéw, mocno rdz-
ni si¢ usposobieniem od tych urodzonych w p6znych latach dziewigédziesigtych:

Ludzie lubig mysle¢, ze wraz z nadej$ciem nowego milenium co$ si¢ zmienilo — wielka zmia-
na w psychice osob urodzonych od 2000 roku. W grupie [Born Zillennial — A.W.] napisali$my
post zapraszajacy wszystkie dzieci roku 2000, bo naszym zdaniem one sa najbardziej pomigdzy.
Poza tym wszyscy urodzeni w drugiej potowie lat 90. nie sa prawdziwymi ,,dzie¢mi lat 90.”— nasz
styl zycia jest rozny, bo w tamtym czasie stawialiSmy pierwsze kroki albo bylismy niemowlakami,
aoni juz potrafili wyrazac si¢ za pomoca stow — mieli whasne opinie. Podobnie jest z nami i dzie¢-
mi wezesnych lat dwutysigcznych — przyjmujemy tych, ktorzy czuja si¢ podobni do nas, bez
wzgledu na wiek, bo nie réznimy si¢ az tak bardzo.

Zdaniem Matta w rozroznianiu generacji trzeba zwraca¢ uwage na szczegoty —
zillennialsi czujg si¢ pomijani, poniewaz ogo6t spoteczenstwa nie zauwaza tego,
ze si¢ wyrozniajg. Z tego wzgledu wola odrzucac etykiety i nie okresla¢ si¢ mia-
nem ani generacji Z, ani millennialséw. Matt wyznat, ze dobrze czuje si¢ w gru-
pie, w ktorej nie jest poddawany generalizacji i moze sam zdecydowac o swojej
przynaleznosci.

Podczas rozmowy o momencie wyodrebnienia si¢ zillennialsow Matt Dufty
zwrocit uwage na kontekst historyczny, precyzujagc momenty w historii, ktore
Strauss i Howe nazwaliby ,,wielkimi wydarzeniami”. Cztonkowie generacji Y, uro-
dzeni do poczatku lat dziewig¢édziesigtych, zmagali si¢ z innymi niz on problema-
mi w tym samym czasie — oni konczyli liceum badz studia i musieli zmierzyc¢ si¢
z recesja w 2008 roku, a on w tym czasie gral na swoim gameboyu Ich problemy
byly mu bardzo odlegte. Aktualnie rowniez znajdujg si¢ na innych etapach zycio-
wych — zaczynaja si¢ ustatkowywac, maja dzieci i kupuja domy, a on szuka swoje-
go miejsca na $wiecie. Jednoczesnie uwaza tez, ze musial stawic czota problemom,
z ktérymi mierza si¢ osoby obecnie uczgszczajace do szkoty: ,,Nigdy nie czutem
prawdziwego strachu ukrywania si¢ w szkole podczas strzelaniny ,,Owszem, za
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moich czaséw rowniez zdarzaly sie, ale Parkland?* nie wydarzyto si¢ przed 2018
rokiem. Te wydarzenia musialy mocno wptynac¢ na generacje Z — boja si¢ o swoje
zycie w miejscu pozornie bezpiecznym i optakuja przyjaciot. To na pewno wplywa
na ich podejscie do zycia”. Stwierdzil wigc, ze przez brak podobnych do§wiadczen
nie moze utozsamic si¢ z zadnym z wyzej wymienionych pokolen.

Jego zdaniem ,,wielkim wydarzeniem” dla zillennialséw jest ukonczenie szko-
ty, studiowanie i wchodzenie na rynek pracy w czasie pandemii. Nie ma bowiem
podrecznika opisujacego sposoby wkraczania w dorosto$é, a tym bardziej takiego,
ktory zawieralby instrukcje robienia tego w czasach kryzysu:

Nawigowanie zyciem i podejmowanie zyciowych decyzji, kiedy jestes po dwudziestce i nie ma
pandemii, jest trudne, ale robienie tego, kiedy codziennie umieraja ludzie, panuje wszechobecna

panika i wielu traci prace, jest na innym poziomie. Nie mowi si¢ o tych ludziach, a nie sg oni ani
millennialsami, ani generacja Z, bo nigdy przez to nie przechodzili ani tego nie czuli.

Oprocz pandemii COVID-19 jako potencjalne czynniki, ktoére pomogty zillen-
nialsom si¢ wytoni¢, Matt wskazal réwniez TikToka (ze szczegblnym uwzgled-
nieniem generacyjnej wojny). Po chwili zastanowienia dodat, ze wzrost popular-
nosci Born Zillennial mogt si¢ w jakims stopniu do tego przyczynic¢. Wedtug jego
danych, kiedy przed zalozeniem grupy sprawdzal popularnos¢ frazy zillennial
w stowach kluczowych Google, pokazata mu si¢ srednia od dziesigciu do 100 wy-
szukiwan miesi¢cznie. Pod koniec semestru, kiedy oddawat swoja prace, zanoto-
wal, ze ta liczba wzrosta i zaczeta oscylowac w granicach od 100 do 1000.

Analiza badania

Analiza wywiadow zostata podzielona na siedem kategorii sktadajacych si¢ na
styl zycia. Sg to zwyczaje zakupowe, praca, aktywizm, nawigzywanie relacji, po-
dejscie do zycia i zdrowia psychicznego, korzystanie z technologii i mediow spo-
lecznos$ciowych oraz wiedza o zillennialsach.

Nizej zaprezentowano wnioski dotyczace konkretnych aspektow ich stylu zycia.

— Zwyczaje zakupowe. W podejmowaniu decyzji zakupowych istotne jest
dla zillennialséw doswiadczenie. Chociaz sg $wiadomi wartosci pienigdza jak po-
kolenie Z, moga wigcej zaptacié, jesli wartosci marki pokrywaja sie z tymi, ktore
sami wyznaja. Czes¢ z nich preferuje zakupy stacjonarne, a czgs¢ — online. Przed
podjeciem decyzji o kupnie uczestnicy badania zazwyczaj robig rozeznanie ryn-
ku. Zdania zillennialséw odnosnie do wptywu reklam na ich decyzje zakupowe sa
podzielone, jednak zazwyczaj przekazy reklamowe nie sktaniajg ich do finalizacji

24 Nawiazanie do strzelaniny w liceum Douglas w Parkland na Florydzie 14 lutego 2018 roku.
Woéweczas siedemnastoletni uczen szkoty otworzylt ogien. Zamach trwat 7 minut, zgingto 17 oséb
i 17 zostalo rannych. Ta strzelanina uznana jest za najkrwawsza masakre¢ w historii Stanow Zjed-
noczonych dokonang w szkole $redniej. Wedtug Matta to wydarzenie byto poczatkiem nasilenia
si¢ strzelanin w szkotach w Stanach Zjednoczonych.
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zakupu. Zwracaja uwage na etycznos¢ marek, jednak nie zawsze sa w stanie po-
zwoli¢ sobie na wigkszy wydatek — wszystko zalezy od ich statusu materialnego.

— Praca. Probuja wielu $ciezek kariery i ciagle poszukuja. Nawet jesli decy-
duja sig, podobnie jak generacja Z, i$¢ $§ladem rodzicow, szybko z tego rezygnu-
ja. Chociaz wazna jest dla nich stabilizacja finansowa, szczegdlnie na poczatku
kariery, nie boja si¢ ryzykowac, bo najbardziej od pracy oczekuja spetnienia. Nie
stygmatyzujg pracy w mediach spolecznos$ciowych, chociaz traktuja ja czgsto jako
dodatkowa. Optuja za ruchomymi godzinami wykonywania swoich obowigzkow.
Podobnie jak w przypadku zwyczajow zakupowych, preferencje typu kariery sa
rozne. Niektorzy wybierajg korporacje, a inni dgza do zatozenia wlasnej dziatal-
nosci. Przy podejmowaniu wyborow karierowych czgsto analizuja réozne scena-
riusze i mozliwosci, a decyzji nigdy nie uzalezniaja wylacznie od serca — zawsze
popierajg je rozumem.

— Aktywizm. Zaréwno millennialsi, jak i czlonkowie generacji Z interesuja
si¢ sprawami spotecznymi — staraja si¢ walczy¢ z nierdwnoscig i niesprawiedli-
woscig. Uwazaja, Ze nawet najmniejsze dziatanie moze mie¢ realny wptyw. Czuja
tez potrzebe edukowania siebie i bliskich — uwazaja, ze ma to decydujacy wpltyw
na przysztos¢. Jako zrodto wiadomosci o wydarzeniach w kraju i na $wiecie traktu-
ja gtownie media spotecznosciowe. Sa swiadomi powszechnosci nieprawdziwych
informacji, wigc zazwyczaj szukaja ich w kilku r6znych zrodtach.

— Relacje. Kolejnym podobienstwem do pokolenia Z jest sposdb zawierania
nowych znajomosci: zillennialsi zazwyczaj robig to przez internet. Jednak moc-
ne zaglebienie si¢ w wirtualnym $wiecie odbija si¢ na ich zdrowiu psychicznym.
Czlonkowie tej mikrogeneracji sg niezwykle autorefleksyjni. Sg §wiadomi zagro-
zen wynikajacych z korzystania z mediéw spoteczno$ciowych i wiedza, kiedy
potrzebuja od nich przerwy, dlatego preferuja spotkania ze znajomymi offline.

— Podejscie do zycia i zdrowia psychicznego. W ciggu tygodnia
znajduja czas dla siebie i zazwyczaj spedzajg go samotnie w internecie lub poza
nim. Nie bojg si¢ korzysta¢ z pomocy terapeutow — nie jest to dla nich temat
tabu. Chca by¢ najlepsza wersja siebie, zanim zdecyduja si¢ ustatkowac. Zdaja so-
bie sprawe z tego, jak wazne jest dbanie o siebie — troszczg si¢ zarowno o swoje
ciato, co przejawia si¢ ¢wiczeniami czy dbatoscig o jako$¢ positkow, jak 1 o zdro-
wie psychiczne.

— Cechy charakteru. Niezwykle trudno zaproponowac jeden zestaw cech,
jako ze to zalezy od stopnia podobienstwa do millennialsow Iub generacji Z (po-
siadanie starszego lub mlodszego rodzenstwa ma tu znaczenie). Z uwagi na ro6z-
ne srodowiska dorastania kazdy z nich czerpie z tych dwoch pokolen inne cechy
i to czyni ich wyjatkowymi. Pomimo tych charakterologicznych réznic istniejg
pewne wyrézniki odrézniajace ich od innych generacji: mimo mtodego wieku sg
niezwykle przywiazani do przeszlosci, czuja si¢ zagubieni i przyttoczeni szybko
zmieniajacym si¢ $wiatem, dlatego czujg potrzebe zatrzymania. Sg pragmatyczni,
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ale zdarza im si¢ zaryzykowac. Zillennialsi nie boja si¢ prosi¢ o pomoc — chet-
niej zasi¢gaja rady pracownikow sklepu niz wyszukiwarki Google. Sg tez bardzo
nostalgiczni — lubig powraca¢ myslami do czasow dziecinstwa. Niektorzy nawet
dla poprawy samopoczucia ogladajg starsze filmy i seriale (zwykle powstate mie-
dzy 1990 a 2010 rokiem). Majg rowniez w zwyczaju stucha¢ muzyki z tamtego
okresu. Uwazaja, ze lata dziewigcdziesigte i wczesne dwutysieczne byty najlep-
szym czasem zarowno kinematografii dziecigcej, jak i przemystu muzycznego.
Sa na zupetnie innym etapie zycia niz ich rodzice w podobnym wieku. Nie czujg
si¢ w pelni dorosli, ale rowniez nie postrzegaja siebie jako nastolatkow. Pandemia
COVID-19 z jednej strony umocnita ich w przekonaniu, ze jeszcze nie sg gotowi
na to, zeby zy¢ na wlasny rachunek. Z drugiej strony obnazyta tez ich nieumiejet-
no$¢ pogodzenia si¢ z faktem, ze przez dtuzszy czas nie beda na to gotowi. Jesz-
cze probuja si¢ odnalez¢ w zyciu.

— Korzystanie z technologii i mediow spotecznosciowych. Wigk-
szo$¢ zillennialsow nie ma telewizora (wyjatkiem jest sytuacja, kiedy mieszkaja
z rodzicami). Czas wolny zwykle spedzaja online, obecnie na TikToku, jednak
zapewne wplywa na to pandemia. Oprdcz tego w wolnych chwilach robig to, co
millennialsi i pokolenie Z. Medium spotecznosciowym, z ktorego korzystaja naj-
cze¢sciej, zdecydowanie nie jest Facebook, cho¢ majg go zainstalowanego na swo-
ich telefonach. Najmniej lubiang przez nich platforma jest Instagram, gdyz bardzo
wplywa na ich poczucie wlasnej wartosci. Chetnie rozmawiajg ze znajomymi na
Snapchacie. Starajg si¢ rowniez nie czyta¢ sekcji komentarzy, bo uwazaja je za bar-
dzo negatywne miejsce. Przez to, ze zdrowie psychiczne jest dla nich wazne, cze-
sto ograniczaja korzystanie z medidw spotecznosciowych lub z niego rezygnuja.

Zillenniallsi o zillennialsach

Wigkszo$¢ respondentow trafita na termin Zillennials przypadkowo, w mediach
spoteczno$ciowych — troje z nich poprzez grupe Born Zillennial, ktorg odkry-
li dzigki TikTokowi lub poleceniu przyjaciot, a dwoje przez filmiki publikowane
w ramach generacyjnej wojny.

Wsrod potencjalnych czynnikéw, ktore przyczynity sie do wylonienia i spo-
pularyzowania terminu Zillennials, najczg¢sciej podawano dwa: pandemi¢ i woj-
ne¢ na TikToku. Badani twierdzili, Ze przez izolacje ludzie zaczeli wigeej korzy-
sta¢ z medidw spotecznosciowych, bo staty sie dla nich rozrywka i odskocznig od
rzeczywistosci. Szczegolnie popularny w tym czasie stat si¢ TikTok. W pewnym
momencie rozgorzata tam dyskusja dotyczaca przynaleznosci do millennialsow
1 generacji Z — generacyjna wojna, nazwana przez respondentow skinny jeans
vs. mom jeans. Jedna z respondentek stwierdzita, ze caty spor byt niepotrzebny
i ghupi. To wlasnie on, jej zdaniem, na dobre rozdzielit oba pokolenia, a to sprawi-
lo, Ze ci, ktorzy nie chcieli si¢ opowiedzie¢ po zadnej ze stron, zostali pomiedzy.
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Kazdy z respondentow miat problem z odpowiedzeniem na pytanie o poczucie
wigkszej przynalezno$ci do ktorejs z grup. Wszyscy ostatecznie mowili jedno: to
zalezy. Jednej z respondentek zawsze wydawalo si¢, ze laczy ja wiecej z genera-
cja 'y, ale dzicki TikTokowi bardziej przypisataby si¢ do pokolenia Z. Inna stwier-
dzila, ze w zalezno$ci od znajomych moze bardziej uwidocznié¢ swoje cechy po-
kolenia Y lub Z. Kolejna dodata, ze to si¢ zmienia w zaleznos$ci od aspektu zycia.
Kilkoro z nich swoja wypowiedz skonczylo stwierdzeniem, ze potrafig wezuc si¢
w obie grupy:

Rozumiemy millennialséw, rozumiemy pokolenie Z. Wydaje mi sig, ze widzimy jedno i dru-
gie — wady i zalety, wigc uczymy si¢ od obu. Generacja Z — oni troch¢ przesadzaja we wszyst-
kim, niekoniecznie zdaja sobie sprawe z konsekwencji, na przyktad kiedy umieszczaja co$ w in-
ternecie. Po drugiej stronie sg millennialsi. Oni majg troch¢ bardziej oldschoolowy sposdb

myslenia: ,,M0j szef bedzie si¢ przejmowat, zauwazy, ze opublikowatem to czy tamto na TikToku™.
Tak wigc naprawdg czuje, ze jestem taka idealng mieszanka obu (M1).

Kolejng wazng kwestig, na ktorg zwrocili uwage, byt kontekst osobisty, szcze-
gblnie posiadanie rodzenstwa. To ten czynnik, ich zdaniem, odgrywa duzg role
w kwestii okreslania przynaleznosci.

Wszyscy zgodnie stwierdzili, ze chociaz woleliby by¢ nazywani zillennialsa-
mi, nie przejmujg si¢ tym, ze ktos$ btednie ich nazwie, poniewaz czuja swojg przy-
naleznos$¢: ,,Zdecydowanie nie jestem millennialsem i zdecydowanie nie jestem
cztonkiem generacji Z. Nazywaj mnie, jak chcesz, ja wiem, kim si¢ czuje” (MI).

Podczas wywiadow poruszany byt rowniez temat granic generacji. Zillennial-
si stwierdzili, ze chociaz rozumieja, po co one sa, nie zgadzaja si¢ z nimi. Czesto,
wedtug roznych zrédel, przynaleza do roznych pokolen, co jest dla nich dosy¢ my-
lace: ,,Skoro moje dwa podreczniki do podobnych zajec¢ si¢ nie zgadzaty, to cze-
mu ja mam co$ okresla¢. To tylko dla mnie etykieta. Jesli urodzites si¢ 31 grudnia
1999 roku, a inna osoba urodzita si¢ 1 stycznia 2000 roku, to prawdopodobnie
bedziecie mieli podobne do§wiadczenia” (M1).

Jednym z zadan respondentéw bylo stworzenie moodboardu lub persony ty-
powego zillennialsa. Najczesciej byta to kobieta — studentka. Opisywali jg jako
otwartg, niezalezng i intensywnie korzystajaca z medidw spotecznosciowych,
szczegodlnie z TikToka, na ktorym raczej stucha historii innych, niz publikuje.
W dalszym ciggu korzysta z Instagrama, ale duzo rzadziej i z przerwami. Ma tez
konto na Facebooku, chociaz raczej nic nie udostepnia. Ma wiecej obserwatorow
niz przyjaciol i czgsto czuje si¢ samotna. Lubi eksperymentowac z moda. Najczes-
ciej inspiracje czerpie z internetu, jednak swoj strdj dostosowuje do okazji i towa-
rzystwa, z jakim si¢ spotyka. Nie ma okreslonego stylu, miesza w ubiorze rézne
epoki. Lubi szuka¢ ubran w vintage shopach i lumpeksach oraz zwraca uwage na
to, skad pochodza. Jest zwolenniczka rekodziela i stara si¢ duzo rzeczy robi¢ sa-
modzielnie, zeby da¢ upust swojej kreatywnosci. Mimo wszystko w wielu kwe-
stiach ma praktyczne podejscie. Jej ulubione filmy i seriale to zazwyczaj klasyki
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z lat dziewiecdziesiatych i wezesnych lat dwutysiecznych, ale oglada rowniez no-
wosci na Netfliksie. Podobnie jest z muzyka — chociaz lubi wspolczesng, ma sta-
bos¢ do artystow, ktorzy byli na topie, kiedy byta nastolatka, jak One Direction,
Jonas Brothers czy Miley Cyrus. Jej pierwsza celebrycka mitoscig byta gwiazda
Disney Channel: Zac Efron. W dziecinstwie najczesciej bawita si¢ Polly Pockets
i Barbie, zajmowala si¢ Tamagotchi, wymieniala Silly Bandz i grala w Ninten-
dogs. Spedzata rowniez czas na dworze, grajac w chowanego, jezdzac na rowerze
oraz wcielajgc si¢ w postacie z kreskowek, na przyktad Odlotowe Agentki. Obec-
nie spedza wolne chwile na TikToku, ale rowniez chodzi do centrum handlowego
1 spotyka si¢ ze znajomymi.

Moodboardy, podobnie jak persony, w wigkszo$ci oparte byty na skojarzeniach
z czasu dziecinstwa i nastoletnich lat badanych. Pojawiaty si¢ seriale Disney Chan-
nel, jak Hannah Montana czy Stodkie Zycie Zaca i Cody’ego, oraz zespoty mu-
zyczne, takze wylansowane przez stacje, na przyktad Jonas Brothers czy Aly & AJ.
Znalazty si¢ rowniez popularne programy telewizyjne jak American Idol, telefony
z klawiaturag qwerty oraz stare logo Youtube’a i Instagrama. Jedna z responden-
tek umiescita rowniez tost awokado — bardzo popularne wsrdd uzytkownikow
platform spotecznosciowych danie, bedace dla spotecznosci TikToka symbolem
pierwszej fali pandemii COVID-19.

Podsumowanie

Cho¢ szeroko krytykowana przez wielu historykéw jako pseudonaukowa i nie-
poparta badaniami, koncepcja Straussa-Howe’a uwzglednia jedng wazng kwestig:
w definiowaniu generacji wazniejsze sa, subiektywne odczucia jej przedstawicieli
niz ustalone ramy czasowe. O ile mozna si¢ zgodzi¢ z tym, ze ,,wielkie wyda-
rzenia” w duzym stopniu wptywaja na ksztaltowanie si¢ cztowieka i spoteczno-
$ci, o tyle nie mozna zapomnie¢, ze cztowiek jest istotg skomplikowang, a emo-
cje 1 osobiste doswiadczenia mocno odbijajg si¢ na jego postrzeganiu Swiata oraz
ksztattowaniu osobowosci.

Warto zwrdci¢ uwage na jeszcze inny aspekt: dzisiejszy §wiat diametralnie r6z-
ni si¢ od tego sprzed piecdziesieciu lat — zmiany nastepuja szybciej. By¢ moze
warto byloby przyjrze¢ si¢ zaproponowanym klasyfikacjom ponownie. W wy-
padku propozycji Pew Research Center?® millennialsi zostali okresleni jako lu-
dzie urodzeni pomigdzy 1981 a 1996 rokiem, a date urodzenia przedstawicieli
generacji Z okresla si¢ jako okres migdzy 1997 a 2012 rokiem. Jesli patrze¢ na to
z perspektywy rozwoju $wiata i postepu w kazdej dziedzinie zycia, to sg to zbyt
duze ramy czasowe. Inaczej wygladala rzeczywistos¢ w latach osiemdziesiatych

25 M. Dimock, Defining generations: Where Millennials end and Generation Z begins, https://
www.pewresearch.org/fact-tank/2019/01/17/where-millennials-end-and-generation-z-begins/ft_19-
01-17_generations_2019/ (dostep: 7.05.2021).
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i dziewiecdziesiatych niz na poczatku nowego milenium i po 2010 roku. By¢ moze
warto odejs¢ od postrzegania pokolenia przez pryzmat siedemnasto-, dwudziesto-
letnich odstepow 1 zaproponowaé wezsze ramy czasowe, bardziej oparte na sty-
lach zycia. Jedno wydaje si¢ pewne — z lifestyle’owego punktu widzenia ludzie
urodzeni w krotkim odstgpie czasu zaczynajg si¢ od siebie znaczaco réznié. Pozo-
stanie przy tak szerokich granicach generacyjnych moze skutkowac rozwijajacym
si¢ poczuciem braku przynalezno$ci, problemami tozsamos$ciowymi oraz poczu-
ciem spotecznego niezrozumienia.

Przy proponowaniu definicji tego mikropokolenia nalezy przede wszystkim
zwroci¢ uwage na to, dlaczego taka definicja powstata — mianowicie — nie za-
uwazono istnienia pewnej grupy ludzi, gdyz byta uderzajaco podobna do dwdch
innych. W przypadku istnienia zillennialsow trzeba skupiac¢ si¢ na niuansach,
bo to one okazaty si¢ determinujgce. Ze wzgledu na zbyt szerokie ramy czasowe
trwania generacji Y i Z oraz rozbiezno$ci w ich okres$laniu w zaleznosci od zrod-
la, grupa ludzi, ktorzy byli roznie przyporzadkowywani, czula narastajacy brak
przynalezno$ci. Wywolanie do opowiedzenia si¢ po jednej ze stron sporu bylo
bodzcem, ktory doprowadzit do ujawnienia si¢ niezaspokojonej dotychczas po-
trzeby przynaleznosci. Skoro zillennialsi stworzyli mikrogeneracje, ktorej poczu-
li si¢ czg$cia, nalezatoby — tradycyjnie — okresli¢ jej ramy czasowe. Jednak na
podstawie przeprowadzonych badan stwierdzono, ze jest to niepotrzebne. Zgodnie
z teorig Straussa i Howe’a, ktdrzy za jeden z wyznacznikow definiowania poko-
lenia uznali dostrzeganie poczucia wspdlnoty jej cztonkow, krzywdzace bytoby
wykluczenie kogo$ ze wzgledu na jego rok urodzenia. O ile zrozumiate jest to, ze
okreslanie ram generacyjnych jest generalizacja, ktéra ma prowadzi¢ do utatwie-
nia klasyfikacji, o tyle kwestia przynaleznosci pokoleniowe;j jest sprawa stylu zy-
cia, na ktora sktada si¢ wiele czynnikow i zmiennych, a wiek nie jest determinu-
jacy. Ludzie urodzeni w podobnym czasie zostang uksztaltowani przez zblizone
do$wiadczenia, wigc beda do siebie pod pewnymi wzgledami podobni. Ze wzgle-
du na dynamicznie zmieniajacy si¢ §wiat lata graniczne generacji musiatyby by¢
przedzielone coraz krotszymi odstgpami, a badania — bardziej zniuansowane.
Gdyby okresla¢ pokolenia, nie biorgc pod uwage lat urodzenia, tym samym po-
zostawiajac dowolnos¢ w okresleniu przynaleznos$ci jednostkom na podstawie ich
poczucia podobienstwa do innych, kazdy najtrafniej mégtby zdecydowac o tym,
do ktérego pokolenia nalezy. Tym samym proponowanie lat granicznych mikro-
generacji, ktora powstala przez wykluczenie lub niedopasowanie si¢ do innych,
byloby powielaniem tego bledu i tworzeniem kolejnych podziatow.

Mozna jednak sprobowac okresli¢ czas, w ktorym zillennialsi si¢ pojawili,
i czynniki, ktore do tego doprowadzity. Kontekst historyczny umozliwi lepsze
zrozumienie motywacji i zachowan osob, ktore si¢ z nimi utozsamiajg.

Pierwsze wzmianki o zillennialsach w internecie pojawity si¢ w 2019 roku,
jednak to w 2020 termin ten zaczat by¢ bardziej rozpoznawalny. W tym samym
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roku wszystko si¢ zmienito wraz z rozpowszechnieniem si¢ wirusa SARS-CoV-2.
Postugujac si¢ nomenklatura Straussa i Howe’a, mozna nazwac to, co dziato si¢
na §wiecie, ,,wielkim wydarzeniem”. Skutki pandemii mozna zauwazy¢ w kaz-
dym wymiarze zycia, wigc stuszne wydaje si¢ wzigcie jej pod uwage jako jedne-
go z gtownych czynnikéw, ktory przyczynit si¢ do wyodrgbnienia si¢ zillennial-
sow. Wraz ze wzrostem zachorowan na catym $wiecie nastepowata coraz wieksza
izolacja. Ludzie zmuszeni byli przenies¢ si¢ do wirtualnego $wiata, bo normalne
egzystowanie w rzeczywistym $wiecie stato si¢ niemozliwe. To z calg pewnos$cig
przyczynito si¢ do wzrostu popularnosci TikToka — ktory stat si¢ idealng forma
oderwania si¢ od rzeczywisto$ci. Dzigki wyjatkowemu algorytmowi dostarczat
rozmaitych tresci: pokazywat przydatne tricki, przepisy, rekomendacje ksigzkowe
itp. W taki wlasnie sposob ludzie o r6znych stylach zycia mogli zacza¢ wchodzié
ze sobg w interakcje. To ostatecznie doprowadzito do generacyjnej wojny miedzy
millennialsami a pokoleniem Z, ktéra pozwolita ludziom bgdacym ,,pomigdzy”
na dostrzezenie siebie nawzajem. Z analizy wynika, ze innymi czynnikami, kto-
re pomogty w uksztattowaniu, a nast¢pnie rozpromowaniu mikrogeneracji zillen-
nialsow, byty tiktokowy spor skinny jeans vs. mom jeans oraz powstanie i dziatal-
no$¢ grupy Born Zillennial.

Mimo ze wnioski z badania WGSN czgsciowo pokrywaja si¢ z tym, co pokaza-
la ta analiza, to istnieje kilka znaczacych rozbieznosci. Chociaz badani zillennial-
si poczatkowo przyznawali, ze jesli mieliby wybra¢, do ktdrej z generacji czuliby
wiekszg przynalezno$¢, to opowiedzieliby si¢ za millennialsami, to po dopytaniu
okazywato sie, ze prawda jest inna. Przedstawiciele tej mikrogeneracji czuja swoja
odrebnos$¢ wzgledem obu grup. Poza tym wiekszos¢ z nich uwaza, ze ich podo-
bienstwa i roznice wzglgdem generacji Y i Z zaleza od kontekstu i wymiaru zycia.
Inna kwestig jest to, ze chociaz czuja swoja przynalezno$¢ do mikrogeneracji, nie
czujg potrzeby okreslania si¢. Ich zdaniem to wlasnie presja opowiedzenia si¢ po
jednej ze stron doprowadzita do roztamu migdzy millennialsami a generacjg Z.

Gdyby sprobowac wpisac zillennialsow w koncepcje Straussa i Howe’a, to zna-
lezliby si¢ oni pomigdzy pokoleniem obywatelskim a pokoleniem adaptacyjnym.
Woéwezas ich charakterystyke tworzytyby cechy jednego i drugiego: racjonalnosc,
postuszenstwo, zdolnos¢ do pracy zespotowej, kompetentnosé, zdolno$¢ do po-
swigcen, opiekunczos¢ i otwarto$C. Ich stabe strony rowniez bytyby kombinacjg
nieustajacego poczucia winy, neurotycznosci i probleméw z podejmowaniem de-
cyzji. Podczas analizy tego zestawu, widac, ze niektore z podanych cech wyklu-
czajg sig, dlatego nie jest mozliwe, zeby jednostka charakteryzowata si¢ wszyst-
kimi na raz. Jednak gdyby przedstawiciele jednej grupy roznili si¢ nieznacznie
migdzy soba, a jednocze$nie wykazywali istotne podobienstwa, byloby mozliwe,
zeby w zestawie cech okreslajacych zbiorowos¢, znalazty si¢ wszystkie cechy.

W petni nalezy si¢ zgodzi¢ z definicja, ktora zaproponowat Matt Duffy, dlatego
zaproponowano jej uaktualniong wersje:
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Zillennialsi sa mikrogeneracja, ktéra powstata w czasie pandemii COVID-19 i wyodrgbnita si¢
dzigki mediom spotecznosciowym. Duzg role w tym procesie odegrata tiktokowa wojna skinny
jeans vs. mom jeans i powstanie facebookowej grupy Born Zillennial. Sg generacyjnym $rodko-
wym dzieckiem, ciggle poréwnywanym do miodszego i starszego rodzenstwa, ale stanowigcym
odregbny byt. Nie czujg si¢ ani dorostymi, ani nastolatkami — sg pomostem mi¢dzy nimi.

Kazdy zillennials ma unikatowy zestaw cech, na ktory sktadaja si¢ przymioty pokolenia Y,
pokolenia Z oraz mikrogeneracyjne wyrézniki. Zillenialsi nie lubig generalizacji 1 wykluczenia,
przez to czesto odrzucaja etykiety. W odroznieniu od millennialséw i pokolenia Z uwazaja, ze
najwazniejsze jest to, jak czujg si¢ sami ze soba. Innym, istotnym wyroéznikiem jest tendencja do
popadania w nostalgi¢ — to ona mocno ich spaja. Powracajac do przesztosci, przypominaja sobie,
ze chociaz spoteczefnstwo sugeruje im, ze sa doro$li, to oni nadal nie czuja si¢ osobami dorostymi.
Sa przedstawicielami Generation Why, o ktorej Spiewa Conan Gray — ciagle zagubieni, nie wie-
dza, czego chca od zycia, 1 nieustannie szukaja, dopytuja — musza wiedzie¢: dlaczego.

Nie uznajg generacyjnych granic — bardzo dtugo nie mieli glosu, a ludzie prébowali ich przy-
porzadkowad, nie uwzgledniajac ich uczué. Poczuli wykluczenie, wigc stworzyli przestrzen dla
kazdej osoby, ktora utozsamia si¢ z ich podej$ciem do zycia. Zmagaja si¢ z presja dorastania i po-
dejmowania zyciowych decyzji w trudnym czasie. Starajg si¢ jednak nie narzekaé. Odblokowuja
przesztosé. Przyjmuja terazniejszo$¢. Rozjasniaja przysztos¢. Wiedza, ze we wspoélnocie jest sila,
wigc staraja si¢ wzajemnie wspiera¢. W mtodos$ci popetnili wiele btedow w stylizacjach (jak fry-
zura na Justina Biebera czy taczenie jeansow z tunikami).

Zillennialsi to jedyne pokolenie, ktore mogtoby dotaczy¢ do facebookowej grupy znalezionej
na TikToku. Pamigtaja czasy kaset VHS i ptyt DVD. Za symbole ich mikrogeneracji mozna uznac
tost awokado — bedacy przypomnieniem sytuacji, w ktorej si¢ znalezli w 2020 roku — oraz Dis-
ney Channel — $wiat, w ktorym chcieliby zy¢.

Zillennialsi sg generacja ,,miedzy”, a okreslajac ich styl zycia, nalezy liczy¢ si¢
ze sformutowaniem: to zalezy. Chociaz pod wieloma wzglgdami sg podobni do
innych pokolen, to dzi¢ki niuansom tworza odrgbng zbiorowosc.

Bibliografia

Literatura

Bienkowski M., Socjologiczna koncepcja cyklu pokoleniowego Neila Howe'a i Williama Straussa,
,,Cztowiek — Niepetnosprawnos¢ — Spoleczenstwo” 2018, nr 4, s. 89-106.

Codrington G., Detailed introduction to generational theory, ,,Tomorrow Today” 2008, s. 1-15.

Hart K.A., Generations in the workplace: finding common ground, ,Lab Management” 38, 2006,
nr 10, s. 26-27.

Kempf Taylor M., Xennials: A microgeneration in the workplace, ,Industrial and Commercial Tra-
ining” 50, 2018, nr 3, s. 136-147.

Robertson C.J., Ralston D.A., Crittenden W.F., The relationship between cultural values and moral
philosophy: A generational subculture theory approach, ,,Academy of Marketing Science” 2,
2012, nr 2—4, s. 99-107.

Rue P., Make Way, Millennials, Here Comes Gen Z, ,,About Campus” 23, 2018, nr 3, s. 5-12.

Strauss W., Howe N., The Fourth Turning: An American Prophecy — What the Cycles of History
Tell Us About America’s Next Rendezvous with Destiny, New York 1997.

Strauss W., Howe N., Generations. The history of America’s future, 1584 to 2069, New York 1991.

Wells W.D., Tigert D.J., Activities, Interests and Opinions, ,,Journal of Advertising Research” 11,
1971, nr 4.

Studenckie Prace Prawnicze, Administratywistyczne i Ekonomiczne 38, 2021
© for this edition by CNS



362 | ADRIANNA WIDAWSKA

Netnografia

AIO — Activities, Interests and Opinions, https://www.mbaskool.com/business-concepts/marke-
ting-and-strategy-terms/10821-aio-activities-interests-and-opinions.

Dimock M., Defining generations: Where Millennials end and Generation Z begins, https://www.
pewresearch.org/fact-tank/2019/01/17/where-millennials-end-and-generation-z-begins/ft_19-
01-17 generations 2019/.

Duffy M., Reaching Gen Z on TikTok, https://matt-duffy.medium.com/reaching-gen-z-through-tik-
tok-fe76141aed74.

Gannon M., Millennials vs. Gen Z: How Tiktok is dividing the generations, https://theaquinian.net/
millennials-vs-gen-z-how-tiktok-is-dividing-the-generations.

Global Talent Trends 2020, https://business.linkedin.com/talent-solutions/recruiting-tips/global-
-talent-trends-2020#four.

Lifecourse Associates, The Turnings in Anglo-American History, https://www.lifecourse.com/about/
method/timelines/turnings.html.

Millennials vs. Gen Z: Key Differences in The Workplace, https://www.adeccousa.com/employers/
resources/generation-z-vs-millennials-infographic/.

Napoli C., WGSN: Zennials: The In-Between Generation, https://www.wgsn.com/insight/p/article/
88103?lang=en#page8.

Urban Dictionary, https://www.urbandictionary.com/define.php?term=Zillenial.

Studenckie Prace Prawnicze, Administratywistyczne i Ekonomiczne 38, 2021
© for this edition by CNS





