DOI: 10.34616/wwr.2021.1.047.060

»Wychowanie w Rodzinie” t. XXIV (1/2021)

nadestany: 19.10.2021 r. — przyjety: 30.11.2021 r.

Kinga KUSZAK"
Anna BASINSKA™

Rozmowa z dzieckiem w rodzinie w perspektywie
przyszlych pedagozek

Conversation with a child in the family in the perspective
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Abstrakt

Wprowadzenie. Umiej¢tnosci interakcyjne sa waznym elementem dziatan socjalizacyj-
nych podejmowanych przez osoby doroste wobec dziecka. Rozmowa rodzica z dzieckiem
jest relacja asymetryczna, zréznicowana ze wzgledu na poziom kompetencji komunika-
cyjnych uczestnikow rozmowy (Rostanska, 2010, s. 62). Réznicujace sa zar6wno kom-
petencje dziecka, jak i dorostego. Odpowiedzialnos¢ dorostego polega na podejmowaniu
konwersacji z dzieckiem na temat interesujacy mlodszego partnera interakcji, wymiany
mysli o wspélnych sprawach i problemach, a jednoczesnie tworzeniu dziecku warunkow
do ujawniania wlasnych pogladow, opinii i przekonan. Rodzice aranzuja atmosferg poczu-
cia rownosci 0sob, sprzyjajaca otwartosci i zwierzeniom (Harwas-Napierata, 2008, s. 25).
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W artykule poruszono zagadnienie rozmowy dorostego (rodzica/opieckuna) z dzieckiem
w perspektywie studentek pedagogiki.

Cel. Celem badan jest uzyskanie odpowiedzi na nastgpujace pytania badawcze: Jaki czas
na rozmowg dorostego z dzieckiem studentki pedagogiki uznaja za najbardziej wlasciwy?
Jakie tematy, zdaniem studentek pedagogiki, powinni podejmowa¢ rodzice w rozmowie
z dzieckiem? Jaki sposob prowadzenia rozmowy z dzieckiem przyszte pedagozki uwazaja
za najbardziej pozadany?

Metoda. Autorki zaprezentowaly material z badan sondazowych z wykorzystaniem an-
kiety, w ktorych uczestniczyto 255 studentek. Badania realizowano od grudnia 2019 do
stycznia 2020 roku.

Wyniki. Zdaniem studentek pedagogiki rozmowa rodzica/opiekuna z dzieckiem powin-
na odbywac si¢ w sposob bezposredni, wtedy gdy dziecko tego potrzebuje i sygnalizuje
takie pragnienie. Nalezy ja prowadzi¢ w sposob partnerski, niezaleznie od sytuacji i ze-
wnetrznych okolicznoséci. Uwazny i wrazliwy dorosty powinien umie¢ dostrzec przejawy
potrzeby komunikacyjnej sygnalizowane przez dziecko i zareagowa¢ poprzez podjgcie
dialogu. Rozmowy nalezy koncentrowa¢ wokot spraw waznych dla dziecka, zagadnien
codziennych, atrakcyjnych i przyjemnych dla niego. Nie powinno si¢ jednak unikaé tema-
tow trudnych. Za najwazniejsza cechg rozmowy rodzica i dziecka studentki uznaly szcze-
ro$¢. Wysoko ocenity tez atmosfere spokoju, umiejgtno$é koncentracji uwagi na dziecku,
powazne podejscie do rozmowcy, otwartos¢ i klarownos¢ komunikatow formutowanych
przez dorostego. Wérod waznych cech rozmowy wskazaty poprawno$é jezykowa, cier-
pliwos$¢ dorostego, troske o dziecko, dostosowanie formy wypowiedzi do wieku, potrzeb
i mozliwosci dzieci.

Stowa kluczowe: rozmowa dorostego z dzieckiem, rozmowa w rodzinie, czas na rozmowe,
temat rozmowy, sposob prowadzenia rozmowy z dzieckiem.

Abstract

Introduction. Interaction skills are important elements of socialization activities under-
taken by adults with regard to the child. A conversation between a parent and a child is
an asymmetric relationship that differs due to the level of communicative competences of
the participants of the conversation (Rostanska, 2010, p. 62). The competences of both
the child and the adult differ. The responsibility of an adult is to start a conversation with
a child about an interesting topic, exchange on mutual matters and problems, while cre-
ating conditions for the child to reveal his/her own points of view, opinions, and beliefs.
Parents create an atmosphere of equality that is conducive to openness and confiding (Har-
was-Napierata, 2008, p. 25). The article deals with the issue of the conversations of an
adult (a parent/a caregiver) with a child from the perspective of pedagogy students.

Aim. The aim of the research is to answer the following research questions: What time
do students of pedagogy consider the most appropriate for an adult-child conversation?
What topics, according to the students of pedagogy, should parents include when having
conversations with their children? What style of conversation with the child do the future
educators consider the most desirable?

Method. The authors presented material from the survey research with the use of a qu-
estionnaire in which 255 female pedagogy students participated. The research was conduc-
ted from December 2019 to January 2020.

Results. According to the students of pedagogy, the conversation between the parent/ca-
regiver and the child should take place in a partnership, in a direct way when the child
needs it and signals the need. It should be conducted in a partnership manner, regardless
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of the situation and external circumstances. An attentive and sensitive adult should be able
to perceive the manifestations of the communication need signalled by the child and react
by initiating a dialogue. Conversations should focus on issues and matters important to
the child, everyday issues, as well as topics attractive and pleasant to the child. However,
difficult issues should not be avoided when talking to a child. The surveyed students con-
sidered honesty as the most important feature of the conversation between a parent and
a child. They also highly rated the atmosphere of peace, the ability to focus attention on the
child, a serious approach to the interlocutor, openness, and clarity of messages formulated
by an adult. Among the important features of the conversation, they indicated linguistic
correctness, adult patience, care for the child, and adapting the form of expression to the
age, needs and capabilities of children.

Keywords: conversation between an adult and a child, family conversation, time for
a conversation, conversation subject, the way of conducting a conversation with the child.

Rozmowa rodzica/opiekuna z dzieckiem

Wspdlczesnie zwraca si¢ uwagg na to, ze umiejgtnosci interakcyjne sa waznym ele-
mentem dziatan socjalizacyjnych podejmowanych przez osoby doroste wobec dziecka
(Szlendak, 2011, s. 217). Przy tym kazda para dorosty — dziecko rozwija whasny styl
interakcyjny (Schaffer, 2000, ss. 118-138), ktory shuzy m.in. socjalizacji. Natomiast roz-
wo0j wigzi pomigdzy nimi zalezy od umiejgtnosci niewerbalnego i werbalnego reago-
wania przez dorostego na sygnaty ptynace ze strony matego cztowieka (Bowlby, 2021;
Plopa, 2005, ss. 91-98). Kluczowa rolg w pierwszym etapie zycia petnia przedwerbalne
formy komunikacji (protodialogi) odbywajace si¢ podczas epizodow wspolnego zaan-
gazowania (Schaffer, 1994, ss. 150-187), posiadajace cechy pdzniejszej komunikacji.
Moga one by¢ jej poprzednikiem, cho¢ nie spetniaja jeszcze kryteriow rzeczywistej
rozmowy (Schaffer, 2006, s. 122). Rozmowg uznaje si¢ za gtdéwny sposob porozu-
miewania si¢ ludzi (Necki, 2000, s. 121), podstawowy wzorzec realizacji kompetencji
komunikacyjnej (Kurcz, 2005, s. 152), wynikajacy z naturalnych potrzeb cztowieka.
Przebiega ona w okreslonych warunkach spotecznych, kulturowych i psychologicznych
(Zydek-Bednarczuk, 1994, s. 31). Jej istota jest wspotdziatanie (Baylon, Mignot, 2008,
s. 205) polegajace na swobodnej wymianie rol nadawcy i odbiorcy, a jej podstawa —
podzielanie pewnej pozajezykowej wiedzy na temat $wiata, do ktdrej moga odwotywaé
si¢ osoby rozmawiajace (Necki, 2000, s. 122). Przyjmuje strukturg otwarta, a kazda ko-
lejna sekwencja jest konsekwencjq ja poprzedzajacych. Wypowiedzi nie sg limitowane
co do dhugosci (Konieczna, 2009, s. 22), a jej przebieg jest nieprzewidywalny (Grabias,
2019, s. 94), trudno zatem zaplanowaé, w jaki sposob bedzie realizowana. Rozmowa
jest jedna z dwoch form komunikacji opiekuna i dziecka wyrdznionych w literaturze
(druga jest mowienie do dziecka). Znaczaca rolg pelni w niej dorosty. Od stylu jego
mowy i intencji wchodzenia w interakcje z dzieckiem zalezna te doznania komunika-
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cyjne, ktore stanowia o doswiadczeniu porozumiewania si¢ (Rostanska, 2010, ss. 49-
50). Rozmowa rodzica z dzieckiem jest relacja asymetryczna, zréznicowana ze wzgle-
du na poziom kompetencji komunikacyjnych uczestnikow rozmowy (Rostanska, 2010,
s. 62), réznicujace sa zarowno kompetencje dziecka, jak 1 dorostego. Odpowiedzialnos¢
opiekuna polega na podejmowaniu konwersacji na temat interesujacy mtodszego part-
nera interakcji, wymiany mysli o wspolnych sprawach i problemach, a jednocze$nie
tworzeniu dziecku warunkdéw do ujawniania wlasnych pogladow, opinii i przekonan.
Rodzice aranzuja atmosferg poczucia réwnosci 0sob, sprzyjajaca otwartosci 1 zwierze-
niom (Harwas-Napierata, 2008, s. 25).

Metoda realizacji badan i grupa badawcza

Celem badania bylo okreslenie, w jaki sposob studentki kierunku pedagogika postrze-
gaja 1 interpretuja rozmowe dorostego (rodzica/opiekuna) z dzieckiem. Studentki' (255
0s0b) poproszono o udziat w badaniu sondazowym realizowanym przy wykorzystaniu
kwestionariusza zawierajacego pytania otwarte, zapewniajace mozliwos$¢ swobodnej
wypowiedzi na zaproponowane tematy. Poproszono, aby uczestniczki przypomniaty
sobie rozmowy z najblizszymi z okresu swojego dziecinstwa, a nastgpnie, aby odniosty
si¢ do wybranych kwestii dotyczacych rozmowy dziecka z dorostym (rodzicem/opieku-
nem). W niniejszym artykule podejmiemy probe odpowiedzi na trzy sposrod wigkszej
liczby probleméw sformutowanych na potrzeby badan, a mianowicie:
1. Jaki czas na rozmowg dorostego z dzieckiem studentki pedagogiki uznaja za naj-
bardziej wiasciwy?
2. Jakie tematy, zdaniem studentek pedagogiki, powinni podejmowac rodzice w roz-
mowie z dzieckiem?
3. Jaki sposoéb prowadzenia rozmowy z dzieckiem przyszte pedagozki uwazaja za
najbardziej pozadany?
Badanie zrealizowano w okresie grudzien 2019 r. — styczen 2020 r.

Czas na rozmowe z dzieckiem widziany z perspektywy studentek pedagogiki

Studentki poproszono, aby spojrzaly na wlasne doswiadczenia z dziecinstwa oraz
odwotaly si¢ do wspodtczesnej wiedzy pedagogicznej, a nastgpnie podjety refleksje
nad tym, jaki czas jest najlepszy, najbardziej wlasciwy na rozmowe opiekuna/rodzica
z dzieckiem. Refleksje, ktorymi sig dzielily, byty osobiste. Uczestniczki podkreslaty

' W badaniu uczestniczyty kobiety.
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znaczenie dyspozycyjnosci dorostego do podjecia i prowadzenia rozmowy oraz jego
gotowos¢ do wejscia w interakcje z dzieckiem. Za kluczowe dla 34,9% studentek
byto zaspokojenie potrzeb dziecka, na co wskazuja nastgpujace wypowiedzi: ,,Chcia-
tabym, aby ze mna rozmawiano w kazdej sytuacji, w ktorej potrzebowatabym rady
albo pomocy, w rozwiazaniu jakiego$ problemu. Oczekiwatabym checi wystuchania
mnie, jakbym chciata wypowiedzie¢ si¢ na jaki$ temat” (45)?, ,,Chciatabym, Zeby od-
powiadano na kazda moja potrzebg komunikacji i nie zostawiano jej bez odpowiedzi,
zbywajac, ignorujac, niecierpliwiac si¢ itp. Czyli zawsze wtedy, kiedy chciatabym po-
rozmawia¢” (27), ,,Zawsze, kiedy mam pytanie, lub chcg kontaktu z drugim cztowie-
kiem, bo mam co$ do opowiedzenia, nie chciatabym by¢ ignorowana” (62), ,,Chcia-
tabym, zeby rodzice rozmawiali ze mna w momencie, gdy czuj¢ potrzebg rozmowy
oraz w sytuacjach, gdy wszystko nie jest dla mnie jasne oraz zrozumiate. Chciatabym,
zeby zawsze odpowiadali na moje pytania” (91), ,,Wtedy, kiedy czutabym taka po-
trzebg. Czesto potrzeby dzieci sa ignorowane” (108). Z tych refleksji wynika, ze dla
studentek wazna jest gotowos¢ dorostego do wchodzenia w interakcje w dzieckiem,
wtedy gdy w sposob bezposredni lub posredni sygnalizuje ono taka potrzebg. Wyma-
ga to duzej wrazliwos$ci opiekuna, uwaznosci, koncentracji na dziecku (ten watek zo-
stanie rozwinig¢ty w dalszej czgsci rozwazan). Znaczaca czg$¢ wypowiedzi (27,06%)
eksponowala codzienne sytuacje jako te, w ktdérych powinna odbywac si¢ rozmowa
z dzieckiem, np. ,,Gdybym teraz byla dzieckiem, chciatabym, aby rozmawiano ze
mna jak najczeséciej — w prozaicznych sytuacjach: jedzac wspolnie $niadanie, obiad
i kolacje, ale tez w chwilach smutku, kiedy drugi cztowiek moze stanowi¢ wielkie
wsparcie” (43), ,,Chciatabym, zeby ze mna rozmawiano w kazdym momencie: po
obudzeniu, przy wyborze jedzenia, podczas ubierania, w przedszkolu, po odbiorze
z przedszkola, podczas kapieli, przed snem” (64). Niektore osoby wskazywaty okre-
$long porg dnia wiasciwa, ich zdaniem, dla prowadzenia rozmowy. Najczesciej pre-
ferowano wieczor (7,84%), np. ,,Mysle, ze wieczorem, przed snem to byltby idealny
moment” (219), ,,Najlepsze sa wieczorne rozmowy, wigc uwazam, ze wtedy bylby
najlepszy na to czas” (119), ,,Chcialaby, zeby rozmawia¢ ze mng wieczorem — kiedy
skonczymy czyta¢ lub oglada¢ wspolnie bajke, abym mogta si¢ przytuli¢ i zapytaé
o wszystko, co mnie trapi. Kiedy si¢ czego$ boje lub jestem smutna” (39). Studentki
wskazywatly tez, ze momentem najlepszym do rozmowy jest czas po powrocie ze
szkoty lub przedszkola (5,49%), np. ,,Na pewno chciatabym, zeby ze mna rozmawia-
li, kiedy wracam ze szkoty/przedszkola, jak bylo” (207), ,,Najbardziej rozmowy po-
trzebowatabym po szkole, zeby przez rozmowe utrwalié to, czego si¢ w danym dniu
nauczylam, by wyla¢ z siebie wszystkie emocje, zwlaszcza te zte” (182). Rozmowa
ich zdaniem powinna by¢ tez prowadzona podczas positkow (2,74%), np. ,,Zawsze,

2 W nawiasie podajemy liczbg porzadkowa ankiety.
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kiedy odczuwatabym potrzebe rozmowy, tzn. nie chciatabym sytuacji, w ktdrej oso-
ba dorosta méwi mi, ze to, o czym teraz chcg porozmawiac, jest niewazne i moze
porozmawiamy o tym jutro, a teraz mam zaja¢ si¢ czyms$ innym” (232), ,,W czasie
obiadu. Wtedy dziecko spgdza czas z rodzicem, co poglebia ich wigzi” (185). Ponadto
22,75% badanych wyrazito przekonanie, ze dorosty powinien podejmowaé rozmowe
z dzieckiem ,,zawsze”, ,,w kazdej chwili”, ,,w kazdej sytuacji”. Studentki uwazaly, ze
dziecko ma prawo do dialogu niezaleznie od pory dnia i okolicznosci, na co wska-
Zuja nastepujace wypowiedzi: ,,Gdybym dzi$ byta dzieckiem, chciatabym, aby roz-
mawiano ze mng zawsze. Uwazam, ze rozmowa jest kluczem do wszystkiego” (3),
,»Chciatabym, zeby rozmawiano ze mna w kazdym momencie. Kiedy zadam pytanie,
kiedy jestem szcze¢sliwa, smutna, kiedy przezytam co$ fajnego i cheg si¢ tym podzie-
li¢ ze wszystkimi dookota, kiedy co§ mnie boli, zawsze 1 wszedzie” (57), ,,W kazdej
sytuacji, lecz mozliwie »na chtodno« — bez krzykdw, kiedy si¢ zaangazowatam inny-
mi sprawami, a takze w trudnych sytuacjach, szczerze, bez ukrywania, co si¢ dzieje
w $wiecie dorostych” (74), ,,Rozmowa jest potrzebna w kazdej sytuacji. Cztowiek do
rozwoju potrzebuje kontaktu z drugim cztowiekiem, zarowno w chwilach radosci,
jak i smutku” (100), ,,Chciatabym, aby zawsze byta taka mozliwo$¢ oraz bym zawsze
byta wystuchana z duza ochota i zaangazowaniem” (226). Natomiast 19,61% uczest-
niczek badania uznato, ze rozmowa z dzieckiem powinna odbywac si¢ szczegdlnie
wtedy, gdy mierzy si¢ ono z jakim$§ wyzwaniem czy trudno$cia: ,,Chciatabym, aby
rozmawiano ze mna, kiedy co$ si¢ dzieje w mojej rodzinie, dotyczy moich najbliz-
szych. To, ze nikt mi nic nie mOwi, nie znaczy, Ze nie czujg, ze co$ jest nie w porzad-
ku. Moze kiedy mi kto§ o czym$ powie, bede mogla powiedzie¢, co mysle” (52),
,,Chciatabym, zeby ze mna rozmawiano wtedy, gdy mam na to ochotg, zmagam si¢
z pewnymi problemami, intensywnie co$ analizuj¢ badz przezywam” (89), ,,Chciata-
bym, aby rozmawiano ze mna wtedy, kiedy miatam dota, stresowatam sig. Rodzice
bardzo si¢ starali, aby tak byto, jednak ja bardzo czgsto ukrywatam swoje emocje
— rodzice czasem nie byli w stanie zrozumie¢, ze jest co$ nie tak, thumitam” (204),
,Chciatabym, zeby rozmawiano ze mna w sytuacji, kiedy zmart dziadek, w sytuacji,
kiedy rozwodzili si¢ rodzice i musieliSmy si¢ przeprowadzi¢” (80). Innego zdania
byto 7,84% badanych, ktore uznaty, ze rozmowa rodzicow z dzieckiem powinna od-
bywac si¢ w wolnym czasie, kiedy nie ma innych spraw i obowiazkéw. Przyktadami
takiego przekonania sa nastgpujace wypowiedzi: ,,W kazdej wolnej chwili, a nawet
podczas ogladania filmu” (238), ,,Aby rozmawiano ze mna caly czas, w kazdej wol-
nej chwili” (224). Ponadto 7,45% os6b wskazato, ze rozmowa dziecka w rodzicami/
opiekunami jest istotna takze w sytuacji, gdy w jego zyciu czy wokot niego dzieje si¢
co$ waznego, co$ co je interesuje, absorbuje, jest zrodlem emocji i przezy¢. Wskazu-
ja na to nastgpujace odpowiedzi: ,,Chciatabym, by rozmawiano ze mna po waznych
dla mnie momentach [...]” (93) ,,Kiedy wykazuj¢ zainteresowanie danym tematem”
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(162), ,,W trudnych sytuacjach, a takze w tych tatwych, aby po prostu rozmawiaé
o wszystkim, co dla dziecka jest wazne” (123), ,,Oczekiwatabym rozmowy po kaz-
dym wydarzeniu” (186).

Temat rozmowy z dzieckiem

Wypowiedzi studentek pozwolity na wylonienie czterech kategorii tematéw roz-
moéw z dzieckiem, ktore dotyczyty:
— spraw waznych dla dziecka (56,07%),
— tematoéw dla niego przyjemnych (30,20%),
— tematow trudnych (29,80%),
— zagadnien codziennych (18,03%).

7 wypowiedzi czg$ci badanych wynika, ze z dzieckiem nalezy rozmawiac
o wszystkim (7,06%). W kategorii pierwszej, czyli rozmowy na wazne tematy, miesz-
cza sig nastepujace zagadnienia wymienione przez uczestniczki badania: o tym, jak
by¢ dobrym, uczciwym cztowiekiem, o emocjach, uczuciach, potrzebach, o planowa-
niu i zaktadaniu rodziny, o uptywie czasu, przeszlosci i przysztosci, o mechanizmach
rzadzacych $§wiatem, o tolerancji, o zmianach klimatu, o szczg$ciu, o seksualno$ci
cztowieka. W kategorii drugiej wymieniono rozmowy: o pasjach, marzeniach, po-
mystach, radosciach, zabawie 1 zabawkach, bajkach 1 filmach, aktywno$ci w czasie
wolnym, $wigtach i §wigtowaniu, a takze ,,zagadnienia niekoniecznie wazne w Zy-
ciu”. W kategorii trzeciej mieszcza si¢ np. tematy dotyczace zta, konfliktéw (w tym
konfliktow rowiesniczych) i ich rozwiazywania, zagrozen, lgkow, uzaleznien, doro-
stosci 1 tego, co si¢ z nia wiaze, choroby, odchodzenia, $mierci. W ostatniej kategorii
wymieniono: zagadnienia zwiazane mijajacym/minionym dniem, funkcjonowaniem
dziecka w przedszkolu, szkole.

Sposob prowadzenia rozmowy rodzica/opiekuna z dzieckiem

Wypowiedzi studentek odnoszace si¢ do sposobu prowadzenia rozmowy rodzica/opie-
kuna z dzieckiem byty osobiste i nacechowane indywidualnymi do§wiadczeniami oraz
przezyciami. Zapewne to sprawia, ze sa szczegodlnie wartosciowe z perspektywy ro-
dzicow 1 opiekunow dzieci. Studentki wskazaty na wiele istotnych cech komunikacji.
Jedna czwarta badanych (25,1%) zwrocita uwage na znaczenie szeroko rozumianego
partnerstwa w rozmowie rodzica/opiekuna z dzieckiem. W wypowiedziach kobiety
podkreslaty konieczno$¢ zrownania pozycji rozmowcow, np. ,,Chciatabym, zeby roz-
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mawiano ze mna jak z dorostym” (254), ,,Chciatabym, zeby rozmawiali ze mna [...]
jak z osoba dorosta” (250), ,,Chciatabym, Zeby rozmawiano ze mna na rownym pozio-
mie, bez poczucia wyzszo$ci osoby dorostej” (243), ,,Najbardziej bym nie chciala, zeby
mnie dyskryminowano ze wzgledu na to, ze jestem dzieckiem” (221), ,,Chciatabym,
aby rozmawiano ze mna na rowni, zebym nie czula si¢ gorsza jako dziecko” (177),
,,Chciatabym, zeby rozmawiano ze mna jak po prostu z cztowiekiem. Zeby traktowano
mnie réwno z innymi i zeby mnie nie odtracano” (171). Niektore w gorzkich stowach
wyrazily swoje przemyslenia na ten temat, np. ,,Chciatabym, aby rozmawiano ze mna
jak z istota w petni rozumna, a nie jak z niedo§wiadczonym i tym glupszym, poniewaz
mtodszym” (204), ,,Chciatabym, Zeby rozmawiano ze mna tak, jak z normalnym czto-
wiekiem. Dziecko rozumie bardzo duzo, a doro$li mysla, ze dzieci nic nie rozumieja
i odpychaja dzieci od podejmowania nawet najprostszych decyzji” (154). Zwracaty
uwagg, ze rozmowa dziecka i dorostego nie moze by¢ monologiem tego drugiego np.
,,by nie byt to monolog dorostego” (133). Wsrod kluczowych cech rozmowy wskazy-
waly: szczeros¢, otwartos¢, powage, uwage skoncentrowana na dziecku, spokoj, bezpo-
$rednio$¢, zrozumiatos¢, troske. Obrazujq to dane zgromadzone w Tabeli 1.

Tabela 1.
Cechy rozmowy rodzica/opiekuna z dzieckiem w perspektywie studentek pedagogiki.
Zrédto: badania wtasne.
Cecha %  Przykladowe wypowiedzi studentek
Szczeros¢ 21,57 - ,,Chciatabym, Zeby rozmawiano ze mna szczerze, nie
oktamywano mnie” (237).
- ,,Chciatabym, aby w miar¢ mozliwosci przekazywano mi
prawdziwe informacje oraz szczerze odpowiadano na moje
pytania” (233).
- ,Najwazniejsza jest szczeros¢ i ch¢é odpowiedzenia na
pytania” (288).
- ,,Aby nie odpowiadaé¢ wymijajaco, aby niczego nie ukrywac,
brak tematow tabu” (215).
- ,,Chciatabym, Zzeby rozmawiano ze mna na kazdy temat
w sposob szczery” (183).
- ,,Chciatabym, Zzeby rozmawiano ze mna bez ukrywania
roznych spraw” (173).
- ,,Chciatabym, aby ta osoba byta otwarta i szczera i aby
pokazywata swiat takim, jakim jest, bez koloryzowania”
(136)°.
- ,,Chciatabym, Zzeby rozmawiano ze mna szczerze, bez
tajemnic. Kazdy méglby mowic to, co czuje, i moglby byé
soba” (126).

3 Wypowiedz wskazuje na dwie cechy: szczero$¢ i otwarto$¢ w relacji dorostego z dzieckiem.
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- ,Chciatabym, zeby dorosli byli szczerzy i zeby mnie nie
oktamywali” (91).

- ,,Chciatabym, aby rozmawiano ze mna szczerze [0] wszystkim,
nawet jesli prawda bylaby bolesna” (80).

- ,Chciatabym, zeby rozmawiano ze mna szczerze i otwarcie
na trudne tematy, o ktorych niekoniecznie chee si¢
rozmawiac z dzieckiem. Co wazne — bez zbgdnych obaw
0 nieumiejgtnos$¢ zrozumienia sytuacji” (43)*.

- ,,Chciatabym, zeby odpowiadano mi szczerze na pytanie. Nie
wymysla¢ bajek” (39).

Spokoj 17,25 -,,W sposob spokojny i wyrozumiaty, okazujac cierpliwo$¢”
(17)°.

- ,,Przede wszystkim na spokojnie. Chciatabym zostac
wystuchana do konca, bez komentowania w potowie. Nie
chciatabym, aby od razu obwiniali mnie za r6zne problemy,
ale potrafili spokojnie spojrzec¢” (85).

- ,,Chciatbym, aby dorosli komunikowali si¢ ze mna w sposob
szczery 1 ze spokojem. Aby zawsze mnie wystuchali
i rozwiali moje watpliwosci czy znalezli odpowiedzi na
nurtujace mnie pytania” (89)°.

- ,,Chciataby, aby osoba, ktora ze mna rozmawia, byta spokojna
i mowita spokojnym, opanowanym gtosem” (94).

- ,,[...] spokojnie, bez nerwow i krzyku” (108).

,,Chcialbym, Zzeby rozmawiano ze mna na spokojnie, aby
emocje nie braty gory” (130).

-,,W sposob spokojny, dziecko powinno czuc si¢ bezpiecznie.
Podnoszony glos nie wptywa pozytywnie na relacjg [z]
dzieckiem” (164).

,,Chcialabym, aby podczas rozmowy byt spokoj dookota mnie”
(184).

- ,,[...] na spokojnie, z ch¢cia, bez krzykow i pretensji” (203).

Uwaga 15,69 - ,,Chciatabym, zeby skupiali sig, gdy ze mna rozmawiaja, a nie

skoncen- zajmowali si¢ wszystkim innym i zeby ttumaczyli mi, o co
trowana na chodzi” (12).
dziecku - ,,[...] niech sprawiaja, ze bedg chciata z nimi rozmawiaé” (40).

- ,,Chciatabym, zeby po$wigcano mi uwage” (46).

- ,,Chciatabym, zeby mnie stuchano, bo w momencie kiedy mam
co$ do powiedzenia i moze nie jest to zbyt madre, to ma dla
mnie ogromne znaczenie, zeby by¢ stuchanym. Nikt z nas nie
lubi, kiedy si¢ go nie stucha” (57).

4 Wypowiedz wskazuje na dwie cechy: szczero$¢ i otwarto$¢ w relacji dorostego z dzieckiem.
5 Wypowiedz wskazuje na trzy cechy: spokoj, wyrozumiato$¢ i cierpliwosé.

¢ WypowiedZ wskazuje na dwie cechy: spokoj i szczerosé.
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Cecha %  Przykladowe wypowiedzi studentek

- ,[...] zeby pytano mnie, co czujg, co myslg, co jest dla
mnie wazne. Zeby shuchano mnie z zaangazowaniem
1 z zainteresowaniem” (64).

- ,,Chciatabym, by dorosty w pelni skupit si¢ na tym, co mowig.
Chciatabym tez, by starat si¢ zrozumie¢ moje problemy, by
potrafit si¢ wezu¢ w moja sytuacjg” (114).

- ,,Chciatabym, aby rozmawiano ze mna w sposob dajacy mi
poczucie, ze jestem wazna, z zainteresowaniem i proba
pomocy w sytuacjach tego potrzebujacych” (116).

- ,,Chciatabym, aby wystuchali mnie, aby uszanowali to, Ze chcg
im co$ powiedzie¢, ze jest to dla mnie wazne” (122).

- ,,Chciatabym, aby rodzic stuchat mojej odpowiedzi podczas
rozmowy, a nie udawatl, ze mnie stucha” (207).

- ,,[...] bez skupienia uwagi na telefonie, TV, tylko na mnie”

(247).
Powaga 15,29 - ,,Chciatabym, zeby rodzice rozmawiali ze mna powaznie,
w podejsciu poniewaz wiedza czerpana od rodzicow jest najwazniejsza”
do dziecka 3).

- ,,Chciatabym, zeby traktowano mnie powaznie, bez wzgledu na
to, ile mam lat. Kazdy ma swoje problemy, czy zadowolenia
adekwatne do swojego wieku. To, ze zwierzytabym sig np.
rodzicom z jakiej$ trudnosci, przykrosci, a zostatoby to
zbagatelizowane, mogtoby doprowadzi¢ do wycofania, czy
zamknigcia z mojej strony” (6).

- ,,Chciatabym, zeby rozmawiano ze mna bardziej na powaznie,
na rozne cickawe tematy, ktore teraz mnie interesuja oraz
zeby nie bagatelizowano mojego zdania oraz odczu¢ na dany
temat. Chcialabym, zeby mnie nie ignorowano” (45).

- ,,[...] Zeby moje problemy byty traktowane powaznie oraz bez
przekonania, ze jestem za mata, zeby zrozumie¢” (55).

- ,,[...] zeby nie bagatelizowali tego, co mowig” (75).

- ,,[...] chciatabym, zeby moje wtedy duze problemy i troski nie
byly traktowane jako mato wazne, nieistotne dla dorostych”
(77).

- ,,Na pewno chciatabym, aby dorosli traktowali moje stowa
i zdania na powaznie. Nie lekcewazyli mojego stanowiska
tylko dlatego, ze jestem dzieckiem i co ja tam mogg mie¢ do
powiedzenia. Cheiatabym, aby rozmawiali ze mna o planach,
w ktore tez miatabym ingerowac, a nie zaktadali wszystko za
mnie z gory” (86).

- ,[...] tak, bym czula, ze jestem wazna. Ze to, co powiem,
kogo$ obchodzi i ma jakie$ znaczenie” (141).

7

Wypowiedz odnosi sig tez do innej kategorii, ktora jest szacunek dla dziecka.
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Otwartos¢ 13,33 - ,,Chciatabym, aby rozmawiano ze mna w sposob otwarty, aby
zaden temat nie byt krgpujacy dla osoby, ktora go ze mna
porusza” (251).

,»Otwarcie, bez klamstw, aby mowiono nie tylko o zaletach, ale
takze o wadach” (247).

- ,,Chciatabym, zeby méwiono otwarcie o roznych rzeczach,
zeby nie pomija¢ pewnych kwestii, bo »i tak nie zrozumie«”
(239).

- ,,[...] aby wprost odpowiadali na nie [pytania], aby
nie szukali wymowek i pokrgtnych odpowiedzi.
Najwazniejsza jest szczero$¢ i chgé odpowiedzenia
na pytania. Wazny jest rowniez spokoj w udzielaniu
odpowiedzi” (228)%.

- ,,Chciatabym przede wszystkim [...] otwartej rozmowy,

w ktorej mozna pyta¢ rownoczesnie i pézniej odpowiadac”
(142).

- ,Chciatabym, zeby rozmawiano ze mna otwarcie, zeby
odpowiadano na wszystkie moje ciekawskie pytania” (92).

- ,[...] bez ukrywania, owijania w bawelng tych nieco

trudniejszych tematow, bo zatajanie istotnych rzeczy jest

moim zdaniem bardzo zte” (82).

Zrozumia- 10,98 -, ,Chcialabym, zeby rozmowy byly spokojne i zrozumiate
to$¢ komu- dla mnie jako dziecka, co nie oznacza, ze nie chciatabym
nikatow stysze¢ wyszukanego stownictwa, ale musiatoby by¢
uzywane w takim konteks$cie, zebym zrozumiata”
(10)°.

- ,,Chciatabym, zeby dorosli mowili jezykiem zrozumiatym
dla mnie samej. Dziecko czuje i widzi wigcej, niz nam sig
wydaje” (11).
,»,Chciatabym, aby dorosli thumaczyli mi rzeczy, tematy, ktore
kiedys$ uwazane byty tylko jako »tematy dla dorostych«”
(14).
- ,,Chciatabym, by uzywali prostego, komunikatywnego jezyka
i wszystko wyjasniali krok po kroku” (58).

- ,,Chciatabym, aby rodzice ttumaczyli mi kazde zachowanie,
przepracowywali ze mna dany problem” (65).

- ,,Myslg, ze chciatabym, aby moi rodzice thumaczyli mi wiele
rzeczy, zebym mogta to na swdj sposob zrozumiec¢” (71).

- ,,Chciatabym, zeby objasniano mi wszystkie niejasne dla mnie
sprawy” (167).

8 W tej wypowiedzi wskazano na trzy kategorie: otwartos¢, szczero$¢ i spokoj.

?  WypowiedZ odnosi si¢ rowniez do kategorii spokoju.
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Poprawno$¢ 9,02 - ,,Chciatabym, aby rozmawiano ze mng poprawnie, czyli mam
Jjgzykowa tutaj na mysli, aby nie uzywac stynnych zdrobnien, ktore

czgsto stosujemy, rozmawiajac z dzie¢mi” (7).
- ,,Nie w dziecinny sposob, aby nie opowiadali o czyms, spieszczajac,
pomijajac czescei, ktorych dziecko nie wie, nie rozumie” (20).
- ,,[...] bez uzywania niezrozumiatych stéw, bez zdrabniania
wszystkich wyrazow w zdaniu” (62).
»|-..] nie uzywajac infantylnego stownictwa” (118).
,,Chcialabym, zeby rozmawiano ze mna normalnie, bez
zdrobnien i $miesznych wyrazow” (210).

Troska 4,70 ,,Dobrze by byto, gdyby rodzic wykazywal duzo empatii
i podzielat emocje, ktdre mi towarzysza podczas rozmowy na
dany temat. Nie chciatabym by¢ wy$miana ani skrytykowana
przez to, co chciatam powiedzie¢ osobie dorostej” (56).

»[-..] Cheiatabym, zeby byli wobec mnie zyczliwi,
empatyczni. By cierpliwie stuchali moich pytan i na nie
odpowiadali” (75)'°.

,,Zeby mnie wystuchano do konca, w sposéb delikatny i czuty,
na spokojnie” (144)".

- ,,Ze zrozumieniem (wyrozumiato$cia) i spokojem,

cierpliwos$cia, cieptem” (229)'2.

Dostoso- 4,70 ,,Chcialabym, aby dorosli dostosowali jezyk do
wanie do mojego poziomu rozwoju oraz moich umiejgtnosci
wieku komunikacyjnych” (8).

- ,,W sposob szczery, ale tez adekwatny i dostosowany do
dziecka, to znaczy, zeby doro$li potrafili mi wyttumaczy¢
réznego rodzaju zjawiska w sposob przystepny, tatwy do
pojecia, wyobrazenia” (22)".

- ,,Chciatabym, zeby ze mna rozmawiano w sposob adekwatny do
mojego wieku, wyjasniajac to, czego nie rozumiem” (48)'4.

- ,,Chciatabym, aby poruszano wszystkie tematy, ale w sposob
i jezykiem dostosowanym do wieku. Takie podejscie pozwala
szybciej przyzwyczai¢ sig i zrozumie¢ nawet trudne aspekty
zycia” (131)%.

W tej wypowiedzi wskazano na dwie kategorie: troske i cierpliwosc.

W tej wypowiedzi wskazano rowniez na kategorig spokoj.

W tej wypowiedzi wskazano réwniez na inne kategorie: spokoj i cierpliwo$é.

W tej wypowiedzi pojawia sig tez kategoria szczero$ci.

W tej wypowiedzi pojawila si¢ tez kategoria komunikatu zrozumiatego dla dziecka.

15 W tej wypowiedzi pojawila si¢ tez kategoria komunikatu zrozumiatego dla dziecka.
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- ,,Chciatabym, zeby rozmawiano ze mna jak z osoba dorosta,
ale na tematy dotyczace dziecinstwa i pasujace do mojej
kategorii wiekowej” (150)°.
Cierpliwo$¢ 3,92 -, W sposob spokojny i wyrozumiaty, okazujac cierpliwo$¢”
7.
- ,,Chciatabym, aby rozmawiano ze mna cierpliwie, zebym
widziata zainteresowanie tematem, o ktorym méowie” (56)'3.
- Cierpliwie, zeby wyczerpujaco odpowiadano na moje pytania,
nawet gdyby trzeba byto powtorzy¢ t¢ sama odpowiedz kilka
razy. Zeby odpowiadano mi na wszystkie pytania, nawet te,
ktore wydawatyby si¢ dziwne, glupie, oczywiste” (64)".
- ,Zeby cierpliwie mnie wystuchano, zebym dostata czas na to,
zeby dobrze wszystko przekazaé” (145).

Studentki zwrécity tez uwagg na inne cechy rozmowy rodzica/opiekuna z dziec-
kiem. Wskazaly np., ze rozmowa powinna odbywac si¢ bezposrednio po jakim$ wy-
darzeniu waznym dla dziecka, powinna by¢ prowadzona z mitoscia 1 szacunkiem,
w przyjaznej atmosferze. Zaznaczyly, ze wazne, aby prowadzi¢ ja w sposob dla dziec-
ka interesujacy. Dorosly powinien by¢ w nia zaangazowany, zeby zachg¢ci¢ dziecko
do wymiany zdan, ale jednak nie nachalny, natarczywy, narzucajacy si¢. Zdaniem
studentek wazne jest to, aby dziecko otrzymato informacj¢ szczegodtowa, wyczerpu-
jaca, rzeczowa.

Whioski

Z wypowiedzi studentek wylania si¢ obraz idealnej rozmowy rodzica z dzieckiem.
Zawiera on jednak wiele spostrzezen cennych dla rodzicéw i opiekundéw. Widzimy tez
subiektywne refleksje, odwotujace si¢ do wtasnych doswiadczen. Zdaniem przysztych
pedagozek rozmowa rodzica/opiekuna z dzieckiem powinna odbywaé si¢ w sposob
partnerski i bezposredni, wtedy gdy dziecko tego potrzebuje i sygnalizuje to pragnie-
nie. Powinna by¢ prowadzona niezaleznie od sytuacji i zewngtrznych okolicznosci,
a uwazny, wrazliwy dorosty musi umie¢ dostrzec przejawy potrzeby komunikacyjnej
dziecka i wtasciwie na nig zareagowac poprzez podjecie dialogu. Rozmowy powin-

W tej wypowiedzi pojawita sig tez kategoria partnerstwa.
W tej wypowiedzi pojawila sig tez kategoria spokoju.
W tej wypowiedzi pojawita sig¢ rowniez kategoria zainteresowania okazywanego dziecku.

1 W tej wypowiedzi pojawila sig tez kategoria komunikatu wyczerpujacego potrzebg po-
znawcza dziecka.
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ny koncentrowac si¢ wokot zagadnien waznych dla dziecka, tematow codziennych,
atrakcyjnych dla niego i przyjemnych, ale nie powinno si¢ unikaé spraw trudnych. Za
najwazniejsza cechg takiej rozmowy studentki uznaty szczero$¢. Wysoko ocenity tez
atmosfer¢ spokoju, umiejetno$é koncentracji uwagi na dziecku, powazne podejscie
do rozméwey, otwarto$¢ 1 klarowno$¢ komunikatow formutowanych przez dorostego.
Wisrdd istotnych cech rozmowy wskazaty tez poprawno$é¢ jezykowa, cierpliwos¢ do-
rostego, troske¢ o dziecko, dostosowanie formy wypowiedzi do wieku, potrzeb i moz-
liwosci matego cztowieka.
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