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Wstep

Autorzy tej ksigzki to praktycy mediacji i naukowcy starajacy si¢ zrozumiec i opi-
sa¢ zjawisko niekonfrontacyjnego rozwigzywania sporow, w tym mediacji i innych form
ADR. Inspiracjg do jej powstania byla chec 1 potrzeba podzielenia si¢ refleksjami i wie-
dza na temat lokalnie stosowanych rozwigzan — przy czym lokalno$¢ w kontekscie
globalnym rozumiemy zaréwno jako rozwigzania funkcjonujgce w krajowych porzadkach
prawnych, jak i rozwigzania europejskie, ktore w skali globalnej mozna takze uwazac
zaw pewnym sensie lokalne. Swiadomi jestesmy faktu, Zze nawet gdy probuje sie zamknaé
granice panstw, czy tez wickszych wyodrebnionych obszarow, to ludzkich problemow
nie da si¢ zamkna¢ w ich ramach. Ludzkie problemy maja wymiar uniwersalny — dlate-
go tak istotny jest globalny kontekst prowadzenia mediacji. Chodzi zar6wno o prowa-
dzenie mediacji ponad granicami, jak i o mozliwos¢ recepcji rozwigzan lokalnych do
innych krajow lub struktur ponadpanstwowych, takich jak Unia Europejska.

Zawarlismy wigc w tej ksigzce analizy, opinie 1 interpretacje prowadzone z punk-
tu widzenia europejskiego etnocentryzmu, co wymagato od nas przekroczenia bariery
etnocentryzmow wiasnych — tych, ktore wyksztatcity sie w wyniku funkcjonowania
w rodzimych obszarach prawnych i kulturze. Swiadomi jednak tego, ze globalizacja
oznacza intensywne kontakty ponadgraniczne, a czasem takze faktyczne znoszenie
granic — i tych kulturowych, i tych stanowigcych bariery przeptywu towarow i ludzi —
starali$my si¢ dostrzec takie mechanizmy, ktore pozwola na recepcje lokalnych rozwia-
zan do innych warunkow wystepujacych lokalnie, ale gdzie indziej — nawet pod warun-
kiem odpowiedniej modyfikacji konkretnych rozwigzan prawnych.

Autorzy tej ksigzki pisali w swoich jezykach narodowych. Aby jednak ulatwic¢ per-
cepcje, zdecydowalismy sie na wielojezyczno$¢ publikacji. Opracowania zostaly zaopa-
trzone w polskie i angielskie streszczenia, natomiast teksty litewskich autoréw powstaty
po litewsku i po angielsku, natomiast tekst niemieckojgzyczny ma takze swdj polski odpo-
wiednik. Forma tej ksigzki odpowiada wigc jej przestaniu — komunikacji mimo granic.

Mozliwe, ze rozwigzania legislacyjne i organizacyjne, o ktorych piszemy w tej
ksigzce, wyewoluuja w globalny standard prowadzenia mediacji. Zycie jest zmienne,
a wody tej rzeki obmywaja pewne state kamienie instytucji prawnych, niemniej jednak
caty uktad pozostaje dynamiczny, a to sprawia, ze nalezy ciggle go badac.



Preface

The authors of this book are mediators and scientists who try to understand and
describe the phenomenon of non-confrontational dispute resolution, including mediation
and other forms of ADR. The publication was inspired by the desire and need to share
reflections and knowledge about local solutions — we understand locality in a global
context both as solutions functioning in national legal orders and European solutions,
which on a global scale can also be considered as in kind of local. We are aware of the
fact that even when trying to close the borders of states or larger separate areas, human
problems cannot be closed within them. Human problems have a universal dimension
— that is why the global context of mediation is so important. It is about both mediation
across borders and the possibility of receiving local solutions to other countries or supra-
national structures such as the European Union.

Therefore, in this book, we have included analysis, opinions and interpretations
carried out from the point of view of European ethnocentrism, which required us to
overcome the barriers of our own ethnocentrisms — those that developed as a result of
functioning in domestic legal areas and culture. However, aware that globalization means
intense cross-border contacts, and sometimes also the actual abolition of borders — both
cultural and those constituting barriers to the flow of goods and people, we tried to notice
mechanisms that would allow the reception of local solutions to other local conditions,
but where elsewhere — even on the condition of appropriate modification of specific legal
solutions.

The authors of this book wrote in their national languages. However, in order to
facilitate perception, we decided to make the publication multilingual. The texts were
provided with Polish and English summaries, while the texts of Lithuanian authors were
written in Lithuanian and English, and likewise the German-language text also has its
Polish counterpart. The form of this book therefore corresponds to its message — com-
munication across borders.

It is possible that the legislative and organizational solutions we write about in this
book will evolve into a global standard for mediation. Life is changeable, and the waters
of this river wash some solid stones of legal institutions, but the whole system remains
dynamic, which means that it should be constantly examined.
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Noty o autorach

mgr Odeta Inté

— wyktadowczyni i doktorantka w Instytucie Prawa Prywatnego na Wydziale Prawa
Uniwersytetu Mykolas Romeris (Litwa). Cztonkini Panstwowej Komisji Egzaminacyjne;j
Mediatorow, Wiceprzewodniczgca Rady Litewskiej 1zby Mediatoréw, certyfikowany
mediator MIKK.

— lecturer and PhD student at Private Law Institute at the Law School of Mykolas Romeris
University (Lithuania). Member of the Mediators’ State Exam Commission, Deputy Chair-
person of the Council at Lithuanian Chamber of Mediators, MIKK certified mediator.

ORCID: 0000-0002-1885-8828

mgr Magdalena Janczuk

— jest Co-CEO MiKK eV. Migdzynarodowego Centrum Mediacji ds. Konfliktéw Ro-
dzinnych i Porwan Rodzicielskich. Z wyksztalcenia mediator i mediator transgraniczny,
absolwentka administracji na wydziale Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki
Warszawskiej (mgr). W MiKK pracuje od 2014 r., gdzie najpierw jako doradca, admini-
strator i asystent zarzadu, a od 2019 r. jako dyrektor wspotzarzadzajaca odpowiada przede
wszystkim za finansowe i organizacyjne aspekty pracy stowarzyszenia, a takze za human
resources.

Byta zaangazowana w kilka projektow unijnych realizowanych przez MiKK, m.in.
LEPCA 11, iCare, AMICABLE. Ponadto doradza rodzicom zglaszajacym si¢ do MiKK
w zakresie mediacji transgranicznej w swoim ojczystym jezyku polskim, a takze nie-
mieckim i angielskim. Od wielu lat aktywnie dziala na rzecz poglebiania dwunarodo-
wego, polsko-niemieckiego projektu mediacyjnego MiKK. Prowadzi wyktady i warsz-
taty w ramach réznych projektéw polsko-niemieckich, jak réwniez na krajowych
i miedzynarodowych konferencjach mediacyjnych.

— she is Co-CEO of MiKK eV. International Mediation Centre for Family Conflict and
Child Abduction. Trained as a mediator and cross-border mediator, she graduated in

administration from the Faculty of Administration and Social Sciences at the Warsaw
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University of Technology (MA). She has been working at MiKK since 2014, where she
was firstly an advisor, executive assistant and assistant to the board of directors, and since
2019 as co-managing director is responsible for the financial and organisational aspects
of the association’s work as well as for human resources.

She has been involved in several EU projects implemented by MiKK LEPCA 11,
iCare, AMICABLE developed by MiKK. In addition, she advises parents who contact
MiKK on cross-border mediation in their mother tongue Polish, as well as German and
English. For many years, she has been active in deepening the bi-national Polish-German
mediation project MiKK. She gives lectures and workshops as part of various Polish-

German projects as well as at national and international mediation conferences.

ORCID: 0000-0002-2671-8171

Avv. Pasquale Lino Orrico
—prawnik w Lexalent Avvocati e Professionisti Associati, Mediator w InMediazione ADR.
—lawyer at Lexalent Avvocati e Professionisti Associati, Mediator at InMediazione ADR.

ORCID: 0000-0002-7211-6710

mgr Marika Piwowarczyk

— doktoranta w Zaktadzie Poréwnawczej Administracji Publicznej Instytutu Nauk Ad-
ministracyjnych na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroclaw-
skiego. Zainteresowania badawcze Mariki Piwowarczyk mieszcza si¢ w polu badawczym
nauk prawa administracyjnego, obejmujg w szczegdlnosci polubowne metody rozwig-

zywania sporoéw oraz ochrong konsumentow przez organy o statusie publicznoprawnym.

— PhD student at the Department of Comparative Public Administration of the Institute
of Administrative Sciences of the Faculty of Law, Administration and Economics of the
University of Wroclaw. She conducts research in the field of administrative law, in par-

ticular ADR methods and consumer protection by public law bodies.

ORCID: 0000-0003-1204-3879

dr hab. Magdalena Tabernacka, prof. UWr

— pracuje na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego,
gdzie kieruje Zaktadem Administracji Por6wnawczej oraz Pracownia Badan nad Media-
cjami i Innymi Alternatywnymi Metodami Rozwiazywania Sporéw w Sferze Publiczne;.
Naukowo zajmuje si¢ sferg publiczng i prowadzi badania naukowe z zakresu relacji wiadz

publicznych z odbiorcami ich dziatafh. Specjalizuje si¢ m.in. w tematyce mediacji
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i negocjacji w sferze publicznej — zarbwno w zakresie spraw rodzinnych, jak i innych
obszarow dziatania wladz publicznych. Ponadto bada prawne i spoteczne aspekty plano-
wania i zagospodarowania przestrzennego. Jest doradcg spotecznym w Radzie Spolecznej
przy Pelnomocniku Terenowym Rzecznika Praw Obywatelskich we Wroclawiu.

— she works at the Faculty of Law, Administration and Economics of the University of
Wroctaw, where she manages the Comparative Administration Department and the Lab-
oratory for Research on Mediation and Other Alternative Methods of Resolving Disputes
in the Public Sphere. Scientifically, she deals with the public sphere and conducts scien-
tific research in the field of relations between public authorities and recipients of their
activities. She specializes in in the field of mediation and negotiations in the public sphere
— especially in the field of family matters. In addition, she studies the legal and social
aspects of spatial planning and development. She is a social advisor in the Social Coun-
cil at the Field Plenipotentiary of the Human Rights Defender in Wroctaw.

ORCID: 0000-0002-5921-7154

mgr Krzysztof Trnka

— absolwent Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego
na kierunku prawo. Od 2017 r. doktorant w Katedrze Prawa Migdzynarodowego i Euro-
pejskiego Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego.

Aplikant XI rocznika aplikacji sedziowskie;.

— graduate of the Faculty of Law, Administration and Economics of the University of
Wroctaw. Since 2017 a PhD student at the Chair of International and European Law at
the Faculty of Law, Administration and Economics of the University of Wroctaw. Judicial
trainee of the 2020-2023 class.

ORCID: 0000-0001-8076-8666

dr. Agné Tvaronaviciené

— profesor zwyczajny i dyrektor Instytutu Prawa Publicznego na Wydziale Prawa Uni-
wersytetu Mykolas Romeris (Litwa). Przewodniczaca Panstwowej Komisji Egzamina-
cyjnej Mediatoréw, cztonkini Rady Litewskiej [zby Mediatorow, certyfikowany media-
tor CEDR.

— full time professor and Director of Public Law Institute at the Law School of Mykolas
Romeris University (Lithuania). Chairperson of the Mediators’ State Exam Commission,
Member of the Council at Lithuanian Chamber of Mediators, CEDR certified mediator.

ORCID: 0000-0002-5489-5570
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dr. Rokas Uscila

— profesor w Instytucie Prawa i Post¢powania Karnego na Wydziale Prawa Uniwersyte-
tu Mykolas Romeris (Litwa). Przewodniczacy Litewskiej [zby Mediatorow, certyfikowa-

ny mediator.

— part time professor at the Institute of Criminal Law and Procedure at the Law School
of Mykolas Romeris University (Lithuania). Chairman of the Lithuanian Chamber of
Mediators, certified mediator.

ORCID: 0000-0002-0228-1067

Prof. Carlos Villagrasa Alcaide

— profesor prawa cywilnego na Uniwersytecie w Barcelonie (Wydziat Prawa), Dyrektor
Obserwatorium Mediacji Uniwersytetu w Barcelonie oraz cztonek GEMME — Europej-

skiej Grupy Sedziow ds. Mediacji.

— Professor of Civil Law at the University of Barcelona (Faculty of Law), Director of the
Mediation Observatory of the University of Barcelona and Member of GEMME — Euro-
pean Group of Magistrates for Mediation.

ORCID: 0000-0003-3026-0658
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Notka o obligatoryjnosci mediacji

[Mediacje sg dobrowolne — to ich podstawowe zatozenie konstrukcyjne. Powszech-
nie uwaza sig, ze tylko dobrowolne — suwerennie powzigte postanowienia zawarte w ugo-
dach bgdg miaty szanse trwatos$ci.

Obligatoryjnos¢ mediacji — jakkolwiek mogtoby to si¢ wydawaé sprzecznoscig —
nie przekresla jednak dobrowolnosci podj¢cia zobowigzan, gdy mediatorowi uda si¢
przekona¢ strony do proby podjgcia negocjacji i by¢ moze w efekcie do zawarcia kom-
promisu. Pamigtaé trzeba o tym, ze konflikty rodzg strach i desperacje, ktore powoduja,
Ze strony sporu si¢gaja po wszelkie mozliwosci obrony i po instytucjonalny parasol, jaki
w ich odczuciu moze da¢ im sad, prokuratura czy urzad administracji publicznej. Gdy
udzieli im si¢ wsparcia, mogg jednak znalez¢ sitg, by samodzielnie rozwigzac problem.
Tym wsparciem powinny by¢ dzialania panstwa przedstawiajace ludziom instytucje
dajace mozliwos¢ samodzielnego opanowania konfliktu.

W sytuacji niktego rozpowszechnienia w spoteczenstwie wiedzy o mediacji i bg-
dacej zapewne tego konsekwencja malej popularnosci tej metody rozwigzywania kon-
fliktéw, obligatoryjno$¢ mediacji rozumiana jako prejudycjalna przestanka wszczecia
formalnego sporu przed organami panstwa jest szansg, z ktorej nalezatoby korzystac
i dlatego warto pozna¢ rozwigzania funkcjonujace we Wtoszech i na Litwie.

Note about obligatory mediation

[Mediation is voluntary — it is their basic structural composition. It is commonly
believed that only voluntary — sovereignly agreed provisions in settlements will have
a chance of being permanent.

Mandatory mediation — however contradictory it may seem, it does not rule out
the voluntary commitment, when the mediator manages to persuade the parties to try to
negotiate and possibly compromise. It should be remembered that conflicts breed fear
and desperation — in which the parties to the dispute reach for all possibilities of defence
and for the institutional umbrella they feel can be provided by the court, the prosecutor’s
office or the public administration office. When given support, they can nevertheless find
the strength to solve the problem on their own. This support should be the actions of the
state offering people institutions that enable them to control the conflict on their own.

In a situation where the knowledge about mediation is not widely disseminated in
the society and which is probably a consequence of the low popularity of this method of
conflict resolution, obligatory mediation, which should be understood as a preliminary
premise consisting in an attempt to resolve a conflict in mediation before a formal dispute
1s initiated before state authorities, is a chance, which should be used and therefore it is
worth getting to know the solutions functioning in Italy and Lithuania.]

Magdalena Tabernacka
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Notka o mediatorach

[Zawc')d mediatora faktycznie jest wtasnie zawodem, a nie jedynie funkcjg ad hoc
— nawet jezeli sg osoby, ktére wykonuja go incydentalnie. Nie ulega najmniejszym wat-
pliwosciom, ze jest to zawod, co do ktorego oczekiwania spoteczne pozwalaja plasowac
go w kategorii zawoddéw zaufania publicznego, mimo Ze na $Swiecie nie sag powszechne
takie rozwigzania, jakie stosuje si¢ w przypadku dostepu do zawoddéw prawniczych —
w Polsce klasyfikowanych w konstytucyjnej kategorii zawodoéw zaufania publicznego.
Nie wydaje sie, by zawod mediatora byt zawodem, ktérego funkcjonowanie mozna po-
zostawi¢ mechanizmom wolnego rynku. Mediatorzy to osoby pracujgce na otwartych
mozgach i sercach ludzkich emocji. Rozwigzania przyjete w tym zakresie powinny zostaé
jednak racjonalne — dlatego tez warto skorzystac¢ z analizy, ktéra dotyczy rozwigzan
przyjetych w Hiszpanii, na Litwie i opisu instytucjonalnych rozwigzan funkcjonujacych

w Niemczech.]

A note about mediators

[The mediator’s profession is in fact a profession and not an ad hoc function — even
if there are people who carry it out incidentally. There is no doubt that this is a profession
for which social expectations allow it to be classified in the category of professions of pub-
lic trust, even though the solutions used in the case of access to legal professions — in Poland
classified in the constitutional category — are not universal public trust professions. It does
not seem that the mediator’s profession is a profession the functioning of which can be left
to the mechanisms of the free market. Mediators are people working on the open minds
and hearts of human emotions. However, the solutions adopted in this area should be ra-
tional — therefore it is worth using the analysis that concerns the solutions adopted in Spain,
Lithuania and case study of institutional solutions functioning in Germany.]

Magdalena Tabernacka
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Notka o mechanizmach ADR w mechanizmach gospodar-
czych

[Brak komunikacji oznacza zerwanie wspolnoty. Wspdlnoty ludzi i ich interesow.
W przypadku konfliktu, w ktorym nie dochodzi do negocjacji, ustalania celow, dgzenia
do kompromisu, naturalng koleja wydarzen jest aktywny odwet lub rownie odwetowa
izolacja. Komunikacja moze by¢ tez ,,naderwana”, co jednak zawsze bedzie oznaczato
brak jej efektywnosci, czego konsekwencja beda usterki w funkcjonowaniu kiedys dzia-
tajacego uktadu spolecznego. Spoleczenstwa i pojedynczy ludzie zawsze w jaki$ sposob
na siebie oddziatlujg — albo aktywnie, albo przez pasywny i ostentacyjny brak kontaktu.
Sprawa moze mie¢ jednak dalsze nastgpstwa — Buddzie przypisuje si¢ nastgpujace stowa:
»Kiedy towary przestaja przekraczaé granice, zaczynaja przekraczac je armie”. Z kolei
Jan Henryk XV, ksiaze pszczynski, byt zdania, ze nigdy nie bylo wojny, ktérg ktos$ nie
bytby finansowo zainteresowany. W kazdym jednak wypadku taki konflikt wigze sig¢
z bolem i cierpieniem ludzi, ktérzy nie zyskajg niczego. Dlatego tez wszedzie tam, gdzie
sa przeptywy kapitatu i w gre wchodzg interesy, ktorych warto$¢ mozna wyrazi¢ w pie-
nigdzu, moga pojawiac¢ si¢ konflikty, a alternatywne metody rozwiazywania sporow

powinny znajdowac¢ w takich sytuacjach szerokie zastosowanie.]

A note

[Failure to communicate means the collapse of community. Community of people
and their interests. In a conflict where there is no negotiation, goal-setting, compromise, it
is natural for active retaliation or equally retaliatory isolation. Communication can also be
“torn”, which, however, will always mean its ineffectiveness, which will result in malfunc-
tions in the functioning of the once functioning social system. Societies and individuals
always interact in some way — either actively or through passive and ostentatious out of
touch. However, the matter may have further consequences — the following words are at-
tributed to the Buddha: “When goods stop crossing borders, armies begin to cross them”.
In turn, Jan Henryk XV, the Duke of Pszczyna, was of the opinion that there had never
been a war that someone would not be financially interested in. In any case, however, such
a conflict involves the pain and suffering of people who will gain nothing. Therefore, wher-
ever there are flows of capital and interests that are tangible in money, conflicts can arise,
and alternative dispute resolution should be widely used in such situations.]

Magdalena Tabernacka
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