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Wspoiczesne kierunki rozwoju inteligentnych
miast w kontekscie potencjatu relacyjnego

Modern trends in the development of smart cities
in the context of relational potential

STRESZCZENIE: Przeobrazenia cywilizacyjne w istotny sposob modyfikuja cele i zadania, jakie stawiane sa
przed administracjg publiczna, a takze oczekiwania wobec niej. Przeksztalcenie si¢ spoleczenstwa przemy-
stowego w spoteczenstwo informacyjne uruchomito szereg procesow o charakterze: ekonomicznym, praw-
nym, kulturowym, technologicznym i ekologicznym. Wyksztalcenie si¢ spoteczenstwa informacyjnego
w warunkach globalizacji znajduje swoj wyraz w tym, ze administracja publiczna, organizujac zycie spo-
teczne i gospodarcze, zmuszona jest uwzglgdniac role wiedzy 1 wspolpracy w ksztattowaniu funkcjonowa-
nia okreslonej przestrzeni. To wlasnie wiedza (inteligentne rozwigzania) oraz umiejetnos¢ tworzenia i utrzy-
mywania relacji (potencjat relacyjny) tkwia u podstaw rozwoju idei inteligentnego miasta (ang. smart city).
Z tego punktu widzenia istotne znaczenie zyskuje aktywno$¢ administracji publicznej polegajaca na spraw-
nym wykorzystaniu zaawansowanej technologii i umiej¢tnosci tworzenia inteligentnych rozwigzan na po-
trzeby modernizacji miast i podnoszenia wielowymiarowej jako$ci zycia w miescie. W warunkach globali-
zacji dostrzega si¢ procesy dyfuzji wiedzy, przenikania si¢ wzorcow funkcjonowania przestrzeni miejskich,
hybrydyzacje stosowanych rozwigzan oraz wzrost znaczenia inicjatyw oddolnych (wspolnotowych)
w wspoltworzeniu przestrzeni miejskich. Ztozono$¢ procesow sktadajacych si¢ na problematyke inteligent-
nego miasta powoduje, ze termin ,,inteligentne miasto” jest pojgciem rozmytym i nieostrym. Celem rozdzia-
tu jest proba identyfikacji wspotczesnych kierunkéw rozwoju inteligentnych miast z szczegdlnym uwzgled-
nieniem roli potencjatu relacyjnego w implementacji tej koncepcji funkcjonowania miasta.

Srowa KLUCZOWE: inteligentne miasto, potencjat relacyjny, otwarte innowacje

ABSTRACT: Civilization transformations are substantially modifying the objectives and tasks set for, as well
as the expectations of public administration. The transformation of an industrial society into an information
society has triggered a number of processes of an economic, legal, cultural, technological and ecological na-
ture. The development of the information society in conditions of globalization is reflected in the fact that,
when organizing social and economic life, public administration is forced to take into account the role of
knowledge and cooperation in shaping the functioning of a particular space. It is precisely knowledge (smart
solutions) and the ability to create and maintain relations (relational potential) that lie at the foundations of the
development of the idea of a smart city. From this point of view, the activity of public administration involv-
ing the efficient use of advanced technology and the ability to create smart solutions for modernizing cities
and improving the multidimensional quality of life in the city is becoming increasingly important. The pro-
cesses of diffusion of knowledge, permeation of models of operation of urban spaces, hybridization of the
solutions that are applied and an increase in the importance of bottom-up (community) initiatives in the joint
creation of urban spaces are being noticed in the conditions of globalization. The complexity of the processes
comprising the issues of the smart city makes the term ‘smart city’ a fuzzy and blurred concept. The objective
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of' the chapter is to attempt to identify contemporary directions of development of smart cities, with particular
emphasis on the role of the relational potential in the implementation of this concept of functioning of a city.

KEYwoRDS: smart city, relational potential, open innovations

1. Wstep

Przeobrazenia cywilizacyjne w istotny sposob modyfikuja cele i zadania, jakie
stawiane sg przed administracjg publiczng, a takze oczekiwania wobec niej. Przeksztal-
cenie si¢ spoleczenstwa przemystowego w spoteczenstwo informacyjne uruchomito
szereg procesow o charakterze: ekonomicznym, prawnym, kulturowym, technologicznym
i ekologicznym. Wyksztalcenie si¢ spoleczenstwa informacyjnego w warunkach globa-
lizacji znajduje swoj wyraz w tym, ze administracja publiczna, organizujac zycie spo-
teczne i gospodarcze, zmuszona jest uwzgledniac role wiedzy 1 wspotpracy w ksztatto-
waniu funkcjonowania okreslonej przestrzeni. To wlasnie wiedza (inteligentne
rozwiazania) oraz umiejetno$¢ tworzenia i utrzymywania relacji (potencjat relacyjny)
tkwig u podstaw rozwoju idei inteligentnego miasta (ang. smart city). Z tego punktu
widzenia istotne znaczenie zyskuje aktywno$¢ administracji publicznej polegajaca na
sprawnym wykorzystaniu zaawansowanej technologii i umiejetnosci tworzenia inteli-
gentnych rozwigzan na potrzeby modernizacji miast i podnoszenia wielowymiarowej
jakosci zycia w miescie. W warunkach globalizacji dostrzega si¢ procesy dyfuzji wiedzy,
przenikania si¢ wzorcow funkcjonowania przestrzeni miejskich, hybrydyzacje stosowa-
nych rozwigzan oraz wzrost znaczenia inicjatyw oddolnych (wspdlnotowych) w wspot-
tworzeniu przestrzeni miejskich. Ztozono$¢ procesow sktadajacych sie na problematyke
inteligentnego miasta powoduje, Ze termin ,,inteligentne miasto” jest pojeciem rozmytym
i nieostrym. Celem rozdziahu jest proba identyfikacji wspotczesnych kierunkow rozwo-
juinteligentnych miast z szczeg6élnym uwzglgdnieniem roli potencjatu relacyjnego w im-

plementacji tej koncepcji funkcjonowania miasta.

2. Potencjat relacyjny

Termin ,,potencjal” jest definiowany w naukach z zakresu ekonomii jako zasob
zdolnos$ci, mozliwosci, wydajnosci badz tez sprawnosci, ktory mozna postrzega¢ jako
atrybut okreslonej jednostki samorzadu terytorialnego lub przedsigbiorstwal. Potencjat
organizacji mozna analizowa¢ w trzech plaszczyznach, ktore nalezy rozpatrywac ku-

mulatywnie jako:

' Por. A. Mastalerz-Kodzis, Metodyka pomiaru potencjalu ekonomicznego jednostki terytorialnej
oraz organizacji, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej” 2018, nr 127, s. 126.
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1) umiejetnos¢ adaptacji i rozwoju w ramach narastajacych, coraz bardziej ztozonych
zadan i nieprzewidywalnego stanu §rodowiska;
2) umiejetnos¢ analizowania, przetwarzania i syntezowania zbiorow informacji w kon-
tekscie ich wykorzystania w sytuacjach niepewnych;
3) umiejetnos¢ kreowania i utrzymywania skutecznej wspotpracy oraz komunikacji.
Potencjal relacyjny, stanowigc wyznacznik funkcjonowania wspoétczesnych orga-
nizacji, definiuje si¢ jako zdolno$¢ do tworzenia relacji i utrzymania ich w relatywnie
dtugim przedziale czasu, przez co stwarza mozliwos¢ uzyskiwania przewag konkuren-
cyjnych, optymalizacji efektow dziatania, wzmocnienia indywidualnych zasobow i kom-
petencji, obnizenia kosztow transakcyjnych, zwiekszenia mozliwo$ci organizacyjnego
uczenia si¢ 1 wzrostu innowacyjnos$ci’. Potencjat relacyjny znajduje swoj refleks w osia-
ganiu renty ekonomicznej, ktora przyjmuje tutaj postac renty relacyjnej. Renta relacyjna
to nieprzecigtne wyniki uzyskiwane dzigki efektowi synergii uzyskiwanemu przez wspot-
dziatajace organizacje, ktore nie bytby mozliwe do uzyskania, gdyby dziataty w izolacji,
1 ktore oparte sg na wspolnych naktadach (materialnych i niematerialnych) ponoszonych
przez strony wspotpracy®. Mozna wyodrebni¢ dwa ujecia potencjatu relacyjnego w waskim
i szerokim znaczeniu. W waskim znaczeniu obejmuje on umiejetnos¢ kreowania i utrzy-
mywania skutecznej wspotpracy i komunikacji. W szerokim znaczeniu nalezy uwzgled-
ni¢ trzy wymienione wyzej ptaszczyzny analizy zasobu potencjatu, z tym zastrzezeniem,
ze plaszczyzny te winny by¢ zwiazane z osigganiem efektu synergii bedacego konsekwen-
cja wspotdziatania okreslonych podmiotéw i organizacji. Potencjal relacyjny konstytuuje
konglomerat réznego typu interakcji (relacji) z okreslonymi podmiotami otoczenia oraz
ich strukturyzacje, ktory tworzy organizacja badz do ktorych ma ona dostgp (formalny

lub nieformalny) i ktory umozliwia realizacje jej celéw i dtugotrwaty rozwd.

3. Ptaszczyzny kreowania wartosci

Idea miasta inteligentnego zasadza si¢ na istnieniu strategii, ktorej filarami sa

otwarto$¢ na innowacje, kreatywnos$¢ oraz elastyczno$é, rozumiana jako umiejetnosé

2 Zob. J.A.C. Baum, R. Cowan, N. Jonard, Does Evidence of Network Effects on Firm Performance
in Pooled Cross-Section Support Prescriptions for Network Strategy?, “Strategic Management Journal”
2014, Vol. 5, s. 652 1 n.; A.V. Shipilov, S.X. Li, Towards the Relational Multiplexity Perspective on In-
ter-Firm Networks, [w:] S.P. Borgatti, D. Brass, D. Halgin, G. Labianca, A. Mehra (Eds.), Contemporary
Perspectives on Organizational Social Network Analysis, Bingley 2014.

3 Zob. J.H. Dyer, H. Singh, The Relational View.: Cooperative Strategy and Sources of Interorganiza-
tional Competitive Advantage, “Academy of Management Review” 1988, Vol. 4, s. 660 i n.; M. Cao,
Q. Zhang, Q., Supply Chain Collaboration Characterization. In Supply Chain Collaboration, London 2013
s. 551n; L. Zhang, J. Wang, Research Between Relational Capital and Relational Rent, “Cogent Economics
& Finance” 2018, Vol. 6, s. 1 in.
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szybkiej adaptacji do uwarunkowan zewngtrznych i wewnetrznych. W literaturze przed-
miotu zwraca si¢ uwage na cztery komponenty miast inteligentnych. Pierwszy — kre-
atywna populacja podejmujaca dziatania intensywnie eksplorujace wiedze¢. Drugi — efek-
tywne instytucje i procedury tworzace srodowisko sprzyjajace wspotdziataniu, ktorego
celem jest generowanie wiedzy, jej nabywanie, adaptacja i rozwoj. Trzeci — rozwinieta
infrastruktura szerokopasmowa, e-ushugi oraz narzedzia online wspomagajace procesy
kreowania i zarzgdzania wiedza. Czwarty — udokumentowana zdolnos¢ do kreowania
innowacji oraz zarzadzania rozwigzywaniem nowych probleméw, poniewaz innowacyj-
nos$¢ i zarzadzanie w warunkach niepewnosci stanowig kluczowe wyznaczniki dla
oceny inteligencji®. Dlatego tez miasto inteligentne bywa postrzegane jako kombinacja
trzech elementow: kreatywnosci ludzi, instytucji utatwiajacych dzielenie si¢ wiedzg oraz
technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) wspomagajacych kreowanie innowa-
cji, ktore stanowig najwazniejszy wyznacznik miasta inteligentnego®. W tym sensie in-
teligencja staje si¢ atrybutem — nie tak jak dotychczas jednostki — ale takze okreslonego
terytorium, miejsca, regionu, miasta, struktury zurbanizowanej, w ktorych procesy in-
nowacji sg wspierane przez wspotdziatanie, wymiang informacji i ICT.

Uwzglednienie w kontekscie problematyki miasta inteligentnego prakseologiczne;
interpretacji analizy dziatania® umozliwia wglad, w jaki sposob byt ten jest konstruowany,
jakie instrumenty i zasoby (materialne i niematerialne), jaki typ interakcji jest pozadany
oraz jakie wewngtrzne sprzecznos$ci oraz ograniczenia winny by¢ przezwycigzone, aby
moglo doj$¢ do kreacji miasta opartego na wiedzy’. Uzytecznosc¢ prakseologicznej analizy
dziatania znajduje swoj refleks migdzy innymi w tym, Ze stanowi instrumentarium nauko-
we pozwalajace na identyfikacje wiedzy i uczenia si¢ jako kluczowych zasobow niemate-

rialnych w roztozonym w czasie procesie transformacji w kierunku inteligentnego miasta®.

4 Por. N. Komninos, Intelligent Cities and Globalization of Innovation Networks, London-New York
2008, s. 123.

5 Por. N. Komninos, The Age of Intelligent Cities. Smart Environments and Innovation-for-All Strat-
egies, London-New York 2015, s. 82.

¢ W prakseologii dziatanie jest traktowane jako wszelkie dziatanie sterowane wola cztowieka, swiado-
me i zorientowane na cele. Dziatanie jest pojgciem wieloznacznym, jest ono okreslane badz jako zachowanie,
postepowanie, czynno$¢, zadanie, badz inaczej — jako przejaw, skutek. Kazde dziatanie jest zwigzane ze
zmiang istniejacego stanu rzeczy. Dziatanie jako przejaw stanowi roztozony w czasie proces. Dziatanie jako
rezultat jest natomiast rozpatrywane w odniesieniu do skutkow, czyli stanow rzeczy spowodowanych aktyw-
noscig cztowieka, por. P. Cabata, Prakseologiczna analiza dziatania, ,,Prakseologia” 2007, nr 147, s. 9-10.

7 Zob. K. Gupta, R.P. Hall, Understanding the What, Why, and How of Becoming Smart City: Experi-
ences from Kakinada and Kanpur, “Smart Cities” 2020, Vol. 2, s. 232 i n.; V. Albino, U. Berardi, R.M. Dan-
gelico, Smart Cities: Definitions, Dimensions, Performance, and Initiatives, “Journal of Urban Technology”
2015, Vol. 1,s. 3 in.

8 Wsrod inteligentnych miast pojawiaja si¢ liczne przypadki, ktore odzwierciedlajg typologi¢ trans-
formacji, jakiej sa poddawane wspoéltczesne obszary zurbanizowane w czasie gwattownego wzrostu zaawan-
sowanych technologii informacyjno-komunikacyjnych. Termin smart city odnosi si¢ do rozmaitych katego-
rii miasta opartego na wiedzy. Z tego powodu w literaturze obecne sg zréznicowane okreslenia odnoszace
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Przeglad definicji miasta inteligentnego uzasadnia konstatacje, iz eksponuje si¢ w nich
znaczenie transferu wiedzy, kreatywnosci i ICT®.

Zastosowanie prakseologicznej analizy dzialania pozwala ponadto dostrzec zto-
zone i wielorakie interakcje determinujgce tworzenie nowej wartosci (rezultatu), jaka jest
miasto inteligentne w ramach juz istniejacych, a takze koniecznych do wykreowania
zasobow materialnych i niematerialnych. Procesy tworzenia nowych wartosci w obsza-
rze Unii Europejskiej sa obecnie lokowane na sze$ciu plaszczyznach, ktorych charakte-

rystyka zostata zawarta w tab. 1.

Tab. 1. Plaszczyzny kreowania warto$ci w inteligentnym miescie

Plaszczyzna Charakterystyka

Mierzona za pomoca wskaznikow jakosciowych i ilosciowych, ktorych wyniki
pozwalaja zidentyfikowaé poziom przedsigbiorczo$ci miasta, sposob zapla-
nowania struktury gospodarczej miasta, stopien zdolno$ci adaptacji do zmian,
tworzenie §rodowiska sprzyjajacego transferowi know-how, innowacjom,
lokalizacji transnarodowych korporacji

Inteligentna gospodarka
(smart economy)

Mierzona za pomocg wskaznikow jako$ciowych i ilosciowych, ktorych wyniki
pozwalaja oceni¢ poziom dostgpnosci i rozwoju infrastruktury komunikacyj-
no-informacyjnej, infrastruktury komunikacyjnej, mieszkaniowej, sposob zor-
ganizowania transportu zbiorowego, ruchu pieszego, rowerowego w miescie,
systemy sterowania ruchem

Inteligentna mobilnos¢
(smart mobility)

Mierzona za pomoca wskaznikow jako$ciowych i ilo§ciowych, ktorych wyniki
Inteligentne srodowisko | pozwalaja oceni¢ stopien zrdwnowazenia zarzadzania zasobami miejskimi
(smart environment) (woda, odpady energia, itp.), dbatos¢ o czystos¢ srodowiska, planowanie prze-
strzenne w konteks$cie uwzgledniania przedsigwzi¢¢ proekologicznych

si¢ do przedmiotu transformacji, przyktadowo sa to: ekologiczne miasto (eco city), miasto potaczen po-
wietrznych (aerotropolis), miasto przysztosci (future city), miasto cyfrowe (digital city), inteligentne miasto
(intelligent city). Kryteriami, umozliwiajg identyfikacj¢ kategorii sktadajacych si¢ na pojecie miasta inteli-
gentnego s3: inteligentna gospodarka; inteligentna mobilnos¢; inteligentne srodowisko; inteligentne zarza-
dzanie; $rodowisko funkcjonujace dzigki inteligentnym rozwigzaniom; oraz inteligentne warunki zycia
oparte na inteligentnych urzadzeniach, por. E. Wectawowicz-Bilska, Etapy rozwoju miast typu smart, ,,Sro-
dowisko Mieszkaniowe” 2017, nr 19, s. 55.

? Przyktadowo Komninos twierdzi, ze inteligentne miasto to terytorium o wysokiej zdolnosci uczenia
si¢, tworzenia innowacji, nastawione na kreatywnos¢, tworzace sprzyjajace srodowisko dla rozwoju insty-
tucji badawczych wspotpracujacych z szkolnictwem wyzszym, wyposazone w infrastrukture cyfrowa, ICT
i umiejetnos¢ efektywnego zarzadzania. Caraglu, Del Bo i Nikamp podkreslaja, ze jest to miasto inwestuja-
ce w kapitat ludzki i spoleczny, a infrastruktura komunikacyjna w ujeciu tradycyjnym (transport) i nowocze-
sna (ICT) prowadzi do zrownowazonego rozwoju i podnosi jakos¢ zycia, szeroko pojetego efektywnego
zarzadzania zasobami naturalnymi oraz zarzadzania partycypacyjnego. Giffinger definiuje inteligentne mia-
sto jako zbudowane na inteligentnej kombinacji zasobow finansowych oraz aktywnosci podejmowanych
przez samostanowigce wspolnoty mieszkancow, nakierowanej na poszukiwanie i rozwdj rozwigzan podno-
szacych jako$¢ zycia a zarazem standard ushug publicznych w miescie. oraz $srodkow por. N. Komninos, The
Age..., s. 80; A. Caragliu, Ch. Del Bo, P. Nikamp, Smart Cities in Europe, “Journal of Urban Technology”
2008, nr 2, s. 65 i n.; R. Giffinger, C. Fertner, H. Kramar, R. Kalasek, R. N. Pichler-Milanovi¢, E. Meijers,
Smart Cities: Ranking of European Medium-Sized Cities, Vienna 2007, s. 10.
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Plaszczyzna Charakterystyka

Mierzona za pomocg wskaznikow jako$ciowych i ilosciowych, ktorych wyniki
pozwalaja oceni¢ rangg, miejsce i zaawansowanie instytucji naukowo-badaw-

Inteligentni ludzie A e X o '
czych, kreatywnosc¢, réznorodno$é etniczng i kulturowa, otwarto$¢ mieszkan-

(smart people) cow, aktywno$¢ organizacji pozarzadowych, a takze ich stopien zaangazowa-
nia i partycypacj¢ obywatelska
Mierzona za pomoca wskaznikow jakosciowych i ilosciowych, ktorych wyniki
pozwalaja oceni¢ rozwdj i jakos$¢ infrastruktury spotecznej (oferta zwigzana
Inteligentne zycie z kultura, sportem, czasem wolnym), skutecznos¢ przeciwdzialania wyklucze-
(smart living) niu spotecznemu i biedzie, metody aktywizacji spoteczno$ci lokalnej, sposoby

promowania postaw proekologicznych, a takze jako$¢ zycia w miescie (polity-
ka prozdrowotna, mieszkaniowa)

Mierzona za pomoca wskaznikoéw jakosciowych i ilosciowych, ktorych wyniki
Inteligentne wspotrza- | pozwalaja ocenié¢ poziom transparentnoéci procesow decyzyjnych, zaanga-
dzenie zowanie w budowanie lokalnego kapitatu spotecznego (m.in. budzet party-
(smart governance) cypacyjny) i kreowanie postawy zaufania (wertykalnego i horyzontalnego), za-
awansowanie w implementacji e-governance, a takze jakos¢ strategii rozwoju

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Mapping smart cities in the EU (2014), s. 18.

4. Typologia inteligentnych miast

Miasto stanowi zlozong strukture organiczng, ktorg charakteryzujg odmienne
stadia dojrzatoéci oraz zmieniajgca si¢ dynamika rozwoju’®. Boyd Cohen wyodrgbnit trzy
generacje (fazy rozwoju) inteligentnych miast. Miasta pierwszej generacji (Smart City
1.0) charakteryzuje stosunkowo niski stopien zaawansowania implementacji infrastruk-
tury technologicznej oraz niedostrzeganie istnienia zwigzku pomi¢dzy zastosowaniem
ICT a jakos$cia zycia w miescie. Miasta drugiej generacji (Smart City 2.0) posiada trans-
akcyjny charakter. Stronami takiej transakcji s3 administracja publiczna i podmioty
sektora prywatnego, ktore sa dostarczycielami technologii ICT oraz odpowiadaja za
bezpieczenstwo zintegrowanej sieci. Rozwigzania, ktore powstaja w miastach drugiej

generacji posiadajg charakter komercyjny, ich implementacja podporzadkowana jest

10 Inteligentne miasta znajdujg si¢ w r6znych stadiach dojrzatosci. Wyodrgbnié¢ nalezy takie stosunko-
wo nowe byty miejskie, ktore od poczatku zaprojektowane zostaly jako spoteczne i technologiczne ekspe-
rymenty, np. Songdo w Korei Poludniowej, Lavasa w Indiach. Rozwdj takich eksperymentalnych miast
oparty jest na podejsciu synoptycznym, tzn. rzeczowo-logicznym procesie, ktory inicjuje sformutowanie
wizji i celow funkcjonowania, a nastgpnie wypracowaniu sposobow ich realizacji (zaplanowanie miejskiej
infrastruktury, opracowanie planu wdrozenia infrastruktury ICT ze wskazaniem zrodet finansowania, rozpo-
znanie strategicznych partnerow wspotpracy w sektorze prywatnym i pozarzadowym) w warunkach zmien-
nosci otoczenia. Druga kategori¢ — przewazajaca — tworza miasta juz istniejace, ktore przechodza etap
transformacji w inteligentne miasta. Przeksztatcanie takich miast oparte jest na podej$ciu inkrementalnym,
tzn. procesie poszukiwania skutecznych metod realizacji nieokreslonych wezeéniej, lecz dopiero — in tractu
— identyfikowanych celow w wybranych szesciu ptaszczyznach, miedzy innymi poprzez inwestycje w ICT.
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generowaniu zysku przez podmioty prywatne oraz rozwigzywaniu zidentyfikowanych
w rzeczowo-logicznych procesie lokalnych probleméw rozwojowych. Miasta trzeciej
generacji (Smart City 3.0) charakteryzuje otwarcie si¢ wladz samorzadowych na inicja-
tywe spotecznosci lokalnej w procesie transformacji w inteligentne miasto. Rolg wtadz
lokalnych staje si¢ stworzenie przestrzeni i infrastruktury dla uruchomienia i skutecz-
nego wykorzystania potencjatu relacyjnego obywateli. Generacja 3.0 wigze si¢ z koniecz-
nos$cig podnoszenia poziomu wspélpracy i uruchomienia zaangazowania miejskiej ak-
tywnosci obywatelskiej, ktora stanowi przejaw partycypacji, jako kluczowego czynnika
w tworzeniu inteligentnego miasta.

Bardziej rozbudowana typologi¢ inteligentnych miast stworzyt Vasilis Niaros, ktory
na podstawie dwoch kryteriow wyodrebnit cztery typy inteligentnych miast (rys. 1)*. Pierw-
sze przyjete kryterium odzwierciedla sposob zarzadzania miastem, ktére moze posiadac
charakter globalny lub lokalny. Drugie kryterium uwzglednia cel tworzenia inteligentnych
miast, ktorym moze by¢ akumulacja kapitatu lub akumulacja commons'2. Na podstawie tych
dwoch kryteriow Niaros wyodrebnit cztery modele idealne inteligentnych miast:

1) model korporacyjny (corporate smart city),
2) model sponsorski (sponsored smart city),
3) model pozytywnej adaptacji (resilient smart city),

4) model wspolnotowy (commons-based smart city).

Schemat 1. Taksonomia inteligentnych miast

Globalizacja

model korporacyjny model wspolnotowy

Zysk Commons

model sponsorski model pozytywnej adaptacji

Lokalno$¢

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie: N. Niaros, op. cit., s. 53.

1'Zob. V. Niaros, Introducing a Taxonomy of the “Smart City” Towards a Commons Oriented Ap-
proach?, “tripleC” 2016, Vol. 1, s. 53

12 Przez termin ,,commons” Niaros rozumie dostgpno$¢ (dyspozycyjnosé) inteligentnych rozwigzan
technologicznych w okre$lonym miescie.
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Model korporacyjny inteligentnego miasta oparty jest na umowach outsourcingo-
wych, ktorych przedmiotem jest wytworzenie i dostarczenie technologii przez firmy
sektora prywatnego okreslonemu miastu'®. Rola administracji samorzadowej w omawia-
nym modelu polega na rozpoznaniu ustug technologicznych dostepnych na rynku pry-
watnym i zleceniu ich dostarczenia podmiotom sektora prywatnego. Jest to model egzo-
teryczny w tym sensie, ze mozliwos¢ jego transponacji jest uniwersalna — nie ogranicza
si¢ on do jednego miasta — ale moze by¢ zastosowany w wielu miastach jako rozwigzanie
kompleksowe i juz przetestowane't. Model korporacyjny zdaje si¢ odpowiadac generacji
Smart City 2.0 wyodrebnionej przez Boyda Cohena i to wlasnie transakcyjny charakter,
na ktorym zasadza si¢ model korporacyjny, jest przedmiotem poglgbionej krytyki'.
Akcentuje si¢ zwlaszcza znikomy wptyw — pasywna rolg — administracji samorzadowe;j
i spotecznosci lokalnej na tworzone rozwigzania technologiczne, ktorych kreowanie
podporzadkowane jest tworzeniu rynkow zbytu dla produktéw oferowanych przez glo-
balne korporacje ICT. Podnosi si¢ rowniez argumenty, ze model korporacyjny moze
ostabia¢ demokratyczne zasady funkcjonowania samorzadu terytorialnego, wedle ktoérych
»~wladza publiczna znajduje si¢ w rekach nie jednostki badz waskiej grupy, lecz wszyst-
kich — a Scislej wigkszosci™'s.

Drugi model funkcjonowania inteligentnego miasta — model sponsora — oparty
jest na przekazywaniu spotecznosci lokalnej darmowego oprogramowania i systemow
operacyjnych umozliwiajacych swobodne korzystanie z technologii informacyjno-ko-

munikacyjnych. Podobnie jak w modelu korporacyjnym, administracja samorzadowa

13 Wskaza¢ mozna korporacje, ktore wyspecjalizowaly si¢ w obstudze sektora samorzadowego w ob-
szarze implementacji inteligentnych rozwiazan technologicznych, do ktérych naleza IBM, Siemens, Cisco
Systems, ktore to okres$lajg si¢ mianem istotnych interesariuszy (stakeholders) w procesach konsultacji po-
przedzajacych zawarcie umowy, zob. R. Hollands, Critical Interventions into the Corporate Smart City,
,,Cambridge Journal of Regions, Economy and Society” 2015, Vol. 1, s. 61 in.

14 Funkcjonowanie zwlaszcza wspomnianych miast eksperymentalnych zasadza si¢ na takim komer-
cyjnym wykorzystywaniu technologii w obr¢bie miasta. Model ten wykorzystywany jest takze na potrzeby
konkretnych wydarzen, ktorych organizatorem jest miasto. W 2010 r. IBM stworzyt w Rio de Janeiro infra-
strukture technologiczna umozliwiajaca monitorowanie zréznicowanych aspektow sktadajacych si¢ na
funkcjonowania miasta podczas organizacji mistrzostw §wiata w pitce noznej w 2014 r., a takze olimpiady
w 2016 r., zob. V. Niaros, op. cit., s. 54. W literaturze przedmiotu ten typ miast bywa takze okre$lany mia-
nem wszechobecnych miast (ubiquitous cities, U-city), tzn. takich, ktore uzyskaty najwyzszy poziom w im-
plementacji inteligentnych rozwigzan. Termin ,,wszechobecnos$¢” odzwierciedla zakres informacji pozyski-
wanych za pomoca technologii, np. o uzytkownikach systeméw smart, o ustugach publicznych oferowanych
dzigki strukturze smart. Zob. D.-H. Shin, Ubiquitous City: Urban Technologies, Urban Infrastructure and
Urban Informatics, “Journal of Information Science” 2009, Vol. 5, s. 515 i n.; L. Anthopoulos, P. Fitsilis,
From Digital to Ubiquitous Cities: Defining a Common Architecture for Urban Development, Sixth Interna-
tional Conference on Intelligent Environments, Kuala Lumpur 2010, s. 301 i n.

15 Zob. A Greenfield, Against the Smart City, New York 2013; A. Wiig, IBM's Smart City as Tech-
no-Utopian Policy Mobility, “City” 2015, no. 2-3, s. 258 i n.; D. Das, In Pursuit of Being mart? A Critical
Analysis of India’s Smart Cities Endeavor, “Urban Geography” 2020, Vol. 1, s. 55 in.

16 J. Jezewski, Idea demokracji w przeksztatceniach ustrojowych samorzqdu terytorialnego, ,,Ruch
Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2015, nr 3, s. 68.
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i spoteczno$¢ lokalna odgrywaja pasywna rolg, bowiem to firmy zewnetrzne projektuja
i tworzg elementy inteligentnych miast. Nieodptatne przekazywanie technologii przez
podmioty biznesowe stanowi element stosowanych przez nie strategii marketingowych,
ktorych celem jest wykreowanie marki oraz przekazanie juz na zasadach komercyjnych
innych swoich produktéw. Model ten potencjalnie moze ogranicza¢ kontrole wiadz lo-
kalnych nad projektowaniem i wdrazaniem inteligentnych rozwigzan, a inwestorom
stworzy¢ mozliwosc¢ nie tylko ingerencji w bezpieczenstwo informacji, ale takze ,,prze-
chwytywania” kompetencji administracji samorzadowej przez tworzenie faktycznych
mozliwo$ci wywierania wplywu na przyszte kierunki rozwoju konkretnej przestrzeni
miejskie;.

Funkcjonowanie modelu pozytywnej adaptacji (resilient smart city)'” oparte jest
na podejs$ciu inkrementalnym, ktore Niaros okresla jako kierunek oddolny (bottom up)'®.
Model ten nawigzuje do bgdacej przedmiotem eksploracji przedstawicieli roznych dys-
cyplin nauk spotecznych koncepcji empowerment'®. Empowerment w modelu polega na
tworzeniu warunkow sprzyjajacych zaangazowaniu si¢ spotecznosci lokalnej w procesy
wspottworzenia inteligentnych rozwigzan, tzn. technologii usprawniajacych i utatwiaja-
cych zycie w miescie. Dzigki procesom empowermentu ulec moze odwroceniu hierarchia
potrzeb lokalnych, bowiem obok optyki wtadz lokalnych legitymizacje uzyskuje optyka
spotecznosci lokalnej. Empowerment tworzy przestrzen dla kreowania miejskiego $ro-
dowiska otwartych innowacji i technologii opartych na otwartym dostgpie. Miasta
funkcjonujace w ramach tego modelu czesto okresla si¢ mianem uzytecznych miast.
Uzyteczno$¢ miast jest definiowana nie przez zewngtrzne podmioty, ale przez admini-
stracje samorzadowa we wspotdziataniu z okre$lonymi grupami spotecznosci lokalnej
przez pryzmat cech (funkcjonalno$é, odczuwalnosé, racjonalno$¢) majacych wptyw na
jako$¢ zycia mieszkancow, ktore to cechy determinujg postrzeganie wartosci miejsca

17 Termin resilience wywodzi si¢ z fizyki, gdzie oznacza elastyczno$¢ lub sprezysto$¢ materiatow od-
pornych na odksztatcenie. W odniesieniu do funkcjonowania wspolnoty samorzadowej pojecie to odnosi si¢
do zdolnosci, dzigki ktorym wspolnota radzi sobie z problemami, zroznicowanymi barierami, a zarazem
dzigki ich przezwycigzeniu osiaga wyzszy poziom rozwoju. Termin resilience w kontekscie funkcjonowania
wspolnoty samorzadowej posiada charakter dynamiczny — nie tyle definiuje t¢ wspolnotg, ile raczej opisuje
mechanizmy, w jaki sposob ta wspodlnota radzi sobie z problemami i wyzwaniami cywilizacyjnymi. Dlatego
tez przyjelam thumaczenie angielskiego okreslenia resilient smart city jako pozytywna adaptacje.

18'V. Niaros, op. cit., s. 56.

1 Empowerment jest procesem upelnomocnienia, uprawomocnienia lub upodmiotowienia jednostek
(empowerment jednostkowy) lub grup, organizacji — struktur spotecznych (empowerment strukturalny), kto-
rego wynikiem jest inkluzja spoteczna, tzn. wlaczenie w procesy podejmowania decyzji, uzyskanie wptywu
na okre$long przestrzen, zdarzenia i decyzje do niej si¢ odnoszace. Dzigki temu sg oni zdolni do artykulacji
swoich punktow widzenia, potrzeb, uzyskuja poczucie sprawstwa (wplywu) na ksztattowanie lokalnego
otoczenia, a takze na wlasne zycie, por. J. Jarczynska, Empowerment w pracy socjalnej jako skuteczne po-
dejscie stosowane w rozwiqzywaniu problemow spotecznych, ,,Acta Universitatis Nicolai Copernici. Peda-
gogika” 2017, t. XXXIV/2,s. 121-122.
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i zastosowane w jego zagospodarowaniu rozwigzania*’. Omawiany model posiada cha-
rakter endemiczny — powstale w wyniku wspotpracy administracji samorzadowej i miesz-
kancow innowacyjne rozwigzania dopasowane sg do lokalnych (miejscowych) potrzeb
i nie pretenduja do wykorzystywania ich w skali globalnej. Model pozytywnej adaptacji
zdaje si¢ odpowiada¢ generacji Smart City 3.0, ktorej zasadniczymi komponentami sg
interakcje 1 usieciowienie wspotpracy w obrgbie wspolnoty samorzgdowej, miedzy in-
nymi dzigki otwartemu oprogramowaniu (Open source). Réznica zasadza si¢ na tym, ze
w modelu pozytywnej adaptacji wyeksponowana jest technologia, natomiast w generacji
Smart City 3.0 priorytetem jest angazowanie mieszkancow w procesy wspotrzadzenia,
a technologia jest postrzegana jako $rodek do osiggania okreslonych celéw w przestrze-
ni publiczne;.

Czwarty model oparty na wspolnocie, podobnie jak model pozytywnej adaptacii,
zasadza si¢ na podejsciu inkrementalnym i oddolnym — opartym na interakcjach uczest-
nikow wspolnoty samorzadowej — tworzeniu otwartych innowacji i technologii opartych
na otwartym dostepie. Roznica polega na poszerzeniu krggu potencjalnych odbiorcow
produktow wytworzonych lokalnie. Cechg wyr6zniajacg omawianego modelu jest daze-
nie do nadania mu charakteru egzoterycznego — produkty bedace wynikiem oddolnych
inicjatyw powinny by¢ wyposazone w takie walory, ktore umozliwiaja ich zastosowanie
w kazdym miescie. W tym modelu produkty stworzone na poziomie lokalnym i dla
zaspokojenia lokalnych potrzeb, postrzega si¢ jako global commons, tzn. rozwigzania
uniwersalne dla wszystkich miast. Cztery zarysowane powyzej modele odzwierciedlaja
obecne kierunki ewolucji inteligentnych miast. Syntetyczna charakterystyka modeli
zawarta zostala w tab. 2.

Tab.2. Charakterystyka modeli inteligentnych miast

Model
Model Model poxfyd;'nej Model
korporacyjn sponsorski . wspolnotow
Kryteria P Iy P adaptacji P y
Centralizacia — po- | Centralizacia — po- Decentralizacja— | Decentralizacja —
Uktad niralizacja —p ITallzac)a =pom o eiscie inkre- | podejécie inkre-
. . dejscie synoptyczne | dejscie synoptyczne
implementacji (top-down) (top-down) mentalne mentalne
P P (bottom-up) (bottom-up)
Charaktf:r Transakcja Nieodptatne $wiad- . .
stosunkow . . Partycypacja Partycypacja
. komercyjna czenie
ekonomicznych
Stopient zaangaZo- | gy o) konsu- | Ekskluzja/ konsu- | Inkluzja/ kreator | Inkluzja/ kreator
wania wspolnoty
. ment ment produktu produktu
w tworzenie ICT

2 Zob. A. Fojud, Dlaczego smart city warto thumaczy¢ jako uzyteczne miasto?, http://smartcity-forum.

pl/artykul/dlaczego-smart-city-warto-tlumaczyc-jako-uzyteczne-miasto/ [dostep: 5.05.2020].
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Model
Model Model pox:’ydv‘ilej Model
korporacyjn sponsorski .. wspolnotow,
Kryteria poracyny P adaptacji P y
Zasigg modelu Egzoteryczny Egzoteryczny Endemiczny Egzoteryczny
, Pasywna/ odbiorca |Pasywna/ odbiorca , Ak,t nga/ wspol-
Postawa wspdlno- Aktywna/ wspot- | tworca i dostar-
. | gotowych produk- | gotowych produk- , .
ty samorzadowej , g tworca produktu czyciel gotowego
tow tow
produktu
.. | Partner biznesowy/ | Partner biznesowy/ | Partner Partner
Charakter relacji . . , ,
klient klient wspotpracy wspotpracy

Zrédlo: opracowanie wilasne.

5. Dwa nurty

Jak juz zasygnalizowano w rozdziale, koncepcja inteligentnego miasta nie jest
jednorodna. Wydaje sie, ze termin smart city zatracit swoje kontury, co jest konsekwen-
cja deficytu jednoznacznych kryteriow, ktore pozwalatyby zakwalifikowaé okreslong
przestrzen zurbanizowang do kategorii inteligentnych miast. Przeglad literatury przed-
miotu uzasadnia wyodrebnienie si¢ dwoch nurtow.

Pierwszy — technokratyczny — za kluczowe kryterium klasyfikacji przyjmuje
wykorzystanie technologii ICT w mie$cie. W ramach tego nurtu technologia ICT uwa-
zana jest za koto zamachowe rozwoju inteligentnych miast*. Technologia ICT postrze-
gana jest jako determinanta zmian zachodzacych w przestrzeni miejskiej, nie tylko
w obszarze infrastruktury, ale takze zmianie paradygmatu zarzgdzania miastem, np. ,,zgod-
nie z zasadami ekologii przy zachowaniu tendencji do oszczednosci zasobow i uzyski-
wania spodziewanych efektow”?>. W nurcie technokratycznym za kluczowy czynnik
uznaje si¢ implementacje technologii ICT dla zwigkszenia potencjatu interaktywnosci
i wydajnosci struktury miejskiej oraz jej elementow sktadowych, a takze dla podniesie-
nia standardu, jakosci zycia mieszkancow?.

Drugi — koprodukcji — za kryterium rozstrzygajace przyjmuje kreatywnosc¢ ludz-
ka, dzwignig zmian sg ludzie, a nie technologia i infrastruktura. Celem dzialania admi-

nistracji samorzadowej jest wydobycie potencjatu, ktory tkwi w mieszkancach, a takze

21 D. Gotlib, R. Olszewski, Wprowadzenie, [w:] eidem (red.), Smart City. Informacja przestrzenna
w zarzqdzaniu inteligentnym miastem, Warszawa 2016, s. 11.

22 D. Stawasz, D. Sikora-Fernandez, Zarzgdzanie w polskich miastach zgodnie z koncepcjq smart city,
Warszawa 2015, s. 19.

2 Zob. np. S. Kauf, Smart Logistics as Basis for the Development of the Smart City, ,,Transport Re-
search Procedia” 2019, nr 39, s. 143 i n.; H. Samih, Smart Cities and Internet of Things, “Journal of Infor-
mation Technology” 2019, Vol. 1, s. 3 in.
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wspieranie procesow przeksztalcania mieszkancoéw w zasoby ludzkie o wysokim poten-
cjale naukowo-technicznym, ktore przyczyniajac si¢ do rozwoju miasta, jednoczesnie
bedg kreowa¢ innowacyjne rozwigzania sprzyjajace podnoszeniu jakosci zycia w mie$cie*.
Rzeczony nurt silnie odwotuje si¢ do prawnej konstrukeji decentralizacji terytorialnej,
ktorej klasyczna postacia jest samorzad terytorialny, oraz socjologicznej perspektywy
wspolnoty samorzadowej, w ramach ktérej uwydatnia si¢ znaczenie wspolnoty ludzi
scalonych wspdlng tradycja, systemem wartosci, kulturg organizacyjng — tozsamoscia
zbiorowa, ktdrej nie mozna marginalizowaé podczas procesow implementacji innowa-
cyjnych rozwigzan opartych na technologii. Nurt koprodukcji implikuje stawiane od
dawna pytanie, kto winien ,,wladaé” przestrzenig miejska®. Zasadnicze i nierozstrzy-
gniete pozostaje pytanie, czy to technologia winna by¢ podporzadkowana zaspokajaniu
potrzeb (intereséw) lokalnych, czy tez zaspokajanie potrzeb interesow lokalnych winno
dostosowac si¢ do istniejacych na rynku produktéw technologicznych?

Wskazanie owych dwoch nurtéw posiada przede wszystkim walor porzadkujacy
1 systematyzujacy, w praktyce granice miedzy nimi pozostaja nieostre. Przyktadowo
zarysowana w artykule typologia Niarosa skoncentrowana jest na technologii, ale jed-
noczesnie autor zwraca uwage na znaczenie srodowiska umozliwiajagcego tworzenie
w sposob oddolny zaawansowanych technologicznie rozwigzan uzytecznych dla miesz-
kancow miasta. W typologii ukazujacej kierunki rozwoju inteligentnych miast pojawia
si¢ modus organizacji produkcji nazywany przez Niarosa pozytywna adaptacja, ktora
oparta jest na wspotpracy, w ramach ktorej powigzane podmioty o zré6znicowanej pro-
weniencji tworzg relacje umozliwiajace dzielenie si¢ zasobami i dokonywanie transferow
know-how. Wynikiem wspotdzialania, ktore moze odbywac si¢ w sze$ciu wskazanych
w tab. 1 plaszczyznach, jest tworzenie i wdrazanie innowacyjnych idei oraz rozwigzan,
a takze ich wchlanianie przez okres§long przestrzen. Przyjmujac perspektywe miasta,
nalezy podkresli¢, ze skutecznos¢ dziatan w kontekscie generowania, implementacji
i absorpcji innowacyjnych rozwigzan jest predestynowana przez poziom potencjatu

relacyjnego.

2 Por. A. Chrisidu-Budnik, Od biurokracji do New Public Governance. Perspektywa izomorfizmu in-
stytucjonalnego, Wroctaw 2019, s. 105.

% Florian Znaniecki w swoim artykule z 1938 r. podkreslat, ze okre$lona zbiorowos$¢ miejska ,,wtada”
okreslona przestrzenia, gdy korzysta z niej dla realizacji swych potrzeb i celow, gdy ma poczucie prawa do
dysponowania tg przestrzenia oraz decydowania, kto i w jakiej roli ma prawo w tej przestrzeni partycypo-
wac, zob. F. Znaniecki, Socjologiczne podstawy ekologii ludzkiej, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjo-
logiczny” 1938, nr 1, s. 89 in.
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6. Potencjat relacyjny w perspektywie koncepcji zakorzenienia
(embeddedness)

Potencjat relacyjny inteligentnego miasta stanowi catoksztatt relacji zakorzenionych
W jego przestrzeni oraz kombinacje owych relacji. Termin embeddedness odzwierciedla
zakorzenienia dziatania zorganizowanego okreslonego podmiotu w jego otoczeniu, jak
i wyposazenie danej przestrzeni w elementy sprzyjajace ksztaltowaniu si¢ roznych typow
relacji. Relacje sa zakorzenione w lokalnych uwarunkowaniach ksztattowanych przez
instytucje formalne (prawo) i nieformalne (system wartos$ci, motywacja do wspotdzia-
tania, §rodowisko zaufania). Mark Granovetter, ktorego prace w znacznym stopniu
przyczynity sie do rozwoju koncepcji zakorzenienia, zwraca uwagg, ze wszystkie decy-
zje 1 wszelaka dziatalno$¢ instytucji publicznych i prywatnych jest spolecznie zakorze-
niona, a zarazem — podobnie jak Herbert Simon — neguje zalozenie o doskonatej racjo-
nalnosci i twierdzi, ze spoteczny aspekt dziatalnosci nie powinien by¢ marginalnym,
a centralnym zagadnieniem w analizie funkcjonowania okreslonej organizacji*®. Wedtug
Granovettera aktorzy w okreslonej przestrzeni dokonuja wyboréw nie tylko na podstawie
racjonalnej kalkulacji ani jedynie na obowiazujacych normach spotecznych. Dokonywa-
nie wyboréw odbywa si¢ w sieci relacji spotecznych, jakie dany aktor posiada, zarazem
przyjmuje on szeroka definicj¢ aktoréw, do ktorych zalicza nie tylko jednostki, np. w ro-
zumieniu mieszkancéw jednostki samorzadowej, ale takze instytucje publiczne, np. or-
gany administracji publicznej, podmioty gospodarcze i inne organizacje, np. pozarzado-
we funkcjonujace w okreslonej przestrzeni®’.

% Zob. M. Granovetter, Economic Action and Social Structure. The Problem of Embeddedness,
“American Journal of Sociology” 1985, Vol. 1, s. 481 in.

27 Zob. M. Granovetter, The Impact of Social Structure on Economic Outcomes, ,,Journal of Economic
Perspectives” 2005, nr 1, s. 33 i n. Warto dostrzec, ze spoteczny aspekt dziatalnosci jest takze silnie ekspo-
nowany przez nauke administracji, ktora do badania zjawisk administracyjnych wykorzystuje instrumenta-
rium badawcze m.in. prakseologii. Prakseologia, badajac sprawnos¢ dziatan zorganizowanych, umozliwia
nauce administracji analiz¢ zjawisk administracyjnych jako splotu dziatan ludzkich. W istocie rzeczy nie
istnieje bowiem abstrakcyjna administracja publiczna, ktora realizuje swoje zadania, ale to konkretni piastu-
nowie organéw administracji publicznej przez swoje zachowania organizacyjne i ograniczenia racjonalnosci
swoich decyzji, w okreslonym stopniu wspotprzyczyniaja si¢ do powodzenia catosci organizacyjnej, por.
J. Korczak, Prakseologiczna interpretacja zjawiska administracji publicznej z perspektywy relatywizmu
dziatan administracji publicznej, AUW No. 3802, ,,Przeglad Prawa i Administracji” 2017, t. CXI, s. 80.
Implementacja idei inteligentnego miasta zalezy od $wiadomosci, motywacji oraz percepcji piastunow kon-
kretnych organdw administracji samorzadowe;j. Te trzy elementy tkwia u podstaw formutowania polityki
administracyjnej rozumianej wedtug Jana Jezewskiego jako wiedza i umiej¢tno$¢ polegajaca na konstatacji
stanu spraw publicznych w okres$lonej dziedzinie, ich analizie i ocenie (wedtug racjonalnych i wewngtrznie
spojnych kryteriow), a nastepnie sformutowaniu programu wskazujacego cele, sposoby i metody ich reali-
zacji, pozadane z uwagi na dokonana oceng stanu spraw publicznych, por. J. Jezewski, Tworzenie i realiza-
¢ja polityki administracyjnej, [w:] A. Blas, J. Bo¢, J. Jezewski (red.), Administracja publiczna, Wroctaw
2003, s. 309. W kontekscie prowadzonych tu rozwazan chodzi o fragment polityki administracyjnej zasa-
dzajacej si¢ na percepcji, ze wraz z zastosowaniem technologii ICT mozliwa jest skuteczna i szybka reakcja
na zmieniajace si¢ uwarunkowania funkcjonowania miasta, a takze na motywacji do tworzenia strategii
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Konsekwencje uwzglednienia w procesach podejmowania decyzji kontekstu sieci
powiazan spotecznych sa nastepujace. Po pierwsze, sieci relacji usprawniaja przeptyw
informacji i wzmacniajg potencjat relacyjny inteligentnego. Dzieje si¢ tak dlatego, ze
proces pozyskiwania informacji od pozostatych aktoréw jest szybszy i tanszy, a same
informacje bardziej wiarygodne. Po drugie, sieci powigzan ulatwiaja implementacje
i nasycenie przestrzeni inteligentnymi rozwigzaniami podnoszacymi jako$¢ zycia w mie-
Scie. Po trzecie, sieci relacji generujg zaufanie migdzy aktorami, ktoére umozliwia reduk-
cje kosztow transakcyjnych towarzyszacych implementacji idei inteligentnego miasta
oraz redukuje asymetrie informacji miedzy uczestnikami sieci relacji®.

Istote koncepcji zakorzenienia mozna zatem wyjasni¢ z perspektywy tworzenia
sieci relacji przez kontinuum, ktorego jeden kraniec charakteryzuje brak sieci relacji lub
incydentalne relacje miedzy okre§lonymi aktorami (nieobecno$¢ srodowiska umozliwia-
jacego tworzenie inteligentnych rozwigzan), natomiast na drugim krancu — wysokie
zageszczenie relacji, ktore przyjmuja postac sieci relacji (obecno$¢ srodowiska umozli-
wiajgcego tworzenie inteligentnych rozwigzan)®.

W kontekscie koncepcji zakorzenienia istotne jest zwrocenie uwagi na zalozenie,
zgodnie z ktorym czynnikiem sprzyjajacym budowie potencjatu relacyjnego jest bliskos¢
(proximity). W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na dwa typy blisko$ci: geograficzng
i organizacyjna. Blisko$¢ geograficzna odzwierciedla dystans mierzony kilometrami oraz
uwzglednia relacje zachodzace miedzy podmiotami w okreslonej przestrzeni. Bliskos¢
organizacyjna stanowi potencjat relacyjny okreslonej organizacji, np. miasta do wspétdzia-
tania i kreowania wspolnych przedsiewzie¢™. Relewantng funkcja blisko$ci organizacyjnej

rozwoju, ktora dzigki technologii i innowacyjnym rozwigzaniom pozwoli podnies¢ jako$¢ zycia mieszkan-
cOw, konkurencyjno$¢ miasta i w koncu na $wiadomosci, ze technologia i innowacje pozwalaja uzyskac
pozadane korzysSci spoleczne, gospodarcze, kulturowe, zob. tez D. Sikora-Fernandez, Koncepcja ,,smart
city” w zatozeniach polityki rozwoju miasta — polska perspektywa, ,,Acta Universitatis Lodziensis, Folia
Oeconomica” 2013, t. 290, s. 83 i n.

% Dostrzec nalezy przypadki zablokowania przez aktorow (mieszkancéw) wdrozenia innowacyjnych
rozwigzan urzeczywistniajacych ide¢ miast inteligentnych. Do wstrzymania implementacji systemu inteli-
gentnego monitoringu doszto w 2018 r. w Kazimierzu Dolnym. Inwestor T-Mobile miat wdrozy¢ projekt
oparty na technologii 5G, brak skutecznej komunikacji z mieszkancami, niski poziom zaufania (obawy
o inwigilacj¢ i stan zdrowia) oraz zmiana w wyniku wyboréw samorzadowych piastuna organu administra-
cji publicznej (burmistrza) stanowity trzy podstawowe przyczyny zablokowania projektu. Kolejny przyktad
stanowi nieistniejaca de facto w Krakowie Strefa Czystego Transportu, ktora w zamierzeniach miata by¢
instrumentem ograniczenia emisji pytow i tlenku azotu, zmniejszenia nat¢zenia ruch samochodowego na
obszarze intensywnie uzytkowanym przez pieszych (dzielnica Kazimierz). Unicestwienie wdrozenia oma-
wianego projektu byto konsekwencja sprzeciwow zglaszanych przez podmioty prowadzace dziatalno$¢ go-
spodarcza na terenie Kazimierza i mieszkancow dzielnicy, zob. T. Jakubowski, Smart city. Sq przykiady
zablokowania przez mieszkancow, https://www.portalsamorzadowy.pl/komunikacja-spoleczna/smart-city-
sa-przyklady-zablokowania-wdrozenia-przez-mieszkancow,132831.html [dostep: 26.05.2020].

» Por. M.E. Sokotowicz, Rozwdyj terytorialny w swietle dorobku ekonomii instytucjonalnej. Przestrzen
— bliskos¢ — instytucje, £.odz 2015, s. 173.

30 Zob. A. Rallet, A. Torre, Proximity and Localization, ,,Regional Studies” 2005, Vol. 1, s. 49.
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jest zdolnos¢ (kompetencja)®' kreowania przez piastunow organdw administracji samorza-
dowej inteligentnych wspotzaleznosci gospodarczych, spotecznych, kulturowych i poli-
tycznych prowadzacych do budowania potencjatu relacyjnego opartego na wieziach ko-
mercyjnych (rynkowych) i niekomercyjnych (pozarynkowych)*. Mozliwe jest zatem
dopetnienie konstrukeji zaproponowanego powyzej kontinuum o dwa stopnie bliskosci
organizacyjnej (zob. schemat 2).

Schemat 2. Kontinuum blisko$ci organizacyjnej

v

Brak srodowiska inteligentnych Obecno$¢ srodowiska inteligentnych
rozwigzan/ rozwiazan/
niski stopien blisko$ci geograficznej wysoki stopien bliskosci geograficznej

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: M.E. Sokotowicz, op. cit., s. 173.

Potencjal relacyjny zakorzeniony w sieci powigzan utatwia kreowanie w przestrze-
ni miejskiej innowacji otwartych, ktore zasadzajg si¢ na eksploracji i eksploatacji wiedzy
1 zaangazowaniu roznych aktoréw w strumien biezacego rozwoju technologii oraz two-
rzenia inteligentnych rozwigzan, prowadzgc do zwigkszenia wartos$ci i efektywnosci idei
inteligentnego miasta. Uwzglednienie w analizie kierunku rozwoju inteligentnych miast
uzasadnia wyroznienie trzech uogoélnionych konwencji tworzenia innowacji otwartych.
W zwigzku z tym wskaza¢ mozna na:

1. Miasta, ktére aktywnie poszukuja wiedzy zewnetrznej (zwtaszcza technologicznej)
inabywaja ja przede wszystkim na zasadach komercyjnych (Smart City 1.0, Smart

City 2.0, model korporacyjny, model sponsora).

2. Miasta, ktore aktywnie poszukuja wiedzy wewngtrznej (nie tylko technologicznej)

1 nabywaja ja na zasadach partycypacji (Smart City 3.0, model pozytywnej ada-

ptacji, model wspolnotowy).

31 Zdolnoé¢ relacyjna to kompetencja piastundéw organow administracji publicznej do tworzenia,
utrzymywania pozadanych relacji z wybranymi aktorami miejskimi i aktorami otoczenia. Okre$lenie zdol-
nos$¢ relacyjna odnosi si¢ do anglojezycznego terminu ,,relational capability” wprowadzonego do literatury
przedmiotu przez Jeffreya Dyera i Harbira Singha, zob. J.H. Dyer, H. Singh, op. cit., s. 660 i n.

32 Pojecie bliskosci ulegto progresji, w ujgciu klasycznym kategoria ta wigzana byta z wprowadzeniem
przez Alfreda Marshalla pojecia korzysci aglomeracji. W klasycznym ujeciu blisko$¢ (fizyczna) postrzegana
byta jako czynnik redukujacy koszty wynikajace z problemu odlegtosci, koszty transportu oraz stwarzajacy
przewagi zwigzane z nasyceniem okreslonej przestrzeni infrastrukturg, zasobami materialnymi i ludzkimi.
Wspotczesnie do korzysci aglomeracji zalicza si¢ rowniez zasoby niematerialne, tzn. relacje oparte na zaufa-
niu bedace konsekwencja bliskosci, ktore umozliwiaja tworzenie i dyfuzj¢ informacji i wiedzy. Przedmiotem
analizy w koncepcji zakorzenienia jest migdzy innymi ustalenie, w jakim stopniu blisko$¢ ksztattuje komuni-
kacje, wymiang 1 wspotdzialanie migdzy aktorami w okreslonej przestrzeni, zob. P. Cooke, Bliskosé, wiedza
i powstawanie innowacji, ,,Studia Regionalne i Lokalne” 2006, nr 2, s. 21 i n.
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3. Miasta, ktore stosuja rozwigzania hybrydowe, rownoczesnie poszukuja wiedzy
zewnetrznej, a zarazem samodzielnie tworza i wdrazajg inteligentne rozwigzania.
Kazda z wyr6znionych konwencji tworzenia innowacji otwartych opiera si¢ na

potencjale relacyjnym i jego wykorzystaniu w postaci wspotpracy. Idea inteligentnego
miasta stanowi bowiem skutek wspotdziatania dla realizacji celow, ktore winny by¢

podporzadkowane zaspokajaniu zréznicowanych potrzeb mieszkancéw miasta.

7. Zakonczenie

Jakos$¢ zycia i standardy cywilizacyjne wyznaczane sg przez rozwoj nauki i za-
awansowanie technologiczne konkretnej epoki. Przemiany cywilizacyjne znajdujg swoje
odbicie w dominujacym w danej epoce systemie wartosci oraz w percepcji otaczajacej
rzeczywistos$ci. Owe warto$ci i zwigzana z nimi percepcja posiadajg zasadniczy wptyw
na ksztattowanie polityki administracyjnej, ktorej istota jest dokonywanie wyboru celow
(zadan) i wybor srodkéw (metod i1 zasad) stuzacych realizacji owych celow. Obecnie ad-
ministracja samorzadowa, ksztattujac polityke administracyjna, stoi przed wyzwaniami
okreslenia kierunkéw rozwoju miasta oraz zasad i metod, ktore nalezy przyjmowac, aby
sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym z rozwojem technologii, znaczeniem wiedzy i wspot-
pracy w spoteczenstwie informacyjnym. Przeglad literatury przedmiotu uzasadnia kon-
statacje, ze okreslenie ,,inteligentne miasto” nie jest pojeciem klasycznym o ostrych
granicach i opartym na precyzyjnej definicji. Jest to pojecie naturalne i rozmyte, bedace
wspotczesnie obszarem pogranicza roznych typow refleksji, wsrdd ktorych szezegdlne
miejsce zajmuje urbanistyka, socjologia, informatyka, nauka administracji, nauki ekono-
miczne w zakresie nauk o zarzgdzaniu. Okreslenie ,,inteligentne miasto” oddaje ztozony
stan teoretyczny i empiryczny waznego obszaru funkcjonowania przestrzeni miejskich.
W warstwie teoretycznej, na styku wskazanych dyscyplin naukowych, wyodrebnity si¢
dwa nurty interpretacji idei inteligentnego miasta. Pierwszy nurt (technokratyczny), skon-
centrowany jest na zaawansowanych technologiach i gotowych produktach, ktore moga
by¢ wdrozone i wykorzystane praktycznie w kazdym miescie. Potencjat relacyjny nasta-
wiony jest tu na eksploracje otoczenia, tworzenie relacji zewnetrznych i pozyskiwanie
wiedzy zewngtrznej. Drugi nurt (koprodukcji) skoncentrowany jest na inteligentnych
rozwigzaniach — niekoniecznie opartych na zaawansowanych technologiach, ktore zasa-
dzaja si¢ na wigczeniu okre§lonych grup miejskich w procesy wladania i ksztattowania
przestrzeni miejskiej. Potencjat relacyjny nakierowany jest na eksploracje otoczenia we-
wnetrznego, identyfikacje ,,inteligentnych mieszkancow” tworzacych wspolnote ludzi,
bedacych nosicielami wiedzy mogacej skutecznie by¢ wykorzystang w procesach moder-
nizacji miasta. W warstwie empirycznej badania sa przedsiewzigciami in statu nascendi,

166



Wspotczesne kierunki rozwoju inteligentnych miast w kontekscie potencjatu relacyjnego

wynikiem poczynionej do tej pory analizy naukowej jest systematyka modeli funkcjono-

wania inteligentnego miasta, ktora podlega¢ beda nieuniknionej ewolucji.
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