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PSYCHOSPOLECZNE PODSTAWY TWORZENIA
USTAW O OCHRONIE PRZECIWPOZAROWEJ
I PANSTWOWEJ STRAZY POZAROWE]

Jako pracownik naukowo-dydaktyczny Instytutu Psychologii Uniwersytetu
Wroctawskiego uczestniczylem w pracach mi¢dzynarodowego programu badaw-
czego Interkosmos, ktore w miescity si¢ w temacie ,,Psychologiczne przygoto-
wanie zalog kosmicznych do warunkéw dtugotrwatego lotu kosmicznego™!. To
bylo podstawa do powierzenia mi eksperymentalnych badan, ktére zostaly prze-
prowadzone we wszystkich wroctawskich oddziatach strazy pozarnych. Obejmo-
waly one zagadnienia stresogenno$ci zawodu strazaka, skutecznosci odpowiednio
dobranych psychologicznych metod treningowych oraz potrzeby udzielania stra-
zakom wsparcia psychologicznego, w tym zatrudnienia psychologéw. Ponadto
odkrytem wiele ciekawych i waznych zaleznosci dotyczacych miedzy innymi
osobowosci 1 temperamentu samych strazakow oraz kadry dowodczej warunku-
jacych powodzenie w stuzbie. Calos¢ zagadnien opublikowatem w ksigzkowej
monografii naukowe;j>.

PSYCHOLOG I PSYCHOLOGIA
W DOLNOSLASKIM ZESPOLE PROJEKTOWYM

W 1990 r. zostatem zaproszony do wspotpracy z tworzacym si¢ interdyscy-
plinarnym Dolnoslaskim Zespotem Projektowym, ktory opierajac si¢ na oddolne;j
1 spolecznej inicjatywie, postawit sobie ambitny cel zreformowania stuzby stra-

! Centralny Program Badan Podstawowych 01.20 ,,Gwarancja niezawodnos$ci psychologicz-
nej cztonkow zatogi w dtugotrwatych lotach kosmicznych” koordynowany przez Centrum Badan
Kosmicznych Polskiej Akademii Nauk i Wojskowy Instytut Medycyny Lotniczej w Warszawie
w latach 1986—1990.

2 Zob. M. Cenin, Trening psychologiczny. Analiza efektywnosci w trudnych sytuacjach zada-
niowych, Wroctaw 1993,
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zackiej w Polsce. Czym si¢ zajmowatem w zespole? Moja rola, tak jak ja postrze-
gatem, byta réznorodna i do$¢ niekonwencjonalna.

Po pierwsze, zajmowatem si¢ psychologicznymi podstawami jego pracy.
Najwazniejsze jednak byto dostarczenie i spozytkowanie wynikow moich badan
z 1988 r. jako mocnego uzasadnienia kilku kluczowych dla ustawy dezyderatow
dotyczacych skategoryzowania pracy strazaka. Kategoryzacji jego pracy pod
wzgledem obciazenia psychofizycznego oraz kosztow psychofizjologicznych,
czyli najprosciej rzecz ujmujac: nastepstw zdrowotnych oraz mozliwosci ich ogra-
niczenia i zrekompensowania w catym zakresie przepiséw regulujacych te zagad-
nienia — od najogolniejszych zwigzanych z pragmatyka stuzbowa po swiadczenia
zdrowotne, socjalne itp.

Drugie zadanie to pelnienie specyficznej funkcji psychologa — mentora —
ktory jako specjalista z zakresu psychologii zarzadzania i sytuacji trudnych (to
znaczy dziatania w warunkach ekstremalnych, krytycznych i kryzysowych) mogt
wszechstronnie, czynnie i bezposrednio, zarowno w grupie, jak i indywidualnie,
wspiera¢ prace Zespotu. W wiekszej skali bylo to ksztaltowanie tworczej mo-
tywacji do pracy Zespotu i tworzenie odpowiedniej $wiadomos$ci. Wyjasniatem
tez miedzy innymi wystepowanie licznych i zréznicowanych przyczyn oporéw
przeciwko projektowanym zmianom catego systemu ochrony przeciwpozarowej
dla czesci strazakow oraz kadry dowddczej 1 administracji na wszystkich szcze-
blach kierowania. Miato to stuzy¢ zmniejszeniu duzego dystansu miedzy nimi
a glownymi liderami idei reformy?. Najwazniejsze tego rodzaju czynniki opisatem
pOzniej w zwartym opracowaniu Czas zmian®.

Mysle, ze byt to wazny czynnik wspdtdecydujacy o powodzeniu tej pracy,
szczegolnie w obszarze roznych sprzecznos$ci, konfliktow interesow, uwarunko-
wan temperamentalnych i osobowosciowych oraz mentalnych ro6znic indywidu-
alnych. Budowanie powszechnego poparcia dla reformy oraz wcigganie do czyn-
nej wspotpracy kolejnych wyzszych oficeréw w kraju byto istotnym czynnikiem
powodzenia catego przedsiewziecia od momentu powotania naszego Zespotu
do etapu wdrazania obu nowych ustaw. W ciggu catego tego okresu to poparcie
systematycznie wzrastato, a przeciwnikom przedsigwziecia czy oportunistom juz
nie wypadato oficjalnie si¢ przeciwstawia¢. Wykorzystywalem tu autorytet nauki
i zawodowa niezaleznos$¢. Owcze$nie, w okresie tworzenia ustaw i samej PSP,
wazne bylo, ze wewnetrznymi problemami strazy interesuje si¢ kto$ z zewnatrz
jej szeregdw. Zdawalem sobie sprawe, ze w formacjach mundurowych, zwlaszcza
skoszarowanych, ze wzglgdu na kierowanie nimi w formie dowodzenia istnieja

3 W swoim opracowaniu nie opisuj¢ szczegotow merytorycznych reformy, poniewaz zostaty
one przedstawione w kolejnych rozdziatach przytoczonej ksigzki i w pozostatych publikacjach, ktore
przywotuje w dalszej czesci rozdziatu.

4 Zob. ,,Wojsko i Wychowanie” 1999, nr 9, s. 59-66.
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warunki do funkcjonowania wielu mato dostrzegalnych albo bagatelizowanych
nieprawidtowosci w sferze stosunkéw migdzyludzkich?.

Kolejna sfere mojego zaangazowania stanowit udziat w spotkaniach ze straza-
kami i kadra w terenie oraz popularyzacja tematyki reformy w postaci publikacji.
Moje cykliczne artykuly publikowane w sze$ciu kolejnych numerach ,,Przegladu
Pozarniczego”, miesigcznika Komendy Gtéwnej Strazy Pozarnych, znamiennie
zatytutowatem: Przeciw stereotypom®. Tytuly poszczegdlnych artykutéw podane
w ponizszym odsylaczu wyraznie pokazuja, jakie tresci one obejmuja. Cieszyty
si¢ one znacznym zainteresowaniem i uznaniem. Dla strazakoéw, niezaleznie od
zajmowanego stanowiska, byto wazne, ze kto$ z zewnatrz interesuje si¢ ich losem
i jest wobec nich zyczliwy, ze docenia ich trud i pragnie pomdc w rozwigzywaniu
ich problemow. Zawod strazaka powszechnie uwazany jest za najszlachetniejszy
zawod $Swiata — i nie jest to kurtuazja. Musze tutaj zauwazy¢, ze o ile w badaniach
opinii publicznej strazacy zawsze zajmujg pierwsze miejsce na liScie zawodow
najwigkszego zaufania publicznego, o tyle sami strazacy zdaja si¢ tego nie do-
strzegac¢. Warto wiec postawi¢ pytanie, dlaczego tak si¢ dzieje.

Uczestniczylem takze w kilku spotkaniach roboczych na forum Sejmu RP
IX kadencji, w charakterze eksperta w pracy Komisji Spraw Wewnetrznych, a tak-
ze na spotkaniu roboczym z $p. postem dr. Zenonem Michalakiem. Poniewaz
w tym zakresie moj staty udziat nie mégt wnosi¢ nowych elementow, po kilku
spotkaniach ograniczylem si¢ do systematycznego $ledzenia postepu prac w kon-
taktach z oficerami, ktorzy na tym polu byli aktywni i skuteczni. Zytem tymi
sprawami, na biezaco je wspolnie analizowali$my.

Bratem rowniez udzial w przygotowaniu przepisow wykonawczych do ustaw
w ramach Zespotu ds. zorganizowania PSP powotanego przez Ministra Spraw
Wewnetrznych w kwietniu 1991 r. prowadzonego przez przysztego komendan-
ta gtéwnego plk. Feliksa Dele. Tutaj moja rola byta bardzo skromna, gdyz do
pracy w tym Zespole zostatem zniechgcony przez jego konkurenta. Dzisiaj, po
ujawnieniu okoliczno$ci tego zdarzenia i spotkaniu si¢ z powszechnym uznaniem
dla osobistych i profesjonalnych walorow gen. bryg. Feliksa Deli, odczuwam pe-

5 Takie same czynniki zidentyfikowalem podczas realizacji kilku programéw badawczych
wsrod kadry i podchorazych Wyzszej Szkoty Wojsk Zmechanizowanych (pézniejszej Wyzszej
Szkoty Oficerskiej Wojsk Ladowych) we Wroctawiu w latach 1991-2000.

6 Zob. M. Cenin, Psychologiczne aspekty funkcjonowania strazy pozarnych. Przeciw stereo-
typom, cz. 1, ,Przeglad Pozarniczy” 1991, nr 2, s. 23-24; idem, Psychologiczna charakterystyka
zadan wykonywanych przez strazakow. Przeciw stereotypom, cz. 2, ,,Przeglad Pozarniczy” 1991,
nr 3 s. 5-6; idem, Funkcjonowanie cztowieka w sytuacjach trudnych i zjawisko stresu. Przeciw ste-
reotypom, cz. 3, ,,Przeglad Pozarniczy” 1991, nr 4, s. 4—6; idem, Metody i techniki osiggania wyzszej
efektywnosci pracy i pokonywania stresu. Przeciw stereotypom, cz. 4, ,,Przeglad Pozarniczy” 1991,
nr 718, s. 11-13; idem, Charakterystyka osobowosci strazakow w swietle badan empirycznych.
Przeciw stereotypom, cz. 6, ,,Przeglad Pozarniczy” 1991, nr 9, s. 8-11; idem, Eksperymentalne
badania efektywnosci treningu w grupach funkcjonariuszy strazy pozarnych. Przeciw stereotypom,
cz. 8, ,,Przeglad Pozarniczy” 1991, nr 101 11, s. 8-10.
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wien dyskomfort, ale uwazam, ze tego rodzaju sytuacje nie powinny emocjonalnie
przystania¢ pozytywnej i efektywnej wymowy pracy kazdego Zespotu jako cato-
$ci. Ponadto, jak powszechnie wiadomo, rywalizacja cze¢sto dopinguje do lepszej
pracy przynajmniej jedng ze stron.

Zarysowat si¢ w tym okresie jeszcze jeden obszar moich spontanicznie kre-
owanych i przyjmowanych zadan, ktoéry zapewne trzeba uzna¢ za aktualny. To
przede wszystkim przygotowanie wstepnego projektu wymagan psychologicz-
nych dla kandydatow do stuzby w PSP. Tu musze si¢ przyznac, ze w tym projek-
cie przesadzitlem z wymaganiami do zawodu, wysoko postawitem poprzeczke, nic
wiec dziwnego, ze 6wczesny komendant wojewodzki SP z Czestochowy stwier-
dzil, ze jego najlepiej funkcjonujacy w zawodzie strazacy nie potrafili w odpo-
wiedniej baterii testow uzyskac¢ oczekiwanych wynikow. Z mojej strony byta to
zapewne nadgorliwosc, ale byla to przeciez pierwsza proba projektowania psycho-
logicznych kryteriow takiego doboru zawodowego, w kolejnych probach miato
dojs¢ do ich optymalizacji. Zwracalem tez uwage na wyksztatcenie kandydatow,
postulowatem przyjmowanie do pracy i ksztatcenia zawodowego kandydatow ze
srednim wyksztatceniem, chociazby z uwagi na szybki postep techniczny. Ponie-
waz wowczas nie bylo jednak szerszego zainteresowania tym tematem, wobec
nawatu innych obowiazkow, nie podejmowatem dalszych prob, liczac na to, ze
w komendach wojewddzkich w kraju problem ten zostanie rozwigzany lokalnie na
przyktad we wspotpracy z policja, ktora w tym zakresie miata juz sprawdzone for-
my dziatania. Mialem zbyt duze obciazenie pozostatymi zadaniami, by tym bardzo
pracochtonnym tematem si¢ blizej zajmowaé. Musimy zdawac sobie sprawe, ze
tematyka doboru zawodowego i szkolenia kadry jest zawsze wazna i aktualna.
Postep w zakresie zardwno nauki i techniki, jak i wymagan stawianych ludziom
wobec ciagle rozrastajacych si¢ zagrozen zwigzanych z zapewnieniem wysokich
standardow wewngtrznego bezpieczenstwa kraju powoduja, ze tego zakresu zadan
nigdy nie bedzie mozna uzna¢ za zadowalajacy i zakonczony.

Moja sytuacja byta szczegdlna, jako naukowiec psycholog, byly inzynier kon-
struktor pracowatem zupetie sam, w Instytucie Psychologii wyraznie dostrzezono
i doceniono warto$¢ tej pracy dopiero wowczas, gdy przedstawitem odpowiednie
referaty zaprezentowane na kilku migdzynarodowych konferencjach naukowych
(Heidelberg’, Cambridge i Osaka w Japonii), a takze gdy historyk opisujacy dzieje
Instytutu wyroznit moja prace w programie Interkosmos.

7 W Heidelbergu uczestniczylem jako jedyny przedstawiciel z Polski w miedzynarodowej
konferencji naukowej, ktora byta jednym z elementéw przygotowania naszych Sit Zbrojnych do
wejscia w struktury NATO: International Applied Military Psychologii w maju 1992 r. Przedstawi-
tem wowczas referat poswigcony pracy strazakow pt. Increasing abilities for acting. Experimental
investigation for fire brigades opublikowany w: Proceedings of the 30th International Applied Mil-
itary Psychology Symposium, July 25-28, 1994, Heidelberg, Germany, s. 167.
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REWOLUCJA POZERA NIE TYLKO WELASNE DZIECI...

W drugiej polowie 1992 r. odpowiednim rozporzadzeniem Rady Ministrow
zostaly rozwigzane dotychczasowe jednostki organizacyjne ochrony przeciwpo-
zarowej 1 zostaly zniesione dotychczasowe stanowiska stuzbowe. Na czele PSP
stanat st. bryg. Feliks Dela. To byt takze wazny i trudny okres dla oficerow pracu-
jacych w Zespole. Mozna si¢ przeciez spodziewac, ze zostang im zaproponowane
stanowiska, ktore w naturalny sposob przeniosa ich kompetencje na etap wcie-
lania stworzonych idei w zycie na poziomie Komendy Gléwnej. Nie zamierzam
komentowa¢ wydarzen zwiazanych z tymi zmianami i awansami. Mimo ze by-
fem specjalista od zarzadzania i osoba zupetnie niezainteresowang bezposrednim
udzialem w zabiegach o wlasciwa obsad¢ kadrowa, to jednak przyjatem zasade
niewlaczania si¢ w sprawy kadrowe. Dzisiaj nie potrafi¢ powiedzie¢, dlaczego tak
postapitem, ale mam uczucie niedosytu. Uwazam, ze wtedy powinienem sta¢ si¢
rzecznikiem naszych oficerow godnych do zajmowania najwyzszych stanowisk
w kraju w strazackiej branzy. Znatem przeciez ich silne i stabe strony, mogtem by¢
obiektywny i bezstronny. Ale zakonczyto si¢ to naszym wyjazdem do ptk. Euge-
niusza Zajaczkowskiego, komendanta walbrzyskiego, z misja uzyskania od nie-
go akceptacji przeniesienia do Wroctawia ptk. J6zefa Modrasa i powierzenia mu
stanowiska komendanta wojewddzkiego. Tak tez si¢ stato, a ja na tym dziataniu
poprzestatem. Chyba jednak jest zrozumiate, ze trudno mi byto na terenie woje-
wodztwa wypowiadac sie w tych sprawach, to zadanie dla niezaleznego eksperta,
ktéry swe oceny przedstawi odpowiedniemu gremium decyzyjnemu, na przyktad
komisji konkursowej. Obowiazywala jednak zasada mianowania, ktéra ma swoje
znaczace stabosci. W Polsce metody konkursowe byty i nadal sg przyjmowane
z duzymi oporami, na przyktad — wowczas nagminnie — w celu obejscia obo-
wigzujacych przepisow prawa stosowato si¢ wyznaczanie 0sob na stanowiska
kierownicze jako ,,pelnigcych obowiazki”. W tych warunkach koledzy z Zespotu
poradzili sobie beze mnie i weszli w swe role na nowych, wyzszych stanowi-
skach w wojewddztwie. Radzili sobie dobrze, bo przeciez wczesniej mieli bogate
doswiadczenie w dowodzeniu JRG na réznych szczeblach organizacyjnych. Nie
mieli tatwego zadania. Zmiany dotyczyty przeciez wszystkich strazakow, czes¢
z nich przechodzita na emerytury na nowych warunkach, czgs$¢ kadry na ré6znych
etapach realizacji reformy zupelnie roznie spostrzegata swoje zadania i priorytety,
zachowywalta si¢ partykularnie. Probleméw byto co niemiara, trwat przeciez czas
dokonywania wielkich zmian. Bywajac w réznych jednostkach organizacyjnych
na terenie wojewodztwa, miatem jednak wyrazne odczucie, ze zaistnialy nowe
straze, a kadra in gremium odnalazta si¢ w nowej rzeczywistosci szybciej, niz
mozna bylo si¢ spodziewaé. Mogto to wynikac stad, ze kierowanie i dowodzenie
w strazy jest zhierarchizowane, co na tym etapie reformy byto zdecydowanie bar-
dziej czynnikiem utatwiajacym kierowanie niz je utrudniajgcym.
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PRZELOMOWY MOMENT

Z mojego punktu widzenia gldwne znaczenie na drodze do legislacji projek-
tow ustaw miat udziat w posiedzeniu prowadzonym przez Jerzego Zimowskiego
— wiceministra MSW i dr Janing Ortowska — szefowa jego biura prawnego,
ktore odbyto si¢ w Warszawie w pazdzierniku 1990 r. Stawka byta wysoka, prze-
ciez chodzilo o to, by wprowadzenie nowego tadu w formacji i zwiekszonych wy-
magan byto rownowazone umieszczeniem jej w odpowiednich strukturach pan-
stwa (Ministerstwo Spraw Wewnetrznych) wraz odpowiednimi uprawnieniami,
przywilejami i $wiadczeniami dla wszystkich strazakéw w stuzbie panstwowe;.
Odpowiednie postanowienia projektu ustawy i ich wstepna akceptacja miaty zde-
cydowac o statusie i warunkach zycia armii dziesigtkéw tysiecy funkcjonariuszy
zwielokrotnionej przez ich rodziny. Rownie wysoka range mialy tez postanowie-
nia dotyczace warunkow przejscia na emeryture. Przedstawitem wowczas wyniki
swoich prac i uzasadnienie propozycji legislacyjnych w bezposredniej debacie
oraz w postaci oddzielnego opracowania Psychospoteczne aspekty aktualnej sytu-
acji i modelu rozwoju Strazy Pozarnych. Zrozumiate, ze trudno byto komukolwiek
przeciwstawi¢ si¢ czy zakwestionowac site i znaczenie argumentéw opartych na
rzetelnych i niezaleznych badaniach naukowych, ktore zostaly przeprowadzone
odpowiednio wczesniej, a wigc nie na interesowne zamowienie. Tak tez byly one
traktowane takze w wsrod postow, a pdzniej senatorow na dalszych etapach drogi
legislacyjne;.

Na tej naradzie moja uwage zwrdcily imponujaca sita woli i przekonan
mundurowych przedstawicieli Zespotu, w niemal dostownej walce z podwaza-
niem shusznosci propozycji w catym ich spektrum. Zobaczytem superosobowosci
w dziataniu wspomaganym posiadanym do$wiadczeniem i silnym przekonaniem
o shusznosci i warto$ci sprawy. A przeciez kazdy z nich musi mie¢ jakie$ stabosci,
popethia¢ btedy i rywalizowaé¢ z innymi, nieobce beda mu rozmaite przywary,
ale tu dziata Zespot jako calos¢, spojna grupa, wzbudzajaca jesli nie szacunek
i uznanie, to przynajmniej respekt dla ujawnianych kompetencji i determinacji.
Wtasnie tak przejawia si¢ walecznosc¢ jako psychiczna zdolnos¢ do walki zbrojne;j
w szeregach formacji militarnych. Tak objawiaja si¢ nie tylko zawodowe morale
i spojnos¢ grupowa, lecz takze jeszcze jeden ogromnie wazny, a mato doceniany
czynnik — esprit de corps — duch korporacyjnego kolezenstwa oznaczajacy iden-
tyfikacje z zawodem i zarazem petiong funkcja spoteczna, poczucie wspolnoty
nawet wsrod nieznajacych si¢ wzajemnie, ale rownych stopniem i stanowiskiem
w hierarchii dowodzenia. Taka postawa prowadzi do powstania gotowosci obrony
honoru zawodowego i racji ogoélniejszych oraz gotowosci do ponoszenia ofiar
w zamian za zapewnienie kazdemu funkcjonariuszowi bezpieczenstwa i wszech-
stronnego wsparcia, chociazby logistycznego i socjalnego. A zatem w opisywanej
sytuacji zaistnialy warunki, by ten duch mogt si¢ objawi¢! Do opisanego wcze-
$niej mojego zadania, polegajacego na ksztattowaniu tworczej motywacji do pracy
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Zespotu i tworzeniu odpowiedniej $wiadomosci w tym przypadku dotagczam roz-
budzanie zbiorowej samoswiadomosci jego zdolnosci do osiagniecia celu poprzez
legitymizowanie si¢ wysokim morale i esprit de corps.

Ten duch najpelniej rozumianego kolezenstwa pojawit sie takze poza strazac-
kimi cztonkami Zespotu, rowniez wsréd moich naukowych wspotpracownikoéw
z badan w 1988 r. Kiedy ich spotykam po wielu latach, to wszyscy oni zgodnie
zauwazaja, ze byt to ich najlepszy i najbardziej satysfakcjonujacy okres aktyw-
nosci zawodowej. Z pewnoscig duze znaczenie miat fakt, ze te przedsiewzigcia
miaty charakter oddolnie tworzonych projektéw i programéw, nie powstawaty za
urzedniczymi biurkami. Tworzyly sie wowczas autentyczne i trwale wigzi mig-
dzyludzkie oraz orientacja na wspolne cele majace przynies¢ rezultaty stuzace
catej wspolnocie strazackiej w wypetnianiu jej szczego6lnej misji. Dzisiaj na duza
skale spoteczna zapewne nie ma powszechnosci takich wigzi. Rywalizacja, a na-
wet wzajemne zwalczanie si¢, zamiast szczerej wspolpracy, po prostu pozbawia
ludzi poczucia podmiotowosci i poczucia odpowiedzialnos$ci, takze powszechnie
zniewala. Te procesy postepuja z taka presja, ze thumiona jest otwarta niezgoda na
nie. Zaintrygowal mnie napis na pamigtkowym medalu otrzymanym z okazji dwu-
dziestolecia powstania PSP: ,,Sprawnos¢ * Po§wiecenie * Profesjonalizm”. Tu
chyba znajduje si¢ klucz do szczegodlnego postannictwa stuzby kreujacego posta-
wy wzbudzajace duzy szacunek i uznanie dla niej. To réwniez najlepsze przymioty
etosu zawodowego, jasnego mitu zatozycielskiego i wzniostego ducha.

Wobec obecnego powszechnego upadku autorytetow oraz masowego sprze-
niewierzania si¢ elementarnym zasadom etyki zawodowej na wszystkich szcze-
blach organizacji panstwa tematyka zawodowego morale wymaga szczegolnej
uwagi i troski. Przyjmijmy wiec go za wazny wniosek skierowany do kontynu-
acji wszelkich prac w obszarze niezbednej i nieuniknionej transformacji catego
systemu spoteczno-gospodarczo-politycznego do postaci zdrowej i autentycznie
efektywne;j®.

Opisane zdarzenia i ich interpretacja nie wyczerpuja odpowiedzi na pytanie,
jakie cechy osobowosci i charakteru oraz walory postawy zadecydowaly o kon-
cowym sukcesie pracy Zespotu. To rdwniez pytanie o zbiorowe, grupowe zrodia
sukcesu na tak duza skale. Mysle, ze wlasnie na nie odpowiadam w toku catej
swojej narracji. Wyrazam tez przekonanie, ze odstonigte i wzbudzone wartosci
beda rownie trwatym osiagnieciem, jak litera prawa obu ustaw. Przeciez system
prawny zawsze wynika lub powinien wynika¢, bez doktrynerskiego czy ideolo-
gicznego itp. matactwa, wprost z uznawanego systemu etycznego. Tak powstaje
duch prawa, a dopiero w $lad za nim litera prawa (odpowiednio ius przechodzacy
w lex). Tak tez si¢ stato, a ja bytem tagcznikiem obu umocowan, ktory bezposrednio
dotykat tak delikatnej materii majacej wielkg moc duchowa jako site sprawcza.

8 Aktualny pelny projekt takich zmian znajduje sie w ksiazce: M. Cenin, Prawia. Przepis na
uprawianie Swiata, Wroctaw 2014, 120 s.
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Uwazam, ze taka Swiadomo$¢ musi zaistnie¢ w kazdej sferze rozwojowych zmian
dokonywanych w ramach kazdej instytucji panstwowej i spoteczno-gospodarcze;.
Przyznaje, ze w 1990 i 1991 r. postugiwalem si¢ wiedzg uzupetniana intuicjg.
Dopiero teraz w pelni sobie to u§wiadomitem.

WSPOLNE HORYZONTY BADAN I WDROZEN

Wyniki moich systematycznych badan w SP i pdzniej w PSP przektadaty si¢
na prace badawcze prowadzone w dwczesnej Wyzszej Szkoty Oficerskiej Wojsk
Zmechanizowanych we Wroclawiu (dzisiaj Wyzsza Szkota Oficerska Wojsk La-
dowych?), a poézniej wdrozeniowe w jednostkach wojskowych oraz odwrotnie:
wyniki badan w WSOWZ miaty zastosowanie w projektach wdrozeniowych dla
PSP. Trudno nie zauwazy¢, ze tematyka zwigzana z dowodzeniem akcjami ra-
towniczymi, wsparcia psychologicznego oraz szkolenia w tych stuzbach ma do$¢
bliskie powigzania ze swoimi odpowiednikami w stuzbie wojskowe;j.

Pomyst stworzenia systemu wsparcia psychologicznego dla strazakow na
Dolnym Slasku zaczerpnatem ze swojego uczestnictwa w pracach nad projektem
utworzenia stuzby psychologicznej w Sitach Zbrojnych RP!. Byta to takze praca
zespotowa, wazna i pilna ze wzglgdu na niekiedy tragiczne w skutkach nasilanie
si¢ patologii zwiazanej z tzw. fala w zasadniczej stluzbie wojskowej. Przygoto-
wywalismy si¢ wtedy do wejscia Polski w NATO. Niedlugo miata wiec zaczaé
obowigzywac¢ nas norma: jeden psycholog na tysigc zotierzy. Rezultaty tych prac
zostaly w pemni wykorzystane w jednostkach wojskowych. Na podstawie decyzji
Ministra Obrony Narodowej wprowadzono profilaktyke psychologiczng do dzia-
talnosci psychologicznej w poszczegodlnych rodzajach sit zbrojnych, w okrggach
i jednostkach wojskowych. Dziata ona poprzez koordynatorow i konsultantow
dowddcow ds. profilaktyki psychologiczne;j.

Rownie interesujace 1 uzyteczne dla tworzenia i rozwoju PSP informacje
uzyskalem w Obronie Cywilnej. Przez wiele lat rownolegle z praca w Instytucie
Psychologii Uniwersytetu Wroctawskiego pracowalem takze w Wojewddzkim
Osrodku Szkolenia Obrony Cywilnej Kraju we Wroctawiu i przyswoilem w tym
zakresie sporo wiedzy i doswiadczenia, zwlaszcza w okresie wielkiej powodzi
w 1997 r. W miescie i rejonie niezwykle skutecznie i z ogromnym po§wigceniem
w dzialaniach obronnych uczestniczyli mieszkancy cywilni, wielu z nich wyka-

9 Podejscie opisywane w tej wspomnieniowej narracji walnie od strony sofiware przyczynito
si¢ do zjednoczenia wroclawskiej uczelni wojskowej z poznanska i umiejscowienia jej wlasnie we
Wroctawiu. Autor bral bezposredni udzial w odpowiednich dziataniach i zyskiwatl uznanie, ktore
dostarczato wysokiej satysfakcji z pracy i budzito ducha do dalszego dziatania.

10 Temat: Dziafalnosé psychologiczna w resorcie obrony narodowej oraz opracowanie Pro-
gram szkolenia psychologicznego kadry dowodczej i kierowniczej w wojsku w ramach wspotpracy
z Departamentem Spoteczno-Wychowawczym MON w latach 1997-1999.
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zato duze zdolnos$ci przywodcze. Cenne bylo sporzadzenie, bodajze przez Urzad
Wojewodzki we Wroctawiu, wykazow osobowych takich ratownikéw i zapropo-
nowanie im udziatu w specjalistycznym szkoleniu prowadzonym przez Obrone
Cywilng. Miatem mozliwo$¢ prowadzenia dla nich zaje¢ z zakresu psychologii
akcji ratunkowych. Do konca zycia nie zapomng pierwszego spotkania z tymi
ludZmi: osobowosciowo i motywacyjnie wszyscy stanowili duza grupe, jakiej
jeszcze nigdy wezesniej i pézniej nie spotkatem.

Wydarzenia i doswiadczenia tworcoOw i organizatorow w niedtugim czasie
zaowocowaty, w skali kraju, utworzeniem systemu zarzadzania kryzysowego. Na
poziomie wojewodzkim i miejskim Wroctaw byt tu liderem krajowym, ktory wy-
korzystujac zaangazowanie spoteczne, w stosunkowo krotkim czasie uruchomit
taki system. Naturalng koleja rzeczy, to wtasnie oficerowie PSP znalezli si¢ wsrod
tworcow takich shuzb, takze na kierowniczych stanowiskach OCK w Warszawie
i w wojewddztwach, a powszechnie znana i uznawana mobilno$¢ strazy pozar-
nych mogta sta¢ si¢ ich najsprawniejszym orezem.

SYSTEM PSYCHOLOGICZNEGO WSPARCIA RATOWNICTWA

Niemal bezposrednio po uchwaleniu obu ustaw w duchu opisanych czynnosci
poprzedzajacych prace w Zespole powstata moja najwazniejsza naukowa praca
badawczo-wdrozeniowa dla PSP. Na podstawie kilkuletnich badan wérod straza-
koéw, prowadzonych w ramach wlasnego indywidualnego programu naukowego
w Instytucie Psychologii, a na zlecenie 6wczesnego komendanta wojewodzkiego
PSP we Wroctawiu st. bryg. mgr. inz. Zbigniewa Szczygla, przygotowatem projekt
pn. ,,System psychologicznego wsparcia ratownictwa” (SPWR)!!. Najwazniejsza,
ogoblna dyrektywa tego systemu brzmi: dziata¢ tak, aby wspomagani osiaggali od-
czuwalny wzrost poczucia witasnej skutecznosci bez wzrostu kosztow psychofi-
zjologicznych. W tym miejscu musz¢ podkresli¢, ze to trudne przedsigwzigcie nie
oznaczato poparcia kierownictwa poszczeg6lnych stuzb w komendzie. Jednak ko-
mendant Szczygiel byt zdecydowany i konsekwentny. Wykonany projekt SPWR
uzyskal pozytywne recenzje i zostat komisyjnie przyjety. Komendant uruchomit
dziatalno$¢ etatowej komorki psychologicznej w KW PSP.

Badania nad traumatycznymi skutkami stresu skupiajg si¢ gtdwnie na ofiarach.
Dla mnie rownie istotne byty uzyskane w publikacjach zagranicznych informacje
nt. powaznych strat poniesionych przez samych strazakow!2. Koncentruje sie tu na
krotko- 1 dtugotrwatych zdrowotnych konsekwencjach stresu pourazowego (Post

11 Ukazat sig tez artykul, Nowe wyzwania, ,,Strazak Dolno$laski” 2004, nr 1, w ktorym przed-
stawiam zatozenie systemu.

12 Impulsem do podjecia tego tematu byt ostawiony zamach terrorystyczny z 11 wrze$nia
2001 r. przeprowadzony przez Al-Kaidg i skierowany miedzy innymi na obie wieze World Trade
Center w Nowym Jorku raz budynek Pentagonu w Arlington.
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-Traumatic Stress Disorder — PTSD) i/lub depresji, i kilku innych zaburzen psy-
chicznych. Ponadto ujawniaja si¢ zaburzenia, ktore nazwano wtérnym zespotem
stresu pourazowego (Secondary Traumatic Stress Disorder — STSD). Podjatem
wiec badania, ktorych wowczas w Polsce jeszcze nie prowadzono. Nawet nie my-
slatem wtedy, niejako upojony wspolnym sukcesem osiagnietym w Zespole Dol-
nos$laskim, Ze szybko uda si¢ wdrozy¢ wyniki prac, jakie spontanicznie podjatem.
Na terenie KW PSP we Wroctawiu miatem za$ sposobno$¢ spotkac si¢ z prof. dr.
Jeffreyem Mitchellem z Wydziatu Ratownictwa Medycznego Uniwersytetu Stanu
Maryland (USA) i Instytutu Zarzadzania Ratunkowego Federalnej Agencji Zarza-
dzania Ratunkowego w Emmitsburgu. Reprezentowat on fundacje International
Critical Incident Stress Foundation, ktora prowadzita swoja dzialalno$¢ w swiecie.
To spotkanie przekonato mnie, ze wybralem witasciwa droge, a prof. Mitchell byt
spokojny o przysztos¢ swojej misji w Polsce: ziarno zostato zasiane. Obszar za-
rzadzania stresem spowodowany zdarzeniem krytycznym (Critical Incident Stress
Managament — CISM) stal si¢ teraz moim nowym tematem samodzielnej pracy
naukowej, stuzagcym, tym razem juz poczetej, panstwowej strazy pozarne;j.

Koncowy wniosek z tych badan byl jednoznaczny: istnieje rzeczywista,
w petni uzasadniona naukowo i praktycznie potrzeba powotania w PSP stuzby
psychologicznej. Moze ona przyczyni¢ si¢ do lepszego przygotowania strazakow
do dziatania w bliskich ekstremalnym warunkach akcji ratowniczo-gasniczej,
do profilaktyki zaburzen po stresie traumatycznym w ich nastepstwie oraz do
wdrozenia wlasciwych metod profilaktycznych i terapeutycznych w przypadku
rozwoju dlugoterminowych nastgpstw charakterystycznych dla zespotu PTSD.
Celem pracy byto opracowanie badawczo-wdrozeniowe systemu kilkuetapowe;j
pomocy psychologicznej osobom dotknigtym zespolem zaburzen posttrauma-
tycznych (PTSD). Projekt tego systemu zawiera wiec jego fundamenty naukowe
oraz projekt organizacyjny z uwzglednieniem tworzenia odpowiednich zespotéw
w jednostkach ratowniczo-ga$niczych na terenie wojewodztwa dolnoslaskiego.
W jego ramach wytyczytem pozadana strukturg organizacyjna, zadania i program
dzialania jego zespotéw roboczych i wspierajacych. Ale na tym nie poprzestatem.
Przyjmujac, ze biezace wsparcie psychologiczne w miejscu akcji beda prowadzili
doswiadczeni i odpowiednio przeszkoleni strazacy — wolontariusze — opraco-
walem takze wymagania im stawiane oraz zasady powotywania, uruchamiania
interwencji kryzysowych grup wsparcia, zespotow rejonowych i szczebla woje-
wodzkiego. Nie pominatem rowniez potrzeby wspodtdziatania systemu psycho-
logicznego wsparcia ratownictwa (SPWR) z istniejacymi ich odpowiednikami
w innych instytucjach i stuzbach zajmujacych si¢ ratownictwem lub dziatajacych
w sytuacjach trudnych, jak na przyktad policji.

W 2014 r. pokusitem sie¢ w KW PSP we Wroctawiu o nie tyle ocene dziatal-
nos$ci zatrudnionego tam psychologa, nie bylem do tego upowazniony, ile o uzy-
skanie rozeznania, jak po dziesieciu latach funkcjonuje wsparcie psychologiczne
na naszym terenie. Obawiatem sig, ze moj projekt bedzie trzeba uzna¢ za niewy-
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starczajacy i ze zaistniata juz potrzeba jego aktualizacji i rozszerzenia. Jednak
okazato sie, ze obawy byly przedwczesne, realizacja projektu pozostaje jeszcze
na pierwszym, elementarnym poziomie poradnictwa, odreagowania i prowadzenia
interwencji kryzysowej po zdarzeniu w postaci debriefingu!3.

SZKOLENIE DO SPWR

Uzyskang wiedze 1 dos$wiadczenia wykorzystalem nieco pdzniej w opraco-
waniu projektu szkolenia dla strazakéw wolontariuszy we wszystkich oddziatach
strazy w wojewodztwie w przygotowaniu ich do petnienia funkcji cztonka zespotu
wsparcia dziatajgcego na swoim terenie. Przygotowalem wowczas aktualny pod
wzgledem merytorycznym program ich szkolenia w najbardziej efektywnej for-
mie zaje¢ warsztatowych. Z terenu Dolnego Slaska zgtosito sie kilkudziesieciu
doswiadczonych strazakow, ktorzy deklarowali uczestnictwo w takim specjali-
stycznym kursie. Podobnie zareagowali na propozycje strazacy z OSP. Do reali-
zacji tego przedsiewzigcia nie doszto, ale temat jest wciaz aktualny.

ZRODEO MOCY STRAZACKIEGO DUCHA

W latach, w ktorych prowadzitem badania ETP 88, i w pdzniejszym okresie
wyraznie dostrzegtem pewien glgbszy problem psychologiczny dotyczacy szere-
gowych strazakow z podziatu bojowego i ich bezposrednich dowddcow. Polegat
on na tym, ze cze¢$¢ strazakow skarzyta si¢ na niski faktyczny status pozarnika:
mieli przekonanie, ze ich zawod 1 oni sami sg traktowani jako pracownicza szara
i bezwolna masa, ktéra ma wykonywac naktadane na nig obowiazki bez dyskusji.
Niejako pozbawia sig ich petni praw, co jest wygodne dla wyzszej kadry i admini-
stracji, ktora czesto jest mato kompetentna i rygorami dowodzenia zakrywa swoje
stabosci. W jezyku wspotczesnej psychologii nalezatoby stwierdzi¢, ze uwazali,
ze nie sg traktowani podmiotowo. Bolato ich, Ze strazakéw ogdlnie traktuje si¢
jako sile robocza, ktorg mozna pomiatac, obcigza¢ dowolnymi zadaniami, acz-
nie z trzeciorzgdnymi czynno$ciami, wérdd ktorych na przyktad sprzatanie drogi
po akcji ratowniczo-gasniczej nie bylo uznawane za szczyt wyreczania si¢ tatwo
dostepng sila roboczg. Kadr¢ na tym szczeblu kierowania i dowodzenia, w po-
réwnaniu z innymi zawodami, charakteryzowalo poczucie niedowarto§ciowania.
Doktadnie te same fenomeny zidentyfikowatem w tym samym okresie wsrod zot-
nierzy i kadry dowddczej w wojsku. Odkrytem réowniez paradoks: wérdd kadry

13 Debriefing psychologiczny oznacza tu odpowiednio ustrukturalizowane spotkanie straza-
koéw po traumatycznej akeji ratowniczej, ktorego celem jest wymiana do§wiadczen zwigzanych z ak-
cja, normalizacja reakcji na przezyte traumatyczne zdarzenie, mobilizacja indywidualnych zasoboéw
i umiejetnosci radzenia sobie z dystresem, udzielanie praktycznych wskazowek na temat samego
wsparcia.
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dowodczej wojskowej i strazy znajdowatem wielu oficerow o wysokich walorach
moralno-etycznych i kwalifikacjach zawodowych, z wysokim poziomem wiedzy
ogo6lnej 1 kultury osobistej, a jednak wlasnie wsrdd nich wystepowata obnizona
samoocena, co musiato wptywac na efektywnos$¢ ich pracy i stan zdrowia psycho-
fizycznego. Porownywalna kadre cywilng charakteryzowala zupelie odwrotna
tendencja — zawyzone samooceny, dzisiaj do$¢ czesto przechodzace w narcy-
styczne samouwielbienie, coraz cze$ciej opisywane w ogolnie dostepnych czaso-
pismach, szczeg6lnie widoczne wsrdd politykow.

Straz Pozarna, shuzba cieszaca si¢ najwyzszym prestizem spotecznym, mia-
fa odczucia, Ze realia codziennej pracy wskazuja na wystepowanie jego przeci-
wienstwa. Widoczny brak szacunku do ich pracy, niedocenianie zaangazowania
w wymogi stuzby, lekcewazenie ponoszonych zdrowotnych i psychologicznych
skutkéw dziatania w warunkach rozmaitych zagrozen dodatkowo powiekszanych
opisanym dyskomfortem nie byly czyms$ wyjatkowym!4. Jestem catkowicie prze-
konany, ze wtasnie tego rodzaju przezycia i osobiste doswiadczenia wytworzyty
potezng energie prowadzaca do masowego podjecia proby zrzucenia z siebie ta-
kiego obcigzenia i zmobilizowaty do intensywnego poszukiwania nowego modelu
stuzby. Zjawisko to charakteryzuje moc i dynamika podobna do reakcji rozszcze-
pienia atomu w fizyce prowadzacego do wyzwolenia wielkiej ilosci energii. Wy-
jatkowe zaangazowanie si¢ w te procesy zwiazkow zawodowych, poczawszy od
szczebla lokalnego do centralnego, dodatkowo utwierdza autora w ocenie istnie-
nia tak gleboko ukrytego zrodta reformy, o ktorej wielu dziataczy jeszcze dzisiaj
mowi, ze stala si¢ rzecz zupehie nierealna. Tylko w taki sposob mozemy wyjasni¢
takze uruchomienie do$¢ szerokiego frontu poparcia i wzbudzania wystarczaja-
cej liczby proreformatorskich postaw, a wsérdd liderow nieugietej postawy wobec
przedstawicieli wobec wiadz, ktore od samego poczatku az do ostatnich godzin
procesu legislacyjnego w Sejmie, na rézne sposoby, staraty si¢ t¢ inicjatywe utra-
ci¢ lub przynajmniej ostabi¢, widzac w tym zagrozenie dla siebie i tych, ktorych
interesow dotad konformistycznie strzegli. Wtasnie taki efekt, obserwowany z ze-
wnatrz, opisatem w relacji ze spotkania z min. J. Zimowskim w czg$ci okreslonej
jako przetomowy moment.

Dopiero obecnie, zajmujac si¢ zagadnieniami $wieckiej duchowos$ci w syste-
mie wspotczesnej kultury, potrafie takie zjawiska identyfikowac, wyjasniac i for-
mutowac konstruktywne propozycje rozwiazywania problemow, ktore potrafimy
juz przeksztatca¢ w zrodta tworczych napieé. Nie musze chyba dodawac, ze taka
samowiedza nie jest dobrze przyjmowana praktycznie przez zadne instytucje wia-

14 Interesujace bytoby powtorne przeprowadzenie badan na ten temat. Obserwujac dzisiej-
sze postawy i zachowania, dostrzegam liczne korzystne zmiany postaw i zachowania oraz wzrost
samooceny — ale jednoczes$nie ujawnia si¢ obnizenie osobistego zaangazowania strazakow i ich
morale. Nie oznacza to jednak spadku efektywnosci pracy przecigtnego strazaka. Przypuszczam, ze
niekorzystne zmiany osobowosciowe zostaly skompensowane znaczacym wzrostem wyposazenia
W najnowszy sprzgt ratowniczo-gasniczy oraz profesjonalnym podejsciem do zadan.
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dzy i jest tolerowana niemal wylacznie w pracach naukowych, ktore nie sg prze-
ciez powszechnie czytane. Straz Pozarna metodg prob i bledéw sama odkryta te
droge i podazajac nia do celu, potrafita to, co wywotywato niezadowolenie i inne
negatywne emocje, przeksztatci¢ w korzystna bezposrednia zmiang codziennej
rzeczywisto$ci dla ponad 30 tys. strazakow, a posrednio takze dla armii okoto
600 tys. cztonkéw OSP. To potezny kapitat spoteczny. A przeciez, jesli uwzgledni-
my sukcesywng realizacje idei utworzenia krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego, to dzieki tej przemianie zwickszone zostato bezpieczenstwo catego kraju,
wszystkich mieszkancow nie tylko w zakresie zagrozenia pozarami i zdarzeniami
podobnej natury.

Przez kilkadziesiat lat wystepowatem wiec w roli wyzwoliciela strazackiego
ducha, bytem moderatorem tego procesu w Zespole Dolnoslaskim, a poniewaz
ten stworzyt serce i rozum catego ruchu zmierzajacego ku wrecz rewolucyjnej
przemianie formacji, to zasieg takiego oddziatywania byt daleko wigkszy niz wy-
nikajacy z mojego umiejscowienia. Nie chodzi tu jednak o moja osobe. To samo
nalezy powiedzie¢ o wszystkich pozostatych tworcach i dziataczach — zashugi
kazdego uczestnika wielkiej strazackiej kampanii sg tak znaczace, jakby on sam
dokonat tego dzieta. We wspdlnym dziataniu do uwolnienia i sprawczego dziala-
nia w wielkiej zbiorowosci ludzkiej dochodzi nawet bez znajomosci i programo-
wania odpowiednich przedsiewzig¢. Na tym polega sprawcza moc naszego ducha.

THE PSYCHOLOGICAL BASIS OF DEVELOPING LAWS CONCERNING
FIRE PROTECTION AND THE NATIONAL FIRE SERVICE

Summary

The article contains a presentation of the author’s academic and implementation work in the
years 1986-2016 in the scope of interdisciplinary actions of the Lower Silesian Project Team fea-
turing representatives of Lower Silesian firefighters and academic employees of the Wroctaw Uni-
versity, whose objective was to create a legislative basis for thorough reform of the fire service in
Poland. The basis for such activity were results of own academic research encompassing the topic
of the effectiveness of psychological methods essential to persons performing difficult and hazard-
ous tasks conducted under the Interkosmos program. In further sections of this article the author
discusses the various functions he has held in the Project Team. He presents a characteristic of the
System of Psychological Support of Rescue Services project, put into practice to prevent and combat
the effects of post-traumatic stress within the fire service, as an impetus for the practical execution
of the implemented laws.

Additionally, the article features a condensed, yet thorough psychological analysis of the moti-
vational side of the firefighters’ pro-reform activity, which unveils valuable sources of the firefight-
ers’ spirit and its causative power.
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