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OSOBA BEZDOMNA JAKO ELEMENT SPOLECZNEGO
OTOCZENIA ADMINISTRACIJI PUBLICZNE]J

Abstrakt: Wystepujace na coraz wigksza skale zjawisko bezdomnosci stanowi powazny problem
spoteczny. Administracja publiczna, w ktorej otoczeniu funkcjonuja osoby bezdomne, nie moze
nie dostrzega¢ i ignorowac tego zjawiska. Bezdomno$¢ jako kategoria wykluczenia spotecznego
spycha bowiem ludzi nig dotknietych na margines spoteczenstwa i powoduje, ze staje si¢ ona dla
wigkszosci z nich sytuacja bez wyjscia. Wszystko to razem powoduje, ze administracja podejmuje
dziatania na rzecz 0s6b bezdomnych. Wsrdd nich znaczenia nabierajg, zwlaszcza w okresie zimo-
wym, formy pomocy o charakterze doraznym, posréd ktorych znaczaca role przypisuje si¢ pomocy
udzielanej w formie schronienia. Jednak stosunkowo niedawno, w zwigzku z wejSciem w zycie
ustawy z dnia 5 sierpnia 2016 roku o zmianie ustawy o pomocy spotecznej, schronienie jako forma
pomocy zasadniczo si¢ zmienito. Ustawa ta wprowadzono bowiem zmiany dotyczace migdzy in-
nymi struktury placéwek udzielajacych schronienia osobom bezdomnym, standardow $wiadczonej
przez nie pomocy oraz zwrotu wydatkow za udzielong pomoc. Okazuje si¢ jednak, ze wptyw tych
zmian na sytuacje osob bezdomnych przynioést zgota odmienne skutki, anizeli zdawat si¢ zaktadac
ustawodawca. Przyktadem tego pozostaje pozbawienie oso6b niezdolnych do samoobstugi prawa
korzystania ze schronienia w schronisku, noclegowni i ogrzewalni.

Stowa kluczowe: bezdomnos$¢, osoby bezdomne, schronienie, placowki udzielajace schronie-
nia osobom bezdomnych, spoteczne otoczenie administracji publiczne;j

WPROWADZENIE

T. Merton pisat: ,,Wierzg, ze cztowiek moze si¢ odrodzi¢ do prawdziwego
i godnego zycia w kazdym momencie swojej egzystencji”!. Jednostka czestokro¢
traci jednak wiare w istnienie tej mozliwosci, a zwlaszcza wowczas gdy jest osoba
bezdomna?. ,,Skarzacy podnidst, ze jego bezdomno$¢ wydaje si¢ by¢ sytuacjg bez

I Podaje za: B. Moraczewska, Bezdomnos¢. Definicja, problemy, rozwigzania obecne oraz
historyczne odwolanie do ludzi luznych, ,,Studia Gdanskie. Wizje i rzeczywisto$¢” 10, 2013, s. 13.

2 Wiecej M. Piechowicz, Bezdomnosé jako problem spoteczny i indywidualny — mozliwosci
profilaktyki, ,,Resocjalizacja Polska (Polish Journal of Social Rehabilitation)” 2012, nr 3, passim.
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14 DOMINIKA CENDROWICZ

wyjs$cia™3, wskazal Wojewodzki Sad Administracyjny w Biatymstoku w wyroku
z dnia 26 sierpnia 2014 roku, II SA/Bk 451/14. Nie sposob si¢ z tym stwierdze-
niem nie zgodzi¢. ,,Bezdomnos¢ [...] [jest bowiem — D.C.] szczegdlnie bole-
snym zjawiskiem, gdyz cztowiek, ktdrego ona dotyczy, pozostajac bez dachu nad
glowa, funkcjonuje bez przestrzeni, w ktorej moglby sie schroni¢ przed trudnymi
zyciowymi sytuacjami”™. Osobie, ktora ma dom, bardzo trudno zrozumie¢ bez-
domnych’, dla ktorych jego brak, bez wzgledu na przyczyne tego stanu, jest sytu-
acjg bez wyjscia®. Osoby bezdomne funkcjonujg bez jakiegokolwiek materialnego
wsparcia, taczace ich z rodzing wiezi zanikaja, a otaczajace je spoleczenstwo nie
utrzymuje z nimi kontaktow’. Sprzyja to powstawaniu deficytow socjalizacyjnych
i izolowaniu si¢ 0s6b bezdomnych na poziomie jednostkowym i spotecznym. To
z kolei powoduje dystans i nieufnos$¢ 0sob bezdomnych w stosunku do otoczenia
spotecznego. Niestety dotyczy to rowniez nicufnosci w stosunku do udzielanej im
z zewnatrz pomocy ze strony administracji publicznej, w tym do dziatan jednostek
samorzadu terytorialnego, na ktérych spoczywa ustawowy obowigzek pomocy
osobom bezdomnym§.

1. OSOBA BEZDOMNA JAKO ELEMENT OTOCZENIA SPOLECZNEGO
ADMINISTRACIJI PUBLICZNEJ I ADRESAT UDZIELANEJ
PRZEZ NIA POMOCY

Bez watpienia osoby bezdomne stanowig dla administracji skomplikowany
fragment otoczenia spotecznego, a problemy je nekajace wymagaja od niej wielu
procesow dostosowawczych®. Nikt juz dzisiaj, a zwtaszcza po 1989 roku, nie kwe-
stionuje, ze osoby bezdomne funkcjonuja w otoczeniu spotecznym administracji
publicznej i sg jego istotnym elementem, wymagajacym wsparcia i pomocy, a tak-

3 Wyrok WSA w Bialymstoku z dnia 26 sierpnia 2014 roku, II SA/Bk 451/14, CBOSA.

4 Wedtug raportu Rzecznika Praw Obywatelskich $rodowisko 0s6b bezdomnych w Polsce
tworzg osoby: 1. wymeldowane ,,donikad”; 2. bezdomne ,,z wyboru”; 3. ktore na skutek réznych
zdarzen losowych opuscily dotychczasowe miejsce zamieszkania, przewaznie bez wymeldowania
si¢; 4. wychowankowie domoéw dziecka; 5. osoby przetrzymywane w szpitalach ze wzgledéw so-
cjalnych.

5> B. Moraczewska, op. cit., s. 13.

6 A. Przymenski, Zjawisko bezdomnosci w Polsce wspoiczesnej, ,,Polityka Spoteczna™ 1998,
nr4,s. 8-11.

7 Zob. na przyklad M. Granat, Godnos¢ cztowieka a problem bezdomnosci, [w:] Bezdomnos¢.
Problemy prawne, innowacyjne rozwigzania, red. 1. Lipowicz, Warszawa 2016, s. 14-28.

8 Informacja o wynikach kontroli Najwyzszej Izby Kontroli za okres 2012-2013: Dzialania
administracji, https://www.nik.gov.pl/plik/id,6740,vp,8559.pdf (dostep: 2.02.2017).

9 Kazda administracja funkcjonuje w jakim$ otoczeniu, ktore wplywa na warunki jej orga-
nizacji i funkcjonowania, okresla mozliwos$ci jej rozwoju, kreuje szanse, ale stwarza tez bariery
funkcjonowania. L. Kozminski, W. Piotrowski, Zarzqdzanie. Teoria i praktyka, Warszawa 2002,
s. 31-32. Wigcej K. Obtoj, Strategia organizacji, Warszawa 2001, passim.
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OSOBA BEZDOMNA JAKO ELEMENT SPOLECZNEGO OTOCZENIA 15

ze szczegoblnej troski, gdy idzie o potrzebe zapewnienia efektywnosci tej pomocy.
Administracja dostosowuje wigc swoje struktury do potrzeb oséb bezdomnych,
okresla standardy $wiadczonej na ich rzecz pomocy, ustala kryteria jej udzielania
i sposoby finansowania. Innymi slowy administracja nie moze sobie pozwoli¢
na niedostrzeganie zjawiska bezdomnos$ci!?. Bezdomno$¢ jest bowiem ,,skrajng
forma ubdstwa, stanowi pogwalcenie praw czlowieka i generuje wysokie koszty
spoteczne, bedac przeszkoda dla znalezienia zatrudnienia i korzystania z praw so-
cjalnych”!. Formy przeciwdziatania i zwalczania bezdomnos$ci znajdujg wobec
tego swoje uregulowanie w wielu aktach prawnych, poczawszy od Konstytucji
RP!2 (art. 75), a skofczywszy na ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej!3, przez akty prawa miedzynarodowego oraz réznego rodzaju rezo-
lucje, deklaracje, strategie czy wytyczne i programy Unii Europejskiej (miedzy
innymi strategia lizbonska, rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 16 stycznia
2014 roku w sprawie strategii UE na rzecz przeciwdziatania bezdomnosci, dekla-
racja Parlamentu Europejskiego z 2007 roku o likwidacji bezdomno$ci ulicznej).

Pomoc ze strony administracji, ktorej adresatami s bezdomni, przyjmuje za-
zwyczaj dwie postacie, z ktorych pierwsza obejmuje formy pomocy o charakterze
dtugofalowym, a druga o charakterze doraznym!4. Z perspektywy 0sob bezdom-

10 Zob. J. Bittel, Polskie prawo wobec problemu bezdomnosci, ,,Roczniki Naukowe Caritas” 1,
1997, s. 86-102.

I Os$wiadczenie pisemne Parlamentu Europejskiego z 27 kwietnia 2016 roku wydane na
mocy art. 136 Regulaminu Parlamentu Europejskiego w sprawie strategii Unii Europejskiej
na rzecz przeciwdziatania bezdomnosci, http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
-%2F%2FEP%2F%2FNONSGML+WDECL+P8-DCL-2016-0052+0+DOC+PDF+V0%2F%2FPL
(dostep: 2.02.2017).

12 Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz.U. Nr 78, poz. 483 z pozn. zm.).

13 Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2016 r., poz. 930), da-
lej: u.p.s. Warto zauwazy¢, ze u.p.s. wprowadza definicj¢ osoby bezdomnej, ktéra zgodnie z art. 6
ust. 8 u.p.s. jest osoba niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie
praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staly, w rozumieniu
przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osoba niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym i zameldo-
wana na pobyt staly w lokalu, w ktorym nie ma mozliwos$ci zamieszkania. Ustawa w art. 6 ust. § —
w zakresie definicji osoby bezdomnej — przewiduje dwa odrgbne stany faktyczne pozwalajace na
uznanie osoby za bezdomna. Pierwszy odnosi si¢ do osoby, ktora nie mieszka w lokalu mieszkalnym
ijednoczesnie nie posiada statego zameldowania, natomiast drugi dotyczy sytuacji, kiedy osoba nie-
zamieszkujaca w lokalu mieszkalnym posiada state zameldowanie w lokalu, w ktorym nie ma mozli-
wosci zamieszkania. W przypadku kazdego z tych standw przewidziane w ustawie przestanki musza
wystepowac kumulatywnie. Innych warunkow ustawodawca nie przewidziat. Dla kwalifikacji dane;j
osoby jako bezdomnej nie ma zatem zadnego prawnego znaczenia, kiedy i z jakich przyczyn zostata
ona wymeldowana z miejsca pobytu stalego oraz czy utrzymuje ona wi¢zi z mieszkancami lub ro-
dzing zamieszkala w miejscowos$ci, w ktorej byta zameldowana na pobyt staty. Postanowienie NSA
z dnia 4 listopada 2014 roku, I OW 156/15, CBOSA.

14 W odniesieniu do tego postulatu warto zwrdci¢é uwage na opracowanie organizacji
FEANTSA dotyczace problemu bezdomnosci i zawierajace zakonczone sukcesem przyktady pomo-
cy na rzecz 0so6b bezdomnych. Ending Homelessness: A Handbook for Policy Makers, http://www.
feantsa.org/code/en/pg.asp?Page=1169 (dostep: 5.02.2017). Dodatkowo, nalezy jeszcze podkreslic,
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16 DOMINIKA CENDROWICZ

nych najbardziej ceniona jest pierwsza z wymienionych form pomocy, a to dlate-
g0, ze takie indywidualne i dlugofalowe formy wsparcia maja w zatozeniu stuzy¢
przezwyciezeniu bezdomnosci i poglebianiu proceséw majacych na celu socjali-
zacj¢ tych osob z otaczajacym je spoteczenstwem. Nie oznacza to jednak, ze nie
nalezy docenia¢ form pomocy o charakterze doraznym. Nabieraja one bowiem
szczegolnego znaczenia w okreslonych sytuacjach, czego przyktadem pozostaje
schronienie udzielane osobom potrzebujacym. Praktyczny wymiar tej formy po-
mocy okazuje si¢ nie do przecenienia w okresie zimowym, kiedy panujg niskie
temperatury!>.

2. OSOBA BEZDOMNA JAKO ADRESAT POMOCY UDZIELANEJ PRZEZ
ADMINISTRACIJE PUBLICZNA W FORMIE SCHRONIENIA

W prawie krajowym udzielanie schronienia osobom potrzebujacym uregu-
lowane zostato w art. 48-48a u.p.s.'® Zgodnie z pierwszym z przywotanych ar-
tykuléw osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, jezeli jest go pozbawiona.
Z wyktadni literalnej tego przepisu wynika, ze schronienie moze zosta¢ udzielone
kazdemu. Wydaje si¢ jednak, ze jego wlasciwym adresatem sg osoby bezdomne,
dla ktorych zaspokojenie podstawowej potrzeby bytowej!’, jaka jest schronienie,
stanowi realizacje jednej z podstawowych potrzeb fizjologicznych cztowieka.
Schronienie zapewnia bowiem jednostce niezbedng ochrong przed czynnikami
atmosferycznymi. Dla podkreslenia znaczenia tej formy pomocy warto przywotac
teori¢ potrzeb A. Maslowa, zgodnie z ktora, dopdki nie zostang zaspokojone po-
trzeby podstawowe, ludzki organizm nie bgdzie mogt prawidtowo funkcjonowac

ze problematyka udzielania pomocy osobom bezdomnym powinna by¢ przedmiotem szerszej dysku-
sji wsrod przedstawicieli nauki prawa, shuzacej wypracowaniu konstruktywnych propozycji zmian
W prawie normujgcym pomoc osobom bezdomnym.

15 Wigcej na temat form pomocy administracji na rzecz 0osob bezdomnych zob. I. Sierpowska,
Sytuacja prawna osoby bezdomnej — aktywne czy pasywne formy wsparcia?, [wW:] Bezdomnosc.
Problemy prawne, s. 29-51.

16 Warto przy tym wskaza¢, ze udzielanie schronienia — jako forme pomocy spotecznej —
przewidywatly rowniez ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 roku o opiece spotecznej (Dz.U. Nr 92, poz.
726), ktora do zakresu dwczesnej opieki spotecznej zaliczyta takze pomoc osobom bezdomnym,
oraz ustawa z dnia 29 listopada 1990 roku o pomocy spotecznej (Dz.U. z 1998 r. Nr 64, poz. 414
z pdzn. zm.).

17 Zob. wyrok WSA w Gliwicach z dnia 25 listopada 2010 roku, IV SA/G1 484/10, CBOSA,
zgodnie, z ktéorym: ,,Niezbgdna potrzeba bytowa jest schronienie, ktoérej osoba wnioskujaca, znajdu-
jaca si¢ w trudnej sytuacji materialnej i Zyciowej, jest pozbawiona. Nalezy jednoczes$nie wskazac,
ze ustawa o pomocy spotecznej zaktada udzial pomocy spotecznej w pokonywaniu przez osoby
trudnosci materialnych i zyciowych, a nie obowiazek zaspokajania w petni oczekiwanych przez te
osoby potrzeb. Organ nie ma obowiazku przyznaé schronienia w miejscu wybranym przez strong,
ma natomiast bezsprzecznie zaspokoi¢ potrzebe noclegu”.
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OSOBA BEZDOMNA JAKO ELEMENT SPOLECZNEGO OTOCZENIA 17

i ostatecznie nie przetrwa!8. Gdy wezmiemy pod uwage poczyniong konstatacje,
koniecznos$¢ rozwijania przez administracj¢ omawianej formy pomocy na rzecz
znajdujacych si¢ w jej otoczeniu 0s6b bezdomnych przestaje wymagacé wigkszego
uzasadnienial®.

Zapewnienie przez administracj¢ schronienia osobom bezdomnym nastepu-
je z uwzglednieniem zasady pomocniczo$ci, wedtug ktorej dobra administracja
pozostaje blisko jednostki?’. Udzielanie schronienia osobom potrzebujgcym jest
bowiem obowigzkowym zadaniem wtasnym gminy?'. Jest to rowniez §wiadczenie
niepieni¢zne z zakresu pomocy spotecznej, ktore mimo ewolucji tej instytucji,
podwyzszania standardu jej uslug 1 wartosci $wiadczen nie podlegato zbyt wielu
zmianom?2, przy czym stan ten si¢ zmienil w zwigzku z wejSciem w zycie ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 roku o zmianie ustawy o pomocy spotecznej??. W art. 1
pkt 10 u.p.s.z. zmieniono bowiem brzmienie art. 48a u.p.s.?*, przez dodanie do nie-
go miedzy innymi ustepu 14, ktérym upowazniono ministra wlasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego do okres§lenia w drodze rozporzadzenia: 1. standardu
podstawowych ustug §wiadczonych w noclegowniach, schroniskach dla osob bez-
domnych i ogrzewalniach, 2. kwalifikacji os6b §wiadczacych ustugi w noclegow-
niach, schroniskach dla 0os6b bezdomnych i ogrzewalniach, 3. standardu obiektow,

18 Wiecej A. Maslow, Motywacja i osobowosé, Warszawa 2007, passim.

19 Pomoc w formie schronienia nalezy do kanonu $wiadczen z zakresu pomocy spotecznej.
S. Nitecki, Komentarz do ustawy o pomocy spotecznej, Wroctaw 2013, s. 384.

20 Wigcej S. Fundowicz, Administracja bliska ludziom i bliska ludzi, [w:] Prawo do dobrej ad-
ministracji. Materialy ze Zjazdu Katedr Prawa i Postegpowania Administracyjnego, Warszawa-Debe
23-25 wrzesnia 2002 r., red. Z. Niewiadomski, Z. Cie$lak, Warszawa 2003, s. 256-264.

21 Stanowi o tym art. 17 ust. 1 pkt 3 u.p.s. Zob. tez K. Bojarski, Zadania samorzqdu teryto-
rialnego w zakresie bezpieczenstwa spotecznego i socjalnego, ,,Studia Prawnicze KUL” 2014, nr 4,
s. 8-19.

22 1. Sierpowska, Pomoc spoleczna. Komentarz, Warszawa 2014, s. 241.

23 Ustawa z 5 sierpnia 2015 roku o zmianie ustawy o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2015 r.
poz. 1310, dalej: u.p.s.z.). Wspomniang ustawg wprowadzono réwniez istotne zmiany w zakresie
regulacji prawnej odnoszacej si¢ do zwrotu wydatkow za udzielenie schronienia. Otdz przed dniem
5 wrzesénia 2016 roku osoby bezdomne dokonywaty zwrotu wydatkéw za udzielone im $wiadczenie
w formie schronienia, wowczas gdy ich dochdd przekraczat kwote kryterium dochodowego okreslo-
nego w art. 8 ust. 1 u.p.s. Przytoczone zasady ustalania obowiazku zwrotu wydatkéw za udzielone
$wiadczenie w formie schronienia, w zwigzku z wej$ciem w zycie 5 wrzes$nia 2016 roku znoweli-
zowanego brzmienia art. 48a u.p.s., stracily zastosowanie w odniesieniu do schronienia udzielanego
w ogrzewalni i noclegowni. Jak stanowi bowiem obecnie art. 48a ust. 10 u.p.s., wydatki poniesio-
ne na $wiadczenia w postaci schronienia w ogrzewalni lub noclegowni udzielone na podstawie
art. 101 ust. 3 u.p.s. nie podlegaja zwrotowi przez gming wlasciwa ze wzglgdu na miejsce zamieszka-
nia albo miejsce ostatniego miejsca zameldowania na pobyt staty. Przyjete we wskazanym artykule
rozwigzanie niesie daleko idace skutki w zakresie stosowania art. 107 u.p.s., zgodnie z ktorym gmina
wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania albo na ostatnie miejsce zameldowania na pobyt
staly jest obowigzana do zwrotu wydatkéw gminie, ktora przyznata §wiadczenia w miejscu pobytu.
Wskazane tutaj zmiany z uwagi na przyjeta koncepcje artykutu nie beda stanowity w nim przedmiotu
poglebionych rozwazan.

24 Tekst jednolity z dnia 5 wrzesnia 2016 roku.
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18 DOMINIKA CENDROWICZ

w ktorych mieszczg si¢ noclegownie, schroniska dla osob bezdomnych i ogrze-
walnie, kierujac si¢ potrzeba zapewnienia osobom bezdomnym kierowanym do
tych placowek whasciwego wsparcia®>.

3. OSOBA BEZDOMNA JAKO ADRESAT ZMIAN W STRUKTURZE
PLACOWEK UDZIELAJACYCH POMOCY W FORMIE SCHRONIENIA

Ustawa o pomocy spotecznej do czasu wejécia w zycie zmian wprowadzonych
u.p.s.z. wymieniala trzy rodzaje placowek udzielajacych schronienia osobom po-
trzebujacym. Byty to schroniska, noclegownie i domy dla bezdomnych, ale takze
,inne miejsca przeznaczone do udzielania schronienia”?®. U.p.s. nie wprowadzala
natomiast szczegotowego opisu pomocy w postaci udzielania schronienia, jego
organizacja sprowadzala si¢ jedynie do zapewnienia miejsca do spania w wymie-
nionych przyktadowych placowkach?’. Opisu placowek udzielajacych schronienia
osobom bezdomnym dokonano dopiero mocg u.p.s.z.2® Schroniska dla bezdom-
nych zostaty zdefiniowane jako placowki zapewniajace osobom bezdomnym, kto-
re podpisaly kontrakt socjalny, ,,catodobowe, tymczasowe schronienie oraz ushugi
ukierunkowane na wzmacnianie aktywnos$ci spolecznej, wyjscie z bezdomno$ci
1 uzyskanie samodzielnosci zyciowej” (art. 48a ust. 2 u.p.s.). Noclegownie zostaty
zdefiniowane jako placowki, ktore ,,zapewniajg schronienie osobom bezdomnym,
swiadczac tymczasowg pomoc w postaci miejsca noclegowego, w ramach kto-
rej umozliwia si¢ spgdzenie nocy w warunkach gwarantujacych ochrone zycia
izdrowia” (art. 48a ust. 4 u.p.s.). Ogrzewalnie opisane zostaty natomiast jako pla-
cowki zapewniajace ustugi tatwego dostepu dla 0s6b bezdomnych, a wigc takie,
gdzie mozna schroni¢ si¢ przed zimnem, réwniez bedac pod wptywem srodkow
psychoaktywnych?®. Warto przy tym zauwazy¢, ze tak definiowane ogrzewalnie
pojawity sie w u.p.s. jako nowe formy placéwek udzielajacych schronienia oso-
bom bezdomnym oraz ze ich ustanowienie jako placowek zapewniajacych ustugi
latwego dostepu stanowi upowszechnienie i podniesienie jako$ci ustug niskopro-

25 0d dnia 5 wrzesnia 2015 roku pomoc przyznawana w formie tymczasowego schronienia
w ogrzewalni lub noclegowni nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu $rodowiskowego
oraz wydania decyzji administracyjnej, a wydatki poniesione za udzielong pomoc nie podlegaja
zwrotowi. Reguta ta nie odnosi si¢ jednak do pomocy w formie schronienia udzielanej w schronisku.
W odniesieniu do tej formy pomocy nadal konieczne jest przeprowadzanie wywiadu srodowiskowe-
go i wydanie decyzji administracyjne;j.

26 Zob. art. 48 u.p.s. w brzmieniu sprzed 5 wrzesnia 2016 roku.

27 1. Sierpowska, Pomoc spoleczna jako administracja $wiadczqca, Warszawa 2012, s. 242.

28 Omawiang nowelizacjg dokonano réwniez wykre$lenia z listy placowek udzielajacych
schronienia doméw dla bezdomnych.

29 Znowelizowany art. 48a ust. 4 u.p.s. stanowi, ze ,,Tymczasowe schronienie moze by¢ udzie-
lone rowniez w formie ogrzewalni, ktéra umozliwia interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewa-
nych pomieszczeniach wyposazonych co najmniej w miejsca siedzace”.
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gowego zakwaterowania dla 0sob w sytuacji bezdomnosci w mys$l uchwaty nr 165
Rady Ministréw z dnia 12 sierpnia 2014 roku w sprawie przyjecia programu pod
nazwa ,,Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spoteczne-
mu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji’0.

Wobec zmian w strukturze placowek udzielajacych schronienia osobom
bezdomnym rozwazenia wymagaja dwie kwestie. Pierwsza wigze si¢ z ogra-
niczeniami, jakie wydaje si¢ naktadac tres¢ art. 48a ust. 5 u.p.s. na osoby bez-
domne, ktore beda chciaty skorzysta¢ ze schronienia w noclegowni, ogrzewalni
i schronisku, druga za$ z utratg statusu osoby bezdomnej przez osobe przebywa-
jaca w schronisku, noclegowni lub ogrzewalni. Co si¢ tyczy pierwszej kwestii,
to wskaza¢ nalezy, ze art. 48a ust. 5 u.p.s. stanowi, ze w noclegowni, schroni-
sku dla 0séb bezdomnych lub w ogrzewalni moga przebywaé osoby zdolne do
samoobstugi, ktorych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu 1 zyciu innych osob
przebywajacych w placowce. Zastosowanie literalnej wyktadni do tre§ci oma-
wianego przepisu moze jednak spowodowac, ze z pomocy w formie schronienia
we wskazanych placéwkach korzysta¢ beda mogly jedynie osoby zdolne do sa-
moobstugi. To za§ moze prowadzi¢ do wykluczenia z korzystania ze schronienia
w wymienionych w art. 48a ust. 5 u.p.s. placowkach osoby niezdolne do samo-
obstugi. Nadto, wobec braku w u.p.s. definicji osoby niezdolnej do samoobstugi
o tym, czy dana osoba jest zdolna do samoobstugi, w praktyce decydowac beda
pracownicy schronisk, noclegowni i ogrzewalni. Taki stan rzeczy przyczynia¢
si¢ moze do roéznicowania sytuacji osob chcacych skorzysta¢ z pomocy w for-
mie schronienia w zaleznos$ci od tego, kto bedzie decydowat o ich zdolnosci do
samoobstugi3!.

W zwigzku z tymi watpliwosciami nalezy odwota¢ si¢ do stanowiska
MRPiPS z dnia 23 stycznia 2017 roku w sprawie brzmienia art. 48a ust. 5 u.p.s.,
zgodnie z ktérym

Ani wiek, ani niepetnosprawnos¢ nie jest powodem, dla ktérego bezdomny nie mogtby by¢
przyjety do schroniska czy noclegowni. W sytuacjach kryzysowych (na przyktad mroz) placowka

30 Dziatanie V.4. Rozwigzywanie problemu bezdomnosci pkt 3 ,,Wzmocnienie i usprawnie-
nie systemu interwencji, ochrony zdrowia i zycia 0s6b bezdomnych” okre$lone w uchwale nr 165
Rady Ministrow z dnia 12 sierpnia 2014 roku w sprawie przyje¢cia programu pod nazwg ,,Krajowy
Program Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej
integracji” (M.P. 22014 r., poz. 787 z dnia 16 wrze$nia 2014 r.).

31 Majgc na wzgledzie te watpliwosci, Ogolnopolska Federacja na rzecz Rozwigzywania
Problemu Bezdomnosci pismem z dnia 31 pazdziernika 2016 roku, L. dz. 24/F/2016, zwrdcita si¢
do Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej o wyjasnienie uzytego w art. 48a u.p.s. pojecia
samoobstugi oraz o to, czy mozna do jego interpretacji uzywac definicji niezdolnosci do samodziel-
nej egzystencji, o ktorej mowa w art. 4 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych (Dz.U. z 2011 r. Nr 127, poz.
721 z pdzn. zm.).
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ma obowiazek przyjac kazda osobe, a nastgpnie podjac dzialania zmierzajace do ustalenia, gdzie ma
docelowo przebywaé32.

Mimo wyrazonego przez MRPiPS stanowiska wydaje si¢ jednak, ze obecne
brzmienie analizowanego przepisu nie gwarantuje osobom bezdomnym niezdol-
nym do samoobstugi prawa do schronienia i wyklucza je z krggu 0sd6b mogacych
korzystac z tej formy pomocy. Na analizowang kwesti¢ naklada si¢ tez to, ze osoby
niezdolne do samoobstugi powinny mie¢ zapewniong pomoc w placoéwkach, ktore
sa przygotowane na udzielanie im pomocy i ktore gwarantuja przebywanie w nich
w warunkach niezagrazajacych ich zyciu i zdrowiu. Jest natomiast oczywiste, ze
schroniska, ogrzewalnie i noclegownie warunkéw takich nie zapewniaja.

Co sig¢ tyczy drugiej kwestii, to dla jej wyjasnienia przytoczy¢ nalezy uzasad-
nienie prawne do postanowienia NSA z dnia 10 grudnia 2015 roku,  OW 206/1533,
zgodnie z ktorym nie mozna przyjac, ze jesli dana osoba przebywa w schronisku,
noclegowni lub innym podobnym miejscu, to przebywa ona w lokalu mieszkal-
nym w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 roku o ochro-
nie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie kodeksu cywilne-
g0, Jak wskazat bowiem NSA w przytoczonym postanowieniu:

Schroniska, domy dla bezdomnych, noclegownie i inne podobne miejsca nie stanowig ,,lokalu
mieszkalnego” w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 4 ustawy o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego. Osoba przebywajaca w tego typu placowkach musi
by¢ uznana za osobe bezdomna, o jakiej mowa w art. 101 ust. 2 w zw. z art. 6 pkt 8 u.p.s.>>

Jak argumentowat NSA, zgodnie z regulacja zawartg w art. 2 ust. 1 pkt 4
ustawy o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie
Kodeksu cywilnego, do ktorej odsyta art. 6 pkt 8 u.p.s., pod pojeciem lokalu
mieszkalnego rozumie¢ nalezy lokal stuzacy do zaspokajania potrzeb mieszka-
niowych, a takze lokal bedacy pracownia stuzaca tworcy do prowadzenia dzia-
lalnosci w dziedzinie kultury i sztuki. W rozumieniu ustawy lokalem miesz-
kalnym nie jest pomieszczenie przeznaczone do krotkotrwalego pobytu osob,
w szczeg6lnosci znajdujace si¢ w budynkach internatow, burs, pensjonatow, ho-
teli, domow wypoczynkowych lub innych budynkach stuzacych do celow tury-
stycznych lub wypoczynkowych. Zatem wszystkie pomieszczenia przeznaczone
do krotkotrwatego pobytu osob, nawet te, ktore w ustawie nie zostaty wprost
wymienione, nie stanowia lokali mieszkalnych w rozumieniu omawianej usta-
wy. Nalezy przyzna¢ stusznos¢ temu stanowisku oraz wskazac, ze przebywanie
przez osoby bezdomne w schroniskach, noclegowniach i ogrzewalniach, poza
doraznym udzieleniem schronienia, nie rozwigzuje problemu bezdomnosci i nie

32 http://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/pomoc-spoleczna/art,8556,schroniska-i-
noclegownie-dostepne-dla-wszystkich.html (dostep: 2.02.2017).

33 Postanowienie NSA z dnia 10 grudnia 2015 roku, I OW 206/15, CBOSA.

34 Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2016 r. poz. 1610 z pdzn. zm.).

35 Postanowienie NSA z dnia 10 grudnia 2015 roku, I OW 206/15, CBOSA.
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przyczynia si¢ w dalszej perspektywie czasowej do jego rozwigzania. Dotyczy
to zwlaszcza ogrzewalni $wiadczacych ustugi niskoprogowego zakwaterowania.

4. POTRZEBY OSOB BEZDOMNYCH I ICH WPLYW
NA STANDARYZACJE USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ PLACOWKI
UDZIELAJACE SCHRONIENIA

Nalezy tez zauwazy¢, ze to na ustawodawcy, jako na pierwotnym decydencie
w tym zakresie, spoczywa odpowiedzialnos¢, aby z nalezytg starannoscig iden-
tyfikowa¢ potrzebe wprowadzenia nowych jednostek organizacyjnych, okre§la¢
warunki ich uaktywnienia, wlasciwosci konstrukcyjne, standardy i sposob funk-
cjonowania3®, aby jak najlepiej odpowiadaty one potrzebom otoczenia spoteczne-
go administracji, ktora swoje zadania realizowa¢ ma w celu zaspokojenia spotecz-
nych i indywidualnych potrzeb wynikajacych ze wspotzycia w spoteczno$ciach3”.
Poczyniona czg$ciowo, w $lad za P. Lisowskim, konstatacja wymaga zwrdcenia
uwagi nie tylko na kwestie omowionych juz relacji migdzy zmianami w strukturze
organizacyjnej placowek udzielajacych schronienia a sytuacja prawng osob z nich
korzystajacych. Wymaga tez odpowiedzi na pytanie o funkcje, jakie powinna pet-
ni¢ standaryzacja ustug $wiadczonych przez placowki udzielajace schronienia
osobom bezdomnym.

R. Szarfenberg wymienia kilka powodow, dla ktérych celowe wydaje si¢
wprowadzenie standardow w realizacji ustug publicznych z zakresu szeroko ro-
zumianej pomocy spotecznej. Wskazuje on miedzy innymi na ich funkcje ujed-
nolicajacg. Zdaniem autora, jesli obywatel ma prawo do pewnej ustugi, to nalezy
dazy¢, by byta ona takiej samej jakos$ci i ilosci dla kazdego korzystajacego lub
chcacego z niej skorzystac, niezaleznie od miejsca jej $wiadczenia, inaczej docho-
dzitoby do nieréwnego traktowania. Idgc dalej — skoro celem jest $wiadczenie
wysokiej jako$ci ustug dla obywateli, nalezy ustali¢ standardy ich wykonywania,
a nastepnie standardy ich kontroli i oceny. To wlasnie wowczas, zdaniem R. Szar-
fenberga, aktualizuje si¢ ewaluacyjna i kontrolna funkcja standardéw, ktora znaj-
duje przelozenie na zagadnienia finansowe i racjonalizacje wydatkow. To dzigki
istnieniu standardéw wiadomo, ile nalezy zaptaci¢ za dang ustugg. Ale warto znow

36 P, Lisowski, Akcesoryjne struktury administracji publicznej, [w:] Struktury administracji
publicznej: metody, ogniwa, wiezi, t. 2, red. A. Mezglewski, Rzeszow 2016, s. 22-23. Na temat
struktur w administracji publicznej i wptywu jej organizacji prawnej na sposob wykonywania powie-
rzonych jej zadan zob. Organizacja administracji publicznej z perspektywy powierzanych jej zadan,
red. T. Bakowski, Warszawa 2015, passim; oraz T. Skoczny, Podstawowe dylematy naukowego
poznania administracji panstwowej, Warszawa 1986, s. 213-213.

37 J. Bo¢, Pojecia, [w:] Nauka administracji, red. J. Bo¢, Wroctaw 2013, s. 19.
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podkresli¢, ze przeciez wazne sg nie tylko finanse, lecz takze istotne jest jasne
okreslenie prawa obywateli do otrzymania ustugi o okre$lonej jako$cis.
Standard ushug $wiadczonych w ramach pomocy w formie schronienia jest
rozny dla schronisk, noclegowni i ogrzewalni®®. Dla kazdej z tych placowek zostat
on okreslony osobno w zatgcznikach 1-3 do rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2017 roku w sprawie standardow
noclegowni, schronisk dla 0s6b bezdomnych i ogrzewalni*?. Jesli chodzi o stan-

38 R. Szarfenberg, Standardy i standaryzacja pracy socjalnej i ustug pomocy i integracji
spotecznej, [w:] Krajowy raport badawczy. Pomoc i integracja spoteczna wobec wybranych grup
— diagnoza standaryzacji ustug i modeli instytucji, red. R. Szarfenberg, Warszawa 2011, s. 51-52.
Por. J. Boczon, Budowanie standardow ustug spotecznych, [w:] Partnerstwo w praktyce. System
wspotpracy samorzqdow lokalnych z organizacjami pozarzqgdowymi, Elblag 2007, s. 56. Wedlug
J. Boczonia standaryzacja petni cztery funkcje: 1. normotworcza — rozumiang jako, formalnie
i organizacyjnie uwarunkowane, modelowe (jednolite) porzadkowanie relacji migedzy ilociowy-
mi (techniczno-organizacyjnymi) i jako$ciowymi (regulacyjnymi) kryteriami $wiadczenia ustugi
a potrzebami w tym zakresie; 2. stymulujaca — rozumiang jako zespdt czynnikow majacych
wplyw na ksztalt i zasady funkcjonowania rynku ushug spotecznych; 3. ekonomiczna — okresla-
jaca, przez kryteria kosztow, w tym kosztu jednostkowego, racjonalnos¢ finansowa §wiadczonej
ustugi; 4. spoteczng — jako czynnik ksztattujacy jakos¢ zycia; relacja migdzy sposobem funkcjo-
nowania infrastruktury ushug spotecznych a poziomem zaspokojenia, przypisanych jej zadaniom,
potrzeb spotecznych.

39 Wprowadzane z tych powodéw standardy i taczgca si¢ z nimi standaryzacja ushug to pojecia
prawne. Co si¢ tyczy pojecia standaryzacji, znajduje si¢ ono w ustawie z dnia 12 wrzes$nia 2002 roku
o normalizacji (Dz.U. Nr 169, poz. 1386 z pdzn. zm.) okreslajacej ja jako dziatalno$¢ zmierzajaca
do uzyskania optymalnego, w danych okoliczno$ciach, stopnia uporzadkowania w okreslonym za-
kresie, przez ustalanie postanowien przeznaczonych do powszechnego i wielokrotnego stosowania,
dotyczacych istniejacych lub mogacych wystapi¢ problemow. Standaryzacja rozumiana jest w pra-
wie jako sztuka ograniczania r6znorodnosci, bedaca rezultatem swiadomych dziatan spoteczenstwa,
ktéra wzywa do zmniejszenia liczby rozwiazan i zmierza do zapobiegania niepotrzebnej rézno-
rodnos$ci na przysztos¢. Jesli chodzi za$ o pojecie standardu, to moze by¢ ono rozumiane na wiele
sposobow: jako kryterium jakosci wykonywanych ustug, warto$ci docelowe, do ktorych osiagnigcia
si¢ dazy (w tym znaczeniu sformutowaniu temu bliskie jest pojecie rezultatu), specyfikacja ustugi
(jej szczegdlowy opis), podanie mozliwie petnego opisu ustugi — od charakterystyki problemu,
ktory wykonanie okres$lonej ustugi ma ograniczac, az po okreslenie zasad ewaluacji jakosci ushug.
Z punktu widzenia przyjetego tematu artykutu wskaza¢ nalezy, ze pojgcie standardu pojawito si¢
w projekcie rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z 14 lipca 2016 roku
w sprawie standardéw noclegowni, schronisk dla osob bezdomnych i ogrzewalni, zgodnie z ktérym
przez okreslony prawnie standard $wiadczenia ustug nalezy rozumie¢ minimalny zakres norm, wy-
mogow, warunkow oraz zasad obowigzujacych w danym typie placowki, a odnoszacych si¢ do stanu
technicznego obiektu, kwalifikacji 0s6b swiadczacych ustugi w placéwce oraz stosowanych w pla-
codwcee ushug wobec 0sob bezdomnych. Na temat standaryzacji ustug spotecznych zob. J. Boczon,
Poradnik standaryzacji ustug spotecznych, Warszawa 2004, s. 18-21.

40 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 28 kwietnia 2017
roku w sprawie standardow noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych i ogrzewalni (Dz.U. 22017
poz. 953, dalej: r.w.p.s.) zgodnie z § 1 okre$la standard podstawowych ustug swiadczonych w noc-
legowniach, schroniskach dla 0sob bezdomnych i ogrzewalniach, kwalifikacje os6b swiadczacych
ustugi w noclegowniach, schroniskach dla osob bezdomnych i ogrzewalniach, standard obiektow,
w ktorych mieszczg si¢ noclegownie, schroniska dla 0sob bezdomnych i ogrzewalnie.
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dard ustug dla noclegowni, to okresla go zatgcznik 1 do r.w.p.s. W $wietle tego
zatacznika noclegownia jest placowka czynng przez caly rok, przez siedem dni
w tygodniu, w godzinach od 18 wieczorem do 8 rano (w okresie od 1 pazdziernika
do 31 marca) lub od 20 wieczorem do 8 rano (w okresie od 1 kwietnia do 30 wrze-
$nia). Jej zadaniem jest udzielanie tymczasowego schronienia w postaci miejsca
do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, ktorego temperatura nie jest nizsza niz
20 stopni Celsjusza. Zakres ushug §wiadczonych przez te placowke obejmuje mig-
dzy innymi umozliwienie spozycia positku i zapewnienie gorgcego napoju czy tez
umozliwienie skorzystania z prysznica.

Standard ustug w schroniskach dla 0sob bezdomnych okresla natomiast za-
tacznik 2 do r.w.p.s., zgodnie z ktorym schroniska $wiadczg ustugi przez caty rok,
przez siedem dni w tygodniu, 1 zapewniajag mozliwos¢ calodobowego przebywania
w nich, w tym miejsce do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, ktorego temperatu-
ra w sezonie grzewczym nie jest nizsza niz 20 stopni Celsjusza. Zakres ushug udzie-
lanych przez schronisko dla 0s6b bezdomnych obejmuje migdzy innymi mozliwo$¢
spozycia positku, umozliwienie skorzystania z prysznica, umozliwienie wymiany
odziezy, zapewnienie informacji o dostepnych formach pomocy, a w razie potrzeby
pomoc w jej zorganizowaniu. Schronisko ma obowigzek zapewnienia opieki co naj-
mnigj jednego opiekuna na czterdziesci osob przebywajacych w placowce.

Co si¢ tyczy za$ standardow ustug, kwalifikacji 0sob $wiadczacych ustugi
oraz standardow obiektu ogrzewalni, to zostaty one okreslone w zataczniku 3 do
r.w.p.s. Ogrzewalnia $§wiadczy ustugi w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia,
przez siedem dni w tygodniu, w godzinach od 18 wieczorem do 8 rano Iub przez
catg dobg — jezeli na terenie gminy nie funkcjonuje noclegownia. Zakres ustug
swiadczonych przez ogrzewalni¢ obejmuje w szczegdlnosci mozliwosé ogrzania
si¢ w pomieszczeniu, ktorego temperatura nie jest nizsza niz 18 stopni Celsjusza,
zapewnienie goracego napoju czy tez umozliwienie wymiany odziezy.

Niewatpliwie okreslone w zalacznikach 1-3 r.w.p.s. standardy majg na celu
podniesienie jako$ci ustug $wiadczonych w ramach pomocy w formie schronienia
na rzecz 0s6b bezdomnych. Moga one jednak doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej
czg$¢ z dziatajacych do tej pory placowek udzielajacych schronienia bezdomnym
zmuszona bedzie do zaprzestania swojej dziatalnosci. Nalezy bowiem zwrdcié
uwagge na to, ze w zwigzku z wejsciem w zycie u.p.s.z. powstajace od tego mo-
mentu noclegownie, ogrzewalnie i schroniska maja obowiazek spetniac¢ standar-
dy, o ktorych mowa w art. 48a ust. 14 u.p.s. Natomiast podmioty prowadzace
w dniu wejScia w zycie u.p.s.z. omawiane typy placowek, w ktorych udzielane
jest schronienie osobom bezdomnym, niespetniajace standardow, o ktorych mowa
w tym artykule, musza dostosowac si¢ do nich w terminie 36 miesigcy od dnia
wejscia w zycie u.p.s.z., a wiec do wrzesnia 2018 roku. Zwazywszy na poczyniong
konstatacje oraz ze mozliwo$¢ niedostosowania si¢ do opracowanych propozy-
cji standardéw dotyczy glownie placowek prowadzonych przez podmioty spoza
systemu administracji publicznej, warto przytoczy¢ pismo zastepcy RPO z dnia
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11 kwietnia 2016 roku, I11.7065.76.2016.KD, zgodnie z ktorym ,,Wprowadzenie
standardow [dla schronisk, noclegowni i ogrzewalni — D.C.] [...] nie powinno
prowadzi¢ do ograniczenia organizacjom spotecznym moznosci $wiadczenia po-
mocy osobom bezdomnym™#!,

WNIOSKI

W podsumowaniu niniejszych rozwazan nalezy uznaé, ze jednostka jako ele-
ment spotecznego otoczenia administracji publicznej wymusza w réznym stopniu
jej przemiany i inicjuje procesy dostosowawcze w jej strukturze organizacyjnej,
w sposobach czy tez standardzie realizowanych przez nig zadan. Poczyniona uwa-
ga dotyczy réwniez oséb bezdomnych. Narastajaca skala zjawiska bezdomnosci
1 faczace si¢ z tym problemy wymusily zmiany w u.p.s. w czesci dotyczacej po-
mocy w formie schronienia. Okazuje si¢ wigc, ze wyzwania, jakie niesie zjawisko
bezdomnosci, a takze oczekiwania os6b bezdomnych co do udzielanej im pomo-
cy tworzg system determinant wptywajacych na zmiany w administracji. Zmiany
te w zatozeniu ich projektodawcdéw maja nies¢ pozytywne skutki dla otoczenia
spolecznego, przy czym dos¢ czgsto okazuje si¢, ze wywoluja one skutki zgota
odmienne, czego przyktadem pozostaje art. 48 ust. 5 u.p.s. wylaczajacy mozliwos¢
korzystania z pomocy w formie schronienia przez osoby niezdolne do samoob-
stugi. Wszelkie zmiany w strukturze administracji i sposobach realizacji przez nia
zadan na rzecz oséb bezdomnych powinny uwzglednia¢ mozliwe konsekwencje.
Inaczej prowadzi¢ begda do sytuacji pogiebiajacych chaos w jej dziataniu, a takze
do ograniczania prawa do korzystania ze §wiadczonych przez nig ustug. W odnie-
sieniu do 0s6b bezdomnych, jednego z najstabszych elementéw otoczenia spotecz-
nego administracji, wymagajacych stalej uwagi i pomocy z jej strony, jest to nie-
dopuszczalne. Zachodzace w prawie zmiany wskazuja jednak na odwrotny trend.

41 Pismo zastepcy RPO z dnia 11 kwietnia 2016 roku, 111.7065.76.2016 KD, skierowane do
Podsekretarz Stanu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Na marginesie rozwazan
prowadzonych nad standaryzacjg ustug $wiadczonych przez placowki udzielajace schronienia bez-
domnym warto wskaza¢, ze w zwiazku ze zmianami wprowadzonymi u.p.s.z. mozliwe stato si¢
przebywanie przez osoby bedace pod wptywem alkoholu lub pod wptywem substancji psychoak-
tywnych we wszystkich typach placowek udzielajacych schronienia. Osoby bedace pod wplywem
alkoholu lub pod wptywem substancji psychotropowych moga przebywac bez zadnych ograniczen
w ogrzewalniach. W schroniskach i noclegowniach moga natomiast przebywac jedynie w szcze-
golnie uzasadnionych przypadkach. Uprzednio kwesti¢ mozliwosci przebywania przez b¢dace pod
wplywem alkoholu lub substancji psychotropowych osoby okreslaty regulaminy placowek majacych
za zadanie udziela¢ schronienia.
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HOMELESS PERSON AS PART OF SOCIAL ENVIRONMENT
OF PUBLIC ADMINISTRATION

Summary

Homelessness is a large problem nowadays. People who are homeless are faced with many
social disadvantages which are very difficult for them. They don’t have any place of permanent resi-
dence, they lose relationships with their families and they don’t have jobs. For these reasons the aim
of this article is to describe impact of homeless people on changes in the structure of local self-gov-
ernment administration responsible for providing them shelter in the light of provisions of the act of
September 5, 2016 amending the Act of March 12, 2004 on Social Assistance. Any amendment in
law which regulates the structure of entities responsible for providing homeless shelter or standards
of their services, should take into consideration any legal and non-legal consequence which it can
cause. However, it is hard to predict all consequences, especially these negative, which amendments
in law can cause.

Keywords: homelessness, homeless people, shelter, direct access hostels, social environment
of public administration
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