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Zagadnienia prawne zwigzane z funkcjonowaniem
internetowych kantoréw walutowych

Legal issues associated with functioning of online monetary
agencies

Streszczenie

Pojawienie sie¢ w 2010 r. walutowych kantoréw internetowych od samego
poczatku wywotywalo sporo emocji. Watpliwosci, jakie zrodzily sig
wraz z nowym obszarem dzialalnosci gospodarczej, oscylowaly wokot
zagadnienia legalnosci tej dziatalnosci i jej kontroli. Celem niniejszego
opracowania jest przede wszystkim wskazanie podstawowych problemoéw,
jakie wiaza sie z funkcjonowaniem walutowych kantoréw internetowych,
a takze okredlenie gléwnych kierunkéw zmian, jakie w tym zakresie
powinny by¢ dokonane w ustawodawstwie.

Analizie poddano obowigzujace ustawodawstwo, przede wszystkim
ustawe Prawo dewizowe oraz ustawe o ustugach platniczych, a takze
projekt planowanych zmian w prawie dewizowym. W opracowaniu
uwzgledniono takze dane zawarte w wystgpieniach pokontrolnych
i raportach Najwyzszej Izby Kontroli oraz Komisji Nadzoru Finansowego.
Artykut przygotowano w oparciu o stan prawny obowigzujacy na dzien
1 listopada 2018 .

Stowa klucze: kantory, obrét dewizowy, dzialalnos¢ kantorowa
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Summary

In 2010 year of Internet cantors in foreign currency from very beginning
it provoked the appearance quite a lot of emotion. Doubts which were
born along with the new area of the business activity, fluctuated around
the issue of the legality of this activity and her control. The purpose of this
study is above all to indicate the basic problems that are associated with the
operation of currency exchange offices, as well as to determine the main
directions of changes that should be made in this respect in legislation.
An applicable legislation was analysed, above all act the exchange law and
the act on payment services, as well as the project of planned changes in
the exchange law. The study also took into account the data contained
in post-audit speeches and reports of the Supreme Audit Office and the
Polish Financial Supervision Authority. The article was prepared based on
the legal status in force on November 1, 2018.

Keywords: exchange offices, foreign exchange trading, exchange office
activities

1. Wprowadzenie

Na podstawie obowiazujacego ustawodawstwa na polskim rynku
finansowym specyficzng dzialalno§¢ w zakresie ustug finansowych
wykonujg kantory walutowe. Ich status reguluje ustawa Prawo dewizowe'.
Zagadnienie to pojawilo si¢ takze w innych aktach prawnych, m.in.
w ustawie o przeciwdziataniu praniu brudnych pieni¢dzy i finansowaniu
terroryzmu?.

Kantory walutowe prowadzg dzialalno$¢ kantorows, ktéra w mysl art. 2
ust 1 pkt 19 u.p.d. polega na kupnie i sprzedazy wartosci dewizowych oraz
na posrednictwie w ich kupnie lub sprzedazy. W literaturze przedmiotu
spotka¢ mozna takze inne okreglenie, tj. ,kantory kupna i sprzedazy

! Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 679 ze zm.) — dalej
jako: u.p.d.

? Ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdzialaniu praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu (t.j. Dz. U. z 2018 ., poz. 723 ze zm.).
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walut obcych™. Natomiast w praktyce czesto zamiast zwrotu ,kantor
walutowy” uzywane jest sformulowanie ,,kantor wymiany walut”
Podkredli¢ nalezy, ze kantor walutowy w mysl cytowanego powyzej
przepisu jest strong umowy sprzedazy wartosci dewizowych, tj. nabywa
lub zbywa te wartosci we wlasnym imieniu albo tez dokonuje kupna lub
sprzedazy wartosci dewizowych w imieniu i na rzecz innych podmiotéw.

2. Kontrowersje dotyczace okreslenia przedmiotu dziatalnosci
kantoréw walutowych

Dzialalnos¢ kantorowa jest regulowana dzialalnoscig gospodarcza, co
oznacza, ze przedsigbiorca moze ja wykonywac, jezeli spelni szczegdlne
warunki, okre§lone przepisami prawa‘’. Na gruncie ustawowej definicji
dzialalno$ci kantorowej dookreslenia wymaga pojecie ,wartosci
dewizowe” oraz ,kupno, sprzedaz, posrednictwo” Wartosci dewizowe
to zgodnie z u.p.d. zagraniczne $rodki platnicze oraz zloto dewizowe
i platyna dewizowa. Zagraniczne srodki platnicze to z kolei waluty obce
i dewizy. Walutami obcymi sg znaki pieni¢zne - banknoty i monety.
Dewizy to papiery warto$ciowe oraz inne dokumenty pelnigce funkcje
srodka platniczego i wystawione w walutach obcych. W przytoczonych
wyjasnieniach terminologicznych nalezy zwrdci¢ uwage na pojecie
~waluty obcej”. W $wietle obowiazujacego ustawodawstwa sg to jedynie
znaki pieni¢zne w postaci monet i banknotéw, a zatem w postaci
gotowkowej. Powyzsza analiza prowadzi do wniosku, ze przedmiotem
dziafalnosci kantoréw w zakresie walut obcych jest kupno i sprzedaz lub
posrednictwo w kupnie i sprzedazy znakow pienieznych, czyli banknotéw
i monet’. Przyjecie takiego rozumienia waluty obcej wywoluje powazne
konsekwencje dla obrotu gospodarczego, ktdry wspolczesnie w duzej
mierze odbywa si¢ w obrocie bezgotéwkowym.

Mozna zatem przyja¢, ze dziatalnos¢ kantorowa wystepuje wylacznie
w sytuacji, w ktorej przedmiotem kupna lub sprzedazy sa waluty

3 R. Kubiak, Prawo dewizowe, C.H.Beck, Warszawa 2009, s. 59 i n.
* E. Fojcik-Mastalska, Prawo dewizowe. Komentarz, Unimex, Warszawa 2005, s. 80.
* K. Wojdylo, Nadzér nad kantorami internetowymi, ,,Monitor Prawa Bankowego” 2013, nr 3, s. 67.
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obce w formie gotowkowej, tj. banknotéw i monet. Tylko pienigdz
gotowkowy zostal przywolany przez ustawodawce w definicji dziatalnosci
kantorowej°.

Ten pierwszy wazny wniosek rodzi istotne konsekwencje w aspekcie
funkcjonowania tzw. kantoréw internetowych. Kontynuujac przedstawiony
powyzej tok rozumowania nalezaloby przyjac, ze dzialalnos¢ polegajaca
na kupnie i sprzedazy walut obcych w formie bezgotéwkowej nie stanowi
dzialalnos$ci kantorowej na gruncie obowigzujacego prawa dewizowego.

3. Ogdlne zasady wykonywania dziatalno$ci kantorowej

W $wietle obowiazujacych przepiséw kantor walutowy moze prowadzic
przedsiebiorca, ktéry uzyskal wpis do rejestru dzialalnosci kantorowe;.
Organem prowadzacym ten rejestr jest Prezes NBP. Dzialalnos¢
kantorowa to szczegolny rodzaj dzialalnosdci regulowanej. Jest to réwniez
szczegdlnego rodzaju dziatalnos¢ gospodarcza, przede wszystkim z uwagi
na ustawowo wyznaczone przedmiotowe ramy tej dzialalnoéci’. Nalezy
podkresli¢, Ze kantory walutowe w zakresie wykonywanej dziatalnosci
kantorowej podlegaja kontroli Prezesa NBP.

Przedsigbiorca prowadzacy dzialalno$¢ kantorows jest obowiazany,
w mysl art. 14 u.p.d., zapewni¢ m.in. lokal, ktéry wraz z wyposazeniem
spelnia warunki techniczne i organizacyjne niezbedne do prawidlowego
wykonywania czynnosci bezposrednio zwigzanych z dzialalnoscia
kantorows.

Ponadto powinien on zapewni¢:

a) prowadzenie na biezaco, w sposéb trwaly i ciagly oraz zgodny
z przepisami, ewidencji wszystkich operacji powodujacych zmiane
stanu warto$ci dewizowych i waluty polskiej,

b) prowadzenie w godzinach dzialalnosci kantoru cigglego kupna

i sprzedazy wartosci dewizowych bedacych przedmiotem obrotu,
c) wydawanie w sposdb zgodny z przepisami dowoddéw kupna

¢ Ibidem, s. 67.
7 W. Wojtowicz, [w:] W. Wojtowicz (red.), Zarys finanséw publicznych i prawa finansowego,
Wolters Kluwer, Warszawa 2017, s. 486 i n.
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i sprzedazy, imiennych lub na okaziciela, przy kazdej umowie kupna
lub sprzedazy wartosci dewizowych.

Przedsigbiorca, ktéry wykonuje dzialalno$¢ kantorows, jest
obowigzany uzyskac z uptywem kazdego roku dzialalnosci zaswiadczenie
oniekaralnosciza przestepstwa skarbowe albo za przestepstwo popetnione
w celu osiggniecia korzysci majatkowej lub osobistej.

Szczegolowe zasady funkcjonowania kantoréw walutowych okresla
rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 24 wrzes$nia 2004 r. w sprawie
wyposazenia lokalu przeznaczonego do wykonywania dzialalnosci
kantorowej oraz sposobu prowadzenia ewidencji i wydawania
dowodéw kupna i sprzedazy wartosci dewizowych®. Zgodnie z treécig
tego rozporzadzenia lokal powinien spetnia¢ warunki techniczne
i organizacyjne niezbedne do prawidlowego i bezpiecznego wykonywania
czynno$ci. W zadnym z aktéw prawnych odnoszacych sie¢ do zasad
prowadzenia dzialalno$ci kantorowej nie zostalo okreslone, ze transakcje
muszg odbywac si¢ wylgcznie w lokalu przeznaczonym na kantor, chociaz
na to wskazuje praktyka oraz wykladnia celowosciowa.

Rozporzadzenie w sprawie wyposazenia lokalu odnosi si¢ do kwestii
zwigzanych z wyposazeniem lokalu, w ktérym dziatalnos$¢ kantorowa jest
wykonywana. Z powyzszego wynika, ze kantory walutowe prowadza swoja
dziatalno$¢ w lokalu, czyli w jakim$ konkretnym miejscu. Jednoczesnie
nalezy podkresli¢, ze nie musi to by¢ siedziba przedsigbiorcy.

4. Gtowne problemy zwigzane 2z funkcjonowaniem kantoréw
internetowych

Ostatnie lata charakteryzuja si¢ dynamicznym rozwojem ustug
$wiadczonych za posrednictwem Internetu. Dotyczy to takze ustug
finansowych. W Polsce dziala obecnie w Internecie okoto 50 serwiséw
wymiany walut (90% udzialéw w rynku nalezy jednak do trzech
najwickszych). Kantory internetowe powstaly w 2010 r., jednakze
najwigksza ich ekspansja na rynku miala miejsce w 2011 r. Przetom

8 Dz. U. Nr 219, poz. 2220 (dalej jako: rozporzadzenie w sprawie wyposazenia kantoru).
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w tym zakresie nastgpil wraz z wejSciem w Zycie ustawy chronigcej
kredytobiorcow, ktéra wprowadzita mozliwos¢ splaty kredytéw
denominowanych lub indeksowanych do waluty obcej bezposrednio
w danej walucie’. Kredytobiorcy uzyskali swobode w podejmowaniu
decyzji o zakupie tej waluty, réwniez w odniesieniu do miejsca, w ktérym
mozna dokona¢ takich transakcji. Internetowe platformy wymiany walut,
okreslajac swoja dzialalnos$¢ jako e-kantor, wykorzystaly ten moment,
silnie wchodzac w sfere ustug finansowych i reklamujac si¢ jako miejsca,
w ktorych kredytobiorcy moga najtaniej naby¢ walute obca.

Podstawowa rdznica pomiedzy dzialalnoscia podmiotéw
organizujacych wymiane walut w Internecie a dzialalnoscig tradycyjnych
kantoréw walutowych sprowadza si¢ do tego, ze wymiana waluty poprzez
platformy internetowe dokonywana jest w sposdb bezgotowkowy,
a zlecenie wymiany odbywa si¢ droga elektroniczna'. Problem ten jest
szczegdlnie skomplikowany z uwagi na fakt, ze istnieje wiele modeli
prowadzenia wymiany walut w Internecie. Kwalifikacja prawna uslug
$wiadczonych w ramach tych modeli nie jest jednolita. Skoro dziatalnos¢
kantoréw internetowych nie podlega regulacjom u.p.d., obowiazki, jakie
w tym zakresie wprowadzita u.p.d., oraz akty wykonawcze nie beda mialy
zastosowania wobec wlascicieli kantoréw internetowych. Oznacza to
réwniez, ze nie podlegaja one kontroli Prezesa NBP.

Stanowisko takie wyrazita takze Najwyzsza Izba Kontroli (NIK)
w wystapieniu pokontrolnym z 2016 r. W ocenie ogdlnej podkreslono,
ze NBP nie kontrolowal do tej pory internetowych kantoréw walutowych
w trybie przepisow u.p.d., gdyz kantory takie nie podlegaja wpisowi do
rejestru dziatalnosci kantorowej prowadzonego przez Prezesa NBP. Co
wigcej, NIK zauwazyl, ze kantory internetowe nie podlegaja w ogdle
regulacjom u.p.d. i ich dzialalno$¢ nie jest dzialalnoscig kantorowsg
w rozumieniu u.p.d."

® Ustawa z dnia 29 lipca 2011 r. o zmianie ustawy — Prawo bankowe oraz niektorych innych ustaw
(Dz. U. Nr 165, poz. 984).

10 K. Wojdylo, Nadzor nad kantorami..., s. 67.

" www.nik.go.pl [dostep 20.10.2018].
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Taka interpretacja i przyjete stanowisko moze jednak budzi¢
pewne watpliwosci. Podstawowy problem tkwi w rozréznieniu obrotu
gotowkowego i bezgotowkowego jako podstawy transakeji dokonywanych
w kantorach tradycyjnych i internetowych. Prowadzi to do pewnych
absurdow, jak chociazby w zakresie obowiazku dotyczacego niekaralnosci
0s6b wykonujacych czynnosci zwigzane bezposrednio z dzialalnoscig
kantorowg, ktdry, majac na uwadze powyzsza analize, dotyczy obrotu
gotowkowego, a z kolei w stosunku do obrotu bezgotéwkowego nie
bedzie mial zastosowania. Istota dzialalnosci, w szczegoélnosci ryzyko
z nig zwigzane, jest identyczna tak w przypadku wymiany gotéwkowej,
jak i bezgotowkowej. W zwiazku z powyzszym wykladnia celowosciowa
»dzialalnosci kantorowej” moglaby doprowadzi¢ do wniosku, Ze wymiana
walut w postaci bezgotowkowej jest takze dzialalnoscig kantorows.
Nalezy zatem przyjacé, ze brak mozliwosci zakwalifikowania dzialalnosci
kantoréw internetowych jako regulowanej dzialalnosci kantorowej
w rozumieniu u.p.d. nie implikuje jeszcze automatycznie, Zze w odniesieniu
do podmiotéw, ktére prowadzg kantory internetowe, nie beda mialy
zastosowania przepisy, ktére odnosza si¢ do tradycyjnie rozumianej
dzialalno$ci kantorowe;j'2.

9. Watpliwosci dotyczace dopuszczalnych form przeprowadzania
transakcji w kantorze walutowym

W rozporzadzeniu w sprawie wyposazenia kantoru w sposdb szczegdtowy
uregulowana zostala kwestia prowadzenia przez podmiot wykonujacy
dzialalno$¢ kantorowa ewidencji, o ktéorej mowa w u.p.d. W mysl § 3
tego rozporzadzenia ewidencja obejmuje wszelkie transakcje i operacje
powodujace zmiang stanu wartosci dewizowych i waluty polskiej w tym:
1) transakcje rozliczane w kantorze,
2) transakcje rozliczane za posrednictwem rachunkéw bankowych,
3) transakcjerozliczane w czesciwkantorzeiw czesciza posrednictwem
rachunkéw bankowych,

12 K. Wojdylo, Nadzor nad kantorami..., s. 69.
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4) operacje przemieszczania warto$ci dewizowych lub waluty polskiej
miedzy kasg a rachunkami bankowym.

Na podstawie cytowanego przepisu nalezy zauwazy¢, ze prawodawca,
ustalajac zakres ewidencji, rozréznil trzy transakcje. Zwrdcenie na nie
uwagi jest szczegolnie wazne w kontekscie omawianej problematyki
funkcjonowania kantoréw internetowych.

Pierwszym rodzajem transakcji sg transakcje rozliczane w kantorze.
Termin ,transakcja” w ujeciu stownikowym sprowadza si¢ do kupna
i sprzedazy (przy jednoczesnym wyréznieniu transakeji gieldowych,
ubezpieczeniowych i bankowych)”. Przyjmujac taka uproszczong
definicje nalezy uznad, ze transakcje rozliczane w kantorze to kupno lub
sprzedaz. Rozliczane, tzn. inaczej przeprowadzane w kantorze, a zatem
w lokalu, w ktérym wykonywana jest dziatalnos¢ kantorowa. Lokal ten,
zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie wyposazenia kantoru, powinien
spelnia¢ warunki techniczne i organizacyjne niezbedne do bezpiecznego
i prawidlowego wykonywania czynno$ci kupna i sprzedazy wartosci
dewizowych. Kantor, czyli lokal w ktérym wykonywana jest dziatalnos¢
kantorowa, nalezy wyposazy¢ w:

1) umieszczong na zewnatrz, w widocznym miejscu, nazwe
»kantor”, ze wskazaniem adresu oraz dni i godzin prowadzenia
dziatalnosci kantorowej;

2) tablice informacyjng przedstawiajaca:

- wykaz skupowanych i sprzedawanych wartosci dewizowych oraz
aktualne ceny (kursy) ich kupna i sprzedazy,

- informacje o wydawaniu dowodéw kupna i sprzedazy wartosci
dewizowych, na okaziciela lub imiennych,

- informacje, ze warto$¢ kupna lub sprzedazy zagranicznych
srodkow platniczych nie moze przekracza¢ w ramach jednej umowy
réwnowarto$ci 20 000 euro;

3) rejestry kupowanych i sprzedawanych wartosci dewizowych;

4) formularze drukow wystawianych dowodéw kupna i sprzedazy

I W. Kopalinski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotow obcojezycznych z almanachem, Oficyna
Wydawnicza Rytm, Warszawa 2007, s. 584.
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wartosci dewizowych, zawierajace okreslone dane, lub odpowiedni
program komputerowy umozliwiajacy ich druk;

5) pieczatke z nazwg i adresem kantoru oraz pieczatki imienne kasjerows;
6) oryginalny, wydawany przez NBP, zaktualizowany album
zagranicznych znakow pienieznych, jezeli przedmiotem dziatalnosci
kantorowej jest kupno i sprzedaz walut obcych lub posrednictwo

w ich kupnie i sprzedazy.

Ponadto w kantorze nalezy zapewnic biezaca ekspozycje komunikatéw
NBP zawierajacych informacje o walutach bedacych przedmiotem obrotu.

Transakcje rozliczane w kantorze to takie, ktore dochodza do skutku
w lokalu, spelniajgcym wymienione powyzej warunki. Oznacza to,
ze transakcje takie dotycza obrotu gotéwkowego i wymagaja obecnosci
klienta w lokalu kantoru.

Drugi rodzaj transakcji, ktéry podlega ewidencji w kantorze
walutowym, obejmuje transakcje rozliczane za posrednictwem
rachunkow bankowych. Do przeprowadzenia takich transakcji wymagane
sa rachunki bankowe, co oznacza, ze rozliczenie odbywa si¢ w obrocie
bezgotowkowym. Brak szczegdtowych regulacji w rozporzadzeniu,
jak réwniez w innym akcie prawnym, powoduje szereg watpliwosci.
Prawodawca wskazuje na ,po$rednictwo” rachunkéw bankowych, co
oznacza, ze s3 one niezbedne do przeprowadzenia rozliczenia. Majac
na uwadze zakres dzialalnosci kantoréw walutowych uznaé nalezy,
ze beda to rozliczenia przede wszystkim w zakresie kupna i sprzedazy.
Posrednictwo oznacza kojarzenie kontrahentéw w transakcjach - w tym
przypadku jest to kojarzenie posiadaczy rachunkéw bankowych, jak
mozna si¢ domysla¢, nalezacych do dwdch réznych podmiotow. Taka
interpretacja prowadzi do wniosku, ze mozliwe jest dokonanie zakupu
lub sprzedazy wartosci dewizowych (szczegdlnie waluty obcej) w obrocie
bezgotéwkowym, tj. konkretna operacja kupna lub sprzedazy odbywa
sie pomiedzy posiadaczami rachunkéw bankowych. Usankcjonowanie
mozliwosci rozliczania transakcji za posrednictwem rachunkow
bankowych oznacza¢ moze, w dalszej kolejnosci, ze dopuszczona zostala
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mozliwos$¢ nieobecnosci stron transakeji w lokalu kantoru w momencie
dokonywania transakcji.

Prawodawca wprowadzit jedynie wymoég ewidencjonowania takich
transakcji. W ewidencji, o ktorej mowa, ujmuje si¢ miedzy innymi date
zawarcia i realizacji transakcji lub przeprowadzenia operacji, rodzaj
transakcji, sposob rozliczenia, a takze nazwe, ilo$¢ wartosci dewizowych
lub waluty polskiej bedacej przedmiotem transakeji, kurs waluty
i rownowarto$¢ transakcji w walucie polskiej, cene jednostkowa oraz
warto$¢ w walucie polskiej w przypadku transakcji kupna i sprzedazy
zlota dewizowego lub platyny dewizowej. Wpisy do takiej ewidencji
powinny by¢ dokonywane niezwlocznie po przeprowadzeniu operacji
lub zawarciu transakgji. Jedli transakcja jest realizowana w innym
terminie niz termin jej zawarcia, wpis uzupelnia si¢ o date realizacji
niezwlocznie po jej dokonaniu. Na przedsiebiorcy, ktéry prowadzi
dzialalnos¢ kantorowa, spoczywa obowigzek zapewnienia w kazdym
momencie mozliwosci ustalenia aktualnego stanu kasy w poszczegdlnych
wartos$ciach dewizowych i w walucie polskiej.

Majac na uwadze wole ustawodawcy, ktéry w art. 14 ust. 1 pkt 4
u.p.d. uzyt sformulowania, ze przedsiebiorca wykonujgcy dziatalnos¢
kantorowg jest obowigzany zapewnic lokal, uzna¢ nalezy, ze ustawodawca
dazyl do $cistego powigzania wykonywania dziatalnosci kantorowej
z lokalem. Trzeba jednak podkresli¢, ze w zadnym przepisie u.p.d. nie
zostal wprost sformulowany obowigzek sprzedazy i kupna wartosci
dewizowych wylacznie w lokalu, w ktérym dziatalnos¢ kantorowa jest
wykonywana'*, cho¢ mozna przypuszczaé, ze taki byl cel ustawodawcy,
w szczegolnosci po historycznej analizie rozwigzan prawnych w zakresie
funkcjonowania kantoréw walutowych i wymogéw, jakie musiaty by¢
spetnione, by dzialalno$§¢ mogta by¢ prowadzona. Nalezy podkreslic,
ze w przesztosci wymogi co do lokalu byty ostrzejsze i podlegaly kontroli
NBP, w szczegdlnosci tzw. kontroli wstepnej — przed udzieleniem
zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci kantorowe;j.

" E. Kowalewska, Kontrola dewizowa wykonywana przez Narodowy Bank Polski, CeDeWu,
Warszawa 2017, s. 141.
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Trzeci rodzaj transakcji, jakie podlegaja ewidencji, a zatem ktore
mogg by¢ przeprowadzane w kantorze, to transakcje rozliczane w czgsci
w kantorze (wlokalu) i w czedci za posrednictwem rachunkéw bankowych.
Jest to szczegdlna kombinacja dwdch powyzej omdwionych transakgji.
Sa to transakcje zlozone, na ktére skladaja si¢: transakcja dokonana
w lokalu - czyli w gotdwce, oraz transakcja dokonana za po$rednictwem
rachunku bankowego - czyli w obrocie bezgotéwkowym. Najprostszy
przyklad takiej transakcji obejmuje sytuacje, w ktorej klient przyktadowo
kupuje walute obcg o okreslonej wartosci i dokonuje zaplaty za nig karta
kredytowa. Waluta staje si¢ towarem, ktéry kasjer wydaje klientowi,
przyjmujac zaplate w formie bezgotéwkowej. Sprzedaz waluty odbywa
sie w postaci gotowki, a zaplata nastepuje w obrocie bezgotdwkowym.
Wplata dokonana na rachunek przedsigbiorcy prowadzacego kantor
walutowy jest nastepnie odnotowywana w ewidencji. Obecnie jest to
jeden z najczestszych sposobéw dokonywania transakeji w sferze obrotu
gospodarczego, jednakze praktyka kontroli dewizowej wskazuje, ze takie
transakcje nie majg miejsca w kantorach walutowych.

Powyzsze rozwazania, na gruncie rozporzadzenia w sprawie
wyposazenia kantoru, w szczegélnosci § 3, w ktéorym prawodawca
wymienil opisane transakcje, podlegajace rejestracji w ewidencji, jaka
w kantorze walutowym musi by¢ prowadzona, prowadza do wniosku,
ze mozliwe jest wykonywanie dziatalnos¢ kantorowej, polegajacej
na kupnie i sprzedazy wartosci dewizowych oraz posrednictwie w ich
kupnie i sprzedazy, w obrocie bezgotdéwkowym. Trudno okresli¢, czy
faktycznie byto to zamierzeniem prawodawcy. Watpliwosci budzi takze
brak takiej regulacji w akcie wyzszego rzedu, przede wszystkim w u.p.d.
Dopuszczenie transakcji rozliczanych za posrednictwem rachunkow
bankowych umozliwia de facto dokonywanie ich poza lokalem,
w ktérym wykonywana jest dzialalno$¢ kantorowa. Z drugiej strony
istnieje obowigzek posiadania przez przedsigbiorce prowadzacego
dzialalno$¢ kantorowg lokalu, ktéry musi spelnia¢ okreslone wymogi,
musi tez by¢ odpowiednio wyposazony. Majac na wzgledzie calosciowa
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regulacje i powyzsze aspekty uzna¢ mozna za zgodne z prawem dziatania
przedsigbiorcow, ktérzy w ramach prowadzonej dzialalnosci kantorowej,
obok dziatalno$ci w lokalu (gdzie transakcje rozliczane s3 w kantorze),
dokonujg kupna i sprzedazy wartosci dewizowych (gtéwnie walut obcych)
poprzez transakcje rozliczane za posrednictwem rachunkéw bankowych,
przy wykorzystaniu w tym celu Internetu. Taka dzialalno$¢ wymaga
jednak bezwzglednie szczegolowej regulacji prawnej. Jest to niezbedne
réwniez w celu ustalenia zasad kontroli.

W zwigzku z powyzszym nalezy rozrézni¢: kantory walutowe -
w ktorych obok dziatalnosci w lokalu prowadzona jest dziatalnos¢
z wykorzystaniem rachunkéw bankowych (czyli on-line) — oraz kantory
internetowe, ktoérych dziatalno$¢ wykracza poza ramy dzialalnosci
kantorowej w rozumieniu u.p.d.

Kantory internetowe, ktére dzialaja jedynie w przestrzeni wirtualnej,
a zatem w sferze obrotu bezgotdwkowego w ostatnich latach silnie
wdzieraja sie do $wiadomosci konsumentéw, wywolujac jednoczesnie
szereg pytan — obok postawionych powyzej takze te o bezpieczenstwo
przeprowadzanych transakcji.

Przeglad stron WWW kantoréw internetowych wytania kilka modeli
tej wirtualnej dziatalnosci kantoréw. Istnieja typowe kantory on-line,
czyli przeniesienie ,tradycyjnego kantoru” w przestrzen Internetu. Drugi
model obejmuje platformy wymiany walut pomiedzy uzytkownikami
Internetu, czyli polegajacy na kojarzeniu oséb, ktdére chcg kupi¢ lub
sprzeda¢ walute obcg. Trzeci natomiast model to platformy grupowych
zakupdw waluty na rynku miedzybankowym.

6. Regulacje ustawy o ustugach ptatniczych w odniesieniu do kantordw
internetowych

Duze znaczenie ma takze ustalenie, czy kantory internetowe $wiadcza
ustugi platnicze w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.
o uslugach platniczych'. Kwalifikacja $wiadczonych przez te podmioty

5 Tj. Dz. U. 22017 1., poz. 2003 ze zm.
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uslug jako uslug platniczych w rozumieniu wskazanej ustawy moze
oznaczac koniecznos¢ uzyskania przez przedsigbiorce prowadzacego taka
dzialalnos¢ statusu krajowej instytucji platniczej.

Art. 6 pkt 6 ustawy o ustugach platniczych wylacza stosowanie powyzszej
ustawy w odniesieniu do wymiany walutowej z gotéwki na gotowke bez
posrednictwa rachunku platniczego. Nalezy zatem przyja¢, ze transakcje
wymiany walut w formie gotéwkowej, czyli gdy nie jest wykorzystywany
rachunek platniczy, nie podlegaja w ogdle ustawie o ustugach platniczych.
A contrario uzna¢ mozna, ze wymiana walut z udzialem rachunku
platniczego moze podlegac ustawie o ustugach ptatniczych'®.

Analiza rozwigzan prawnych przyjetych w ustawie o ustugach
platniczych budzi powazne kontrowersje w zakresie stosowanej
terminologii. Ustawodawca posluguje si¢ zwrotem ,wymiana
walutowa’, co stoi w sprzecznosci z uzytym w u.p.d. terminem ,,kupno
i sprzedaz walut obcych” Bez watpienia terminologia w powyzszym
zakresie powinna zosta¢ ujednolicona. Jest to kwestia szczegdlnie
wazna w kontekscie omawianych zasad funkcjonowania kantoréw
internetowych. Niezbednym jest wyjasnienie pojecia uzytego w art. 6 pkt
6 ustawy o ustugach platniczych, tj. ,wymiana walutowa” Nalezy postawi¢
nastepujace pytania: Czy ustawodawca miat na mysli kupno i sprzedaz
walut? Dlaczego odnidst sie tylko do waluty? Co w przypadku ,wymiany
innych wartosci dewizowych”™?

W art. 74 ust. 2 ustawy o uslugach platniczych ustawodawca odwotat
sie do u.p.d. Zgodnie z jego trescig $wiadczenie przez krajowg instytucje
platnicza ustugi przeliczenia waluty w ramach wykonywania transakeji
platniczej lub wydania pieniagdza elektronicznego nie stanowi dziatalnosci
kantorowej w rozumieniu u.p.d. Nalezy zwréci¢ uwage, ze wylaczenie
stosowania u.p.d. ma miejsce tylko wowczas, gdy przeliczenie waluty
nastepuje w ramach wykonywania transakcji platniczej lub wydawania
pieniadza elektronicznego (czyli w ramach zainicjowanej przez platnika
lub odbiorce wplaty, wyplaty lub transferu srodkéw pienieznych)".

16 K. Wojdylo, Nadzér nad kantorami...,s. 72.
17 Ibidem, s. 72.
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Mozna wnioskowa¢, ze przeliczenie waluty stanowi element dodatkowy
transakcji platniczej. Zwrot ,transakcja platnicza” w mysl definicji
z art. 2 pkt 29 ustawy o ustugach platniczych nalezy rozumie¢ jako
zainicjowang przez platnika lub odbiorce wplate, transfer lub wyptate
$rodkéw pienigznych'®. Przeliczenie waluty w transakeji platniczej, ktéra
polega na operacji wplaty, wyplaty lub transferu $rodkéw pienieznych,
nie stanowi dzialalno$ci kantorowej w rozumieniu u.p.d. Ustawodawca
postuzyt sie zwrotem ,przeliczenie waluty”. Przeliczenia dokonuje sig¢
poprzez wykorzystanie jakiego$ miernika, jakiej$ wielkosci czy kryteriow
itp. Przeliczenie waluty z jednej na drugg nastepuje po zastosowaniu
miernika, jakim jest kurs waluty. Majac zatem na uwadze dziatalnos¢
kantoréw internetowych nalezy stwierdzi¢, ze sytuacja przedstawia sie
odwrotnie. Transakcja platnicza jest tylko elementem ustugi, ktéra —
pozostajac przy terminologii ustawy o ustugach platniczych - polega
na przeliczeniu (wymianie) waluty. Przyjecie w art. 76 ustawy o ustugach
platniczych powyzej oméwionego zakazu wydaje sie by¢ takze naturalng
konsekwencja definicji dzialalnosci kantorowej przyjetej w u.p.d.

Z uwagi na r6znorodno$¢ modeli dzialalnosci kantoréw internetowych
w $wietle przepiséw ustawy o ustugach platniczych' trudno moéwic
o istnieniu uniwersalnych norm, na podstawie ktérych przedsiebiorcy
wykonujacy dzialalno$¢ polegajaca na prowadzeniu kantoréw
internetowych mogliby ubiega¢ sie o licencje krajowej instytucji ptatniczej.

1. Uwagi koncowe

Nalezy podkresli¢, ze na gruncie obowigzujacego porzadku prawnego
nie ma jasno okreslonych zasad, ktére odnosilyby sie¢ do specyficznej
dziatalnosci kantoréw internetowych. W tym kontek$cie mozna
moéwic o luce prawnej, ktéra doprowadzita juz do swoistego dualizmu
w analizowanym obszarze.

'8 B. Bajor, [w:] A. Zalcewicz, B. Bajor (red.), Ustawa o ustugach ptatniczych. Komentarz, Wolters
Kluwer, Warszawa 2016, s. 83.
1 Szeroko na ten temat: K. Wojdyto, Nadzér nad kantorami...,s. 72 in.
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Kontrole przeprowadzone przez NBP wykazaly, ze niektérzy
przedsigbiorcy wykonujacy tradycyjna dzialalnos¢ kantorowa wpisang
do rejestru dzialalno$ci kantorowej laczyli ja (np. prowadzac wspdlng
ewidencje) z dzialalnoscig polegajagca na wymianie walut obcych
z wykorzystaniem serwisu elektronicznego. Wedtug NBP przedsiebiorcy
traktuja takie polaczenie dzialalnosci regulowanej z dzialalnos$cia
niepodlegajaca wpisowi do rejestru jako rozszerzenie oferty. Na koniec
czerwca 2016 r., 41 przedsigbiorcow wpisanych do rejestru NBP oferowalo
wymiane walut obcych z wykorzystaniem 41 serwiséw internetowych.
Natomiast facznie zidentyfikowano 66 przedsiebiorcow wpisanych
i niewpisanych do rejestru NBP, ktorzy prowadzili 70 serwiséow
internetowych umozliwiajacych wymianeg walut®.

Nalezy takze odnotowaé, ze do Rejestru Uslug Platniczych, ktory
prowadzi KNF, moze zosta¢ wpisany podmiot jako krajowa instytucja
platnicza, ktéra prowadzi w Internecie dominujaca dzialalno$¢ jako
kantor internetowy*. Na podstawie licencji KNF podmiot, ktéry ja
otrzymal, moze prowadzi¢ rachunki platnicze* oraz wykonywac operacje
z wykorzystaniem tego rachunku.

Udzielenie przez KNF licencji na prowadzenie dzialalnosci jako
krajowej instytucji platniczej przez podmiot, ktéry czes¢ swojej
dziatalnosci wykonuje jako kantor internetowy, skutkuje bardzo wazna
konsekwencja, a mianowicie objeciem tego podmiotu i dziatalnosci przez
niego wykonywanej nadzorem KNE Oznacza to, ze dziatalno$¢ podmiotu,
ktory swoje ustugi okresla jako dzialalno$¢ on-line na rynku walutowym
poprzez wymiang walut w e-kantorze, wpisuje si¢ w zakres dziatalnosci
rynku finansowego i podlega nadzorowi finansowemu na podstawie

% S. 51, https://bip.knf.gov.pl/pliki/knf_170269_Informacja_o_wynikach_kontroli NIK_
Forex_50223_tcm6-50223.pdf [dostep 20.10.2018].

2l Por. Komunikat z 267. posiedzenia Komisji Nadzoru Finansowego w dniu 21 lipca 2015 r.,
www.knf.gov.pl/o_nas/komunikaty/KNF_21-07-2015.html [dostep 7.09.2015].

2 W mysl art. 2 pkt 25 ustawy o ustugach ptatniczych rachunek ptatniczy to rachunek prowadzony
dla jednego lub wiekszej liczby uzytkownikéw stuzacy do wykonywania transakeji platniczych,
przy czym oraz rachunek platniczy rozumie si¢ takze rachunek bankowy oraz rachunek cztonka
spoldzielczej kasy oszczedno$ciowo-kredytowej, jezeli rachunki te sluza do wykonywania
transakcji ptatniczych.
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ustawy o nadzorze finansowym?. Jest to sytuacja, ktéra budzi sporo obaw
iwatpliwosci oraz rodzi pytaniaistotne z punktu widzenia funkcjonowania
rynku finansowego w Polsce oraz kontroli dziatalnosci kantorowe;.

NBP od dluzszego czasu deklaruje gotowos¢ do konstruktywnego
dialogu z Ministerstwem Finanséw i KNF w celu wypracowania
efektywnego modelu regulacjii nadzoru nad dziatalnos$cig wymiany walut
przez Internet. NIK ocenia negatywnie fakt, ze do tej pory nie zostaly
zakonczone prace legislacyjne nad uregulowaniem dziatalnosci kantoréow
internetowych. Podkredla sig, ze jest to konieczne z uwagi na ryzyko, jakie
dzialalno$¢ ta stwarza dla uczestnikdw transakcji.

W dniu 15 lipca 2014 r., Ministerstwo Finanséw wystapilo do
Przewodniczacego Zespolu do Spraw Programowania Prac Rzadu
o wpisanie do wykazu prac legislacyjnych i programowych Rady
Ministrow zalozen projektu ustawy o zmianie ustawy Prawo dewizowe
oraz niektérych innych ustaw. Dnia 15 pazdziernika 2014 r. wniosek
ten zostal negatywnie zaopiniowany. W czerwcu 2015 r. opracowany
w Ministerstwie Finanséw projekt ustawy o zmianie ustawy Prawo
dewizowe wniesiony zostal do Sejmu jako projekt poselski, ktory
przewidywal m.in. nowa definicj¢ dziatalnosci kantorowej, obejmujacg
rézne typy transakcji, w tym dokonywane z wykorzystaniem Internetu.
Projekt ustawy o zmianie ustawy Prawo dewizowe oraz niektdrych
innych ustaw ujety jest w wykazie prac legislacyjnych i programowych
Rady Ministréw, gdzie podano jako termin planowany przyjecia projektu
przez Rad¢ Ministrow I kwartat 2018 r*.

O tym, ze kwestia uregulowania dzialalnos$ci kantoréw internetowych
jestkonieczna, wskazuje takze wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich
(RPO) z dnia 14 maja 2015 r. do Ministra Finanséw?. W wystgpieniu tym
RPO zwrdécil uwage na istotne i nadal nierozwigzane problemy zwigzane

» Ustawa z dnia 19 wrze$nia 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (t.j. Dz. U. z 2018 r.,
poz. 621 ze zm.).

* http://orka.sejm.gov.pl/Druki7ka.nsf/Projekty/7-020-1382-2015/$file/7-020-1382-2015.pdf
[dostep 20.10.2018].

» Pismo Rzecznika Praw Obywatelskim Ireny Lipowicz, znak V.7106.178.2014.EG, https://
www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Do_MF_ws._dzialalnosci_kantorow_internetowych.pdf
[dostep 7.09.2015].
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z brakiem odpowiednich regulacji prawnych dotyczacych dziatalnosci
kantoréw internetowych. Ponadto RPO wskazal, ze kwestia uregulowania
prawnego dzialalnosci kantoréw internetowych juz od 2012 r. byta
przedmiotem analiz i konsultacji prawnej w tym przedmiocie w zwigzku
z potencjalnym zagrozeniem intereséw klientow.

Nalezy jednoznacznie podkresli¢, ze regulacja prawna dzialalnosci
kantorow internetowych stala si¢ zagadnieniem wymagajacym
jednoczesnie szybkiej i kompleksowej interwencji ustawodawcy,
ktéra bralaby pod uwage nie tylko obowigzujace prawo dewizowe,
ale takze ustawe o nadzorze nad rynkiem finansowych i ustawe
o ustugach platniczych.
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