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Opis celu dzialania naukowego

Celem gléwnym projektu bylo okreslenie, w jakim stopniu rézne kombinacje bezposredniej, popartej bodzcami
wizualnymi informacji o prywatnych i zewngtrznych kosztach i korzys$ciach wptywaja na zamian¢ samochodu na
bardziej zrownowazone srodki transportu miejskiego i tym samym ograniczajg luke ,,postawa — zachowanie”. Zatozono
nastepujace cele czastkowe: (1) identyfikacje luki ,,postawa-zachowanie” poprzez rozpoznanie postaw i okreslenie
czestotliwosei 1 sktonno$ci do rezygnacji z samochodu (awersja do straty i efekt posiadania), (2) zdiagnozowanie
wptywu bodzcéw opartych na roznych kombinacjach informacji (efekt framingu) na rezygnacje z samochodu. Przyjeto
nastepujaca hipoteze: Uzytkownicy samochodu rzadko z niego rezygnuja, jesli odczuwana strata z powodu zamiany
samochodu na rzecz bardziej zrownowazonych form przemieszczania si¢ jest silniejsza niz satysfakcja z zachowania
zgodnego z posiadang wiedzg, postawami prosrodowiskowymi i prospotecznymi. Do ograniczenia tak powstatej luki
»postawa — zachowanie” prowadza narzedzia twarde wspierane narzedziami migkkimi — informacja akcentujaca
w pierwszym rzedzie korzysci prywatne, a nastgpnie sSrodowiskowe i spoteczne.

Opis realizacji dzialania naukowego

W ramach projektu przeprowadzono wstepne badania eksperymentalne wykorzystujace zatozenia ekonomii
behawioralnej (Thaler, 2018) (gtéwnie efekt framingu, awersja do straty i efekt posiadania) oraz dorobek badan nad
zrownowazong konsumpcja i zrownowazong mobilnoscig. Wykorzystano technike CAWI umozliwiajaca zbadanie
reakcji na rézne kombinacje informacji wizualnej na rzecz akceptacji restrykcji dla uzytkownikow samochodow
(narzedzia twarde) i sktonnosci do zrownowazonych zachowan transportowych. Zastosowano losowy dobdr proby
sposrod mieszkancow Wroctawia w wieku 30-40 lat, posiadajacych prawo jazdy oraz samochdd do dyspozycji. Cechy
te wybrano celowo, poniewaz z reguly prowadza one do stabej sktonnosci do rezygnacji z samochodu i stanowia
wyzwanie dla ksztalttowania skutecznych bodzcéw do zréwnowazonej mobilnosci. Badanie zaktadato udzial 400
respondentdéw, podzielonych na 4 réwnoliczne grupy eksperymentalne. Gr. A (kontrolna) nie otrzymata zadnych
bodzcéw, gr. B otrzymata bodzce akcentujace spoteczne i srodowiskowe korzysci ze zrownowazonych zachowan
transportowych, w gr. C zaakcentowano korzysci prywatne, a w gr. D — koszty prywatne oraz korzysci spoteczne
i srodowiskowe.

Realizacja projektu przebiegala w 5 etapach: (1) Opracowanie narzedzia badawczego (wrzesien 2022 — luty 2023):
Przygotowano 4 wersje kwestionariusza ankietowego dla poszczegolnych grup, rdzniace si¢ wytacznie informacjami
wizualnymi. Kwestionariusz podzielono na dwie czgéci podporzadkowane celom szczegdélowym projektu. W pierwszej
zastosowano 7-stopniowa skale Likerta, w drugiej skale nominalng. Informacje wizualne (kwestionariusz B, C i D)
zawarto tylko w drugiej czeéci (eksperymentalnej), obejmujacej 5 sytuacji, badajacych akceptacje restrykcji dla
kierowcow oraz sktonno$¢ do rezygnacji z ,,interesu wtasnego”/korzysci prywatnych na rzecz: 1 — (sytuacja kontrolna)
dostepu do transportu zbiorowego, 2 i 4 — ochrony dobr srodowiskowych, 3 i 5 — interesu lokalnej spotecznosci.
Poprawnos¢ kwestionariusza skonsultowano z firmg badawcza, ktéra przeprowadzita badania. (2) Przeprowadzenie
badan eksperymentalnych w oparciu o technike CAWI (marzec 2023): Badania zostaly przeprowadzone przez
wyspecjalizowang, posiadajaca wieloletnie do§wiadczenie firmg¢ badawcza w zgodzie z zasadami etyki naukowej. (3)
Kontrola poprawnosci i zupetnosci bazy wynikéw (kwiecien 2023): 4.04.2023 otrzymano wyniki obejmujace baze
danych, bazg danych zakodowanych, wyniki czestosci oraz krzyzowe, wyniki w podziale na rodzaj bazy (grupg
eksperymentalng) oraz statystyki opisowe ($rednie i mediany). Wyniki sprawdzono pod katem poprawnosci i zupelnosci
oraz skonsultowano z uslugodawca. Zaakceptowano nieznacznie wigkszg od zaktadanej liczbe respondentow (gr. A —
105, gr. B — 102, gr. C — 110, gr. D — 101). Odbidr potwierdzono protokotem popisanym przez firme 18.04 i przez
kierowniczke projektu 20.04.2023 r. (4) Analiza wynikéw i wnioskowanie (maj — wrzesien 2023): Podczas analizy
wykonano porownanie czegstosci odpowiedzi, srednich i median, test niezaleznos$ci chi-kwadrat Pearsona, testy korelacji
tau-b Kendalla, Phi i V-Cramera. Wykorzystano oprogramowanie MS Excel oraz SPSS. W celu identyfikacji luki
»postawa — zachowanie” wykorzystano metode badawczg zastosowang przez Burgiel (2020, s 235-236). (5) Okreslenie
przysztych wyzwan badawczych (sierpien — wrzesien 2023): Jako glowne wyzwania badawcze zidentyfikowano: (i)
potrzebe rozbudowy modelu behawioralnego uzytkownikéw samochoddéw z uwagi na konieczno$¢ uwzglednienia
wplywu cech statystycznych na odmiennos¢ reakcji na narzedzia migkkie, (i) opracowanie oraz testowanie zestawu
narzedzi twardych i migkkich na rzecz akceptacji publicznej zrownowazonej mobilnosci i zmiany behawioralnej, (iii)
rozwoj zatozen marketingu spotecznego w polityce zréwnowazonej mobilnosci miejskiej oraz rozpoznanie postaw
wladz lokalnych wobec ich testowania i wdrazania. Wyzwania te wspotgrajag z obszarami badawczymi, w ktorych
kierowniczka projektu zamierza kontynuowac¢ badania w przysztosci i ktére wskazata we wniosku. (akceptacja
publiczna i efektywno$¢ narzedzi na rzecz zréwnowazonej mobilno$ci miejskiej oraz skutecznosé
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Opis efektow realizacji dzialania naukowego

Badania potwierdzity wystgpowanie efektow framingu, awersji do straty oraz posiadania, a takze odmiennos$¢ reakcji
na rézne bodzce wizualne i tym samym rézng ich skuteczno$¢ w domykaniu luki ,,postawa — zachowanie”. Wyniki
pierwszego etapu dzialania naukowego wskazaly na rozwinigte postawy prospoteczne 1 prosrodowiskowe
respondentéw (brak rdznic istotnych statystycznie pomigdzy grupami A, B, C i D), przy czym postawy prospoteczne
przewazaty nad prosrodowiskowymi, zwtaszcza w konteks$cie dobra przyszlych pokolen. Potwierdzono wystepowanie
luki ,,postawa — zachowanie” w zakresie trzech wskazanych w badaniu zréwnowazonych zachowan transportowych.
Respondenci wyrazili pozytywnie opinie o pozadanym wptywie na otoczenie tych zachowan, ale w roznym stopniu
ocenili swoje nastawienie do nich, jak tez tatwos$¢ oraz czestos¢ ich realizacji (brak rdéznic istotnych statystycznie
pomigdzy grupami A, B, C i D). Za najtrudniejsze uznano celowe ograniczanie jazdy samochodem, wystapita tu tez
luka negatywna — pozytywne nastawienie przewyzszalo czgsto$¢ realizacji. Za najlatwiejsza uznano catkowita
rezygnacj¢ z samochodu (np. sprzedaz) i korzystanie z alternatyw, ale zachowanie to cechowata najwicksza luka
negatywna oraz najmniejsza czg¢stos¢ realizacji. Poswiadcza to wystepowanie efektu posiadania, awersji do straty
1 zalezno$¢ od samochodu. W odniesieniu do §wiadomej rezygnacji z samochodu na rzecz alternatyw wystapila tzw.
luka pozytywna (czesto$¢ realizacji przewyzszata pozytywne nastawienie), jednak moze to $wiadczy¢ o niechgci wobec
korzystania ze zréwnowazonych alternatyw, braku akceptacji zatozen zréwnowazonej mobilnosci i oporze wobec
$wiadomej zmiany behawioralnej. Potwierdzaja to tez glowne czynniki, ktore sktaniaty respondentow do rezygnacji
z samochodu ( motywacje zewngtrzne zwigzane z ,,interesem wlasnym”, m.in. dostepnosé/koszt miejsca parkingowego,
che¢ bycia aktywnym fizycznie czy koszty jazdy samochodem). W drugim etapie badania wystapily roznice
statystyczne pomigdzy wyborami grup eksperymentalnych w sytuacjach 2, 3 i 5. Porownanie czgstosci odpowiedzi
(wybdr pomiedzy ,,mniej” a ,,bardziej zrownowazona opcja) wykazaty, ze najsilniejszy efekt domykania luki ,,postawa
—zachowanie” wystapit jako reakcja na bodzce wizualne akcentujace korzysci spoteczne i sSrodowiskowe (gr. B). Staba
natomiast byla reakcja w gr. D (akcent na koszty prywatne i korzysci spoteczne i srodowiskowe) i w gr. A (brak
bodzcéw). Poswiadcza to wystepowanie efektu awersji do straty oraz potencjal tkwigcy w stosowaniu miekkich
narzedzi na rzecz zrbwnowazonej mobilno$ci miejskiej. Co istotne, wybory grup eksperymentalnych réznity sig, ale w
sposob odmienny anizeli ksztattowanie si¢ luki ,,postawa — zachowanie”. Najmniejsza luka charakteryzowata gr. C,
w ktorej jednak efekt jej domykania byt niewielki. Moze to $wiadczy¢ o awersji do straty i efekcie posiadania, ale tez
o stabej podatnosci na marketing spoteczny podkreslajacy ,,interes wlasny” wynikajacy ze zrownowazonych zachowan
transportowych i o niechgci do bycia ,,manipulowanym”. W kontekscie trzech ZZT rdznice istotne statystycznie
w wyborach poszczegolnych grup wykazaty, ze rdzne reakcje na bodzce wystapity tylko w odniesieniu do kwestii
spotecznych, co moze potwierdza¢ wrazliwos¢ na dobro przysztych pokolen.

Wplyw realizacji dzialania naukowego na rozwoj kariery naukowej osoby realizujacej dzialanie

Pozytywny wptyw na rozwdj kariery naukowej kierowniczki projektu uwidocznit si¢ w kilku obszarach. Opracowany
zostal podstawowy model behawioralny uzytkownikow samochodéw w kontekscie podatnosci na narzedzia migkkie,
umozliwiajac dalsze, pogl¢bione badania na rzecz zmiany behawioralnej, transformacji w kierunku modelu
zréwnowazonej konsumpcji, jak i przyszla wspolprace naukowa z wiadzami miejskimi dla rozwoju polityki
zrownowazonej mobilno$ci. Prezentacja wynikow badan na dwoch konferencjach (1. ,,The Scientific Symposium
Ecosystem services in a transdisciplinary approach - ECOSERV 2023”, Poznan, 14-16.09.2023. 2. ,,Nowe wyzwania
dla rozwoju zrownowazonego”, Warszawa, 28-29.09.2023) zaowocowala wigkszym rozpoznaniem osoby realizujacej
dziatanie jako badaczki skupionej na uwarunkowaniach zréwnowazonych wyborow transportowych i rozwoju
motywacji wewnetrznej do zrownowazonej mobilnosci, a takze nawigzaniem wspotpracy w tym zakresie z innymi
badaczami. Kierowniczke zaproszono m.in. do zespotu badawczego w celu wspotprojektowania i prowadzenia badan
zakladajacych (i) zastosowanie elementow teorii neuroekonomii oraz ekonomii behawioralnej do badania percepcji
ryzyka w ramach zmiany behawioralnej na rzecz zrownowazonej konsumpcji, (ii) wykorzystanie w eksperymentalnych
sytuacjach specjalistycznego, nieinwazyjnego sprzetu do badan aktywno$ci mozgu. Wyniki badan przeprowadzonych
podczas realizacji dzialania sg tez wykorzystywane do przygotowywania rozprawy habilitacyjnej dot. architektury
wyboru dla zrownowazonej mobilnos$ci miejskiej, a takze do opracowania artykutow naukowych, ktore zostang
zgtoszone do publikacji w czasopismach naukowych za min. 100 pkt. wg. wykazu MEIN.
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